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RESUMEN

 Mediante la presente investigación se pretende dar a conocer la problemática de la evaluación, en los docentes que administran cursos en el Centro de atención Caracas del Instituto de Mejoramiento Profesional del Magisterio, se trata de hacer entender que evaluar no es solo ubicar y promover, sino que requiere que se  capacite para la innovación, empleando estrategias que contribuyan a optimizar el proceso de evaluación.   El docente debe estimular su creatividad, despertar la curiosidad, el interés por innovar su práctica evaluativa, esto podría contribuir a modificar en el estudiante la actitud de rechazo hacia la evaluación.  El objetivo general que orienta esta investigación  es:   Determinar la presencia y/o ausencia de indicadores de actitud creativa en la cultura evaluativa de los profesores que administran cursos en el Centro de Atención Caracas del I.M.P.M.; y los objetivos específicos son: (a)  Identificar las estrategias de evaluación utilizadas por los profesores que administran cursos en  el Centro de Atención Caracas del  I.M.P.M.;  (b) Identificar la cultura evaluativa de los docentes que administran cursos en el Centro de Atención Caracas del Instituto de Mejoramiento Profesional del Magisterio. (c) Explorar en los profesores que administran cursos en el Centro de Atención Caracas del I.M.P.M. rasgos de actitud creativa.  Asume un modelo investigativo de carácter cuantitativo y descriptivo de las experiencias construidas por los participantes en el estudio. La población  está constituida por el personal académico del Instituto de Mejoramiento Profesional del Magisterio que administra cursos en el Centro de Atención Caracas de los diferentes componentes del plan de estudio y los sujetos de estudio fueron dieciséis profesores.  Para la recolección de la información se utilizó la técnica de la observación sistemática participante y como instrumento fundamental, una escala de estimación. La confiabilidad se realizó mediante el juicio de expertos y la validez a través de la aplicación de una prueba piloto. La investigación se encuentra en proceso de análisis de los datos, por lo que en el extenso tendremos conclusiones al respecto.
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INTRODUCCIÓN 


La investigación que se presenta a continuación, tuvo como propósito determinar la presencia y/o ausencia de indicadores de actitud creativa en la cultura evaluativa de los profesores que administran cursos en el Centro de Atención Caracas del Instituto de Mejoramiento Profesional del Magisterio. 
La evaluación, como parte de un proceso de enseñanza-aprendizaje y  herramienta de trabajo en la que el docente apoya su praxis pedagógica, siendo responsable de diseñar, elaborar, organizar y aplicar las estrategias de evaluación,  ejerce una influencia determinante en el desarrollo humano, partiendo desde nuestros hogares hasta el desenvolvimiento en diversos contextos; principalmente en los ambientes educativos, dado que allí es donde la evaluación manifiesta un carácter formal.  En tal sentido, El estudio de este problema se justifica en atención la presencia que ésta tiene en todas las áreas, disciplinas  y niveles del currículo, a su influencia en la calidad de los procesos académicos el cual debe convertirse en una herramienta clave que requiere constante estudio a fin de contribuir en la formación de la nueva sociedad.

La actitud que debe asumir el docente hacia la evaluación, además de ser un constructo que explica una gran parte de la conducta humana, también es importante como elemento para predecirla; desde esta premisa la cultura evaluativa debería asumirse como factor de cambio para generar mayor conciencia en lo que se aprende y en o que se enseña.

Uno de los factores más poderosos cuando se crea una actitud o se influye sobre ella es la experiencia directa que el individuo ha tenido  con el objeto de actitud, en este sentido, es importante el papel que juegan los docentes en su interacción con los alumnos ya que la comunicación ejerce efecto modificador en las actitudes, y esta sobre la evaluación.

En cuanto a la creatividad, los indicadores que se encuentran asociados a la práctica evaluativa son: tolerancia, fluidez, flexibilidad, originalidad y analogía; de estos cinco indicadores creativos, según Marín (1991), la flexibilidad, la originalidad y la fluidez, son los primeros, los fundamentales y aquellos que encontramos en todo tipo de realidad y de comportamiento creador.  De allí que se debe estimular los rasgos que caracterizan a una persona creativa, y en el caso del objeto de estudio de la presente investigación, la asociada con la practica evaluativa del docente.

MARCO METODOLÓGICO


La investigación constituye una Investigación de Campo de carácter descriptivo y de tipo cuasiexperimental. Representa una Investigación de Campo porque se analiza sistemáticamente un problema extraído de la realidad, es decir, en su contexto natural, con el propósito de describirlo e analizarlo. En fin, los datos de interés son recogidos en forma directa de esa realidad (UPEL, 2006).


Según los objetivos del estudio, esta investigación de campo tiene un carácter descriptivo, cuyo propósito es describir situaciones, fenómenos y propiedades importantes de personas, grupos, comunidades, entre otros. De acuerdo con Dubs y Bustamante (2001), este tipo de estudio mide cada uno de los conceptos o variables relacionados con el fenómeno de estudio y aportan información acerca del estado de los fenómenos. El enfoque de la investigación es cuantitativo con un diseño estructurado con raíces en el paradigma positivista lógico y se elaboró y aplicó un instrumento de medición acorde con el paradigma positivista que lo sustenta, dado el caso que los datos recopilados corresponden a información numérica, posible de describir en forma de frecuencias.


En relación al escenario de la investigación y los sujetos de estudio están constituidos por el personal académico del Instituto de Mejoramiento Profesional del Magisterio, que administraron cursos durante el período académico 2007-II en el Centro de Atención Caracas del Instituto de Mejoramiento Profesional del Magisterio. Ante tal premisa, el conocimiento y las experiencias que el investigador tiene con los sujetos y el escenario de estudio, le permitió considerar como muestra a dieciséis (16) profesores que administraron cursos en el Centro de Atención Caracas del Instituto de Mejoramiento Profesional del Magisterio durante el período académico 2007-II. 

Como técnicas e instrumentos de recolección de información se utilizó la encuesta, la cual es definida por Sierra Bravo (1986) como una herramienta clara y precisa de recolección de información que de manera estructurada podría arrojar resultados medibles y de fácil descripción y análisis, y se asumió la escala de estimación como instrumento para la recolección de datos. El instrumento diseñado fue sometido a la prueba de validez de contenido y redacción según la técnica de Juicio de Expertos y para determinar su confiabilidad se aplicó una prueba piloto a diez (10) docentes que administraron cursos durante el Período Académico Extraordinario de Nivelación y Avance (PAENA) en 2007, quienes no formaron parte de la muestra, pero presentaban características similares a los sujetos de investigación. Su aplicación permitió determinar las incompatibilidades en algunos ítems y la necesidad de incorporar tres nuevos.

CONCLUSIONES  Y  RECOMENDACIONES

Como conclusiones generales se puede establecer que los docentes asumen la evaluación como un suceso independiente de los procesos de enseñanza y aprendizaje,  evidenciándose como actividades evaluativas fundamentales el uso frecuente de la exposición y la solicitud de informes y/o trabajos; esto revela  lo limitado que se muestran los docentes ante la variedad de estrategias existentes y otras que se pudieran ser creadas e incorporadas en  el desarrollo y evaluación de los contenidos. Se evidenció que la evaluación actual que aplica el docente se contradice con las observaciones realizadas en esta investigación, lo cual evidencia una discrepancia entre el discurso y la práctica, ya que el 43,75 % de los docentes utilizan la evaluación para comprobar el aprendizaje y aún en la actualidad, el 12,5 % de los docentes continúan anclados en prácticas evaluativas de la primera generación de la evaluación. De igual manera, se evidenció que el 68,75 % de los profesores encuestados manifestaron que siempre explican a sus estudiantes el significado de la evaluación,  así como que ninguno respondió que no lo hace;  no obstante, en las observaciones realizadas, los docentes informaban a los estudiantes el plan de evaluación e impartían los contenidos ajustándose a la materia que le correspondía, pero no se apreció que en algún momento explicaran o dialogara con sus estudiantes la función y  utilidad de ésta. La totalidad de los encuestados consideran que cada encuentro académico debe evaluarse en alguna medida, es así que el 50% manifestó que siempre; el 37,5% casi siempre y el 12,5% algunas veces; del mismo modo, el 100% declaró que utiliza técnicas para incentivar los avances académicos de sus estudiantes sobre la base de los resultados de evaluación, este resultado muestra  que el docente percibe la evaluación como un elemento necesario que debe persistir en los procesos académicos; sin embargo no siempre se cumple.

Asimismo, cuando referimos los tipos de evaluación diagnóstica y formativa, el 93,75% declara que aplica la evaluación diagnóstica en algún momento, así como que el 100% refiere que aplica evaluación formativa, sin embargo, de devela el desconocimiento por partes de los encuestados del concepto y función de la evaluación formativa cuando el 93,75% respondió que sí pondera este tipo de evaluación.

Tomando en cuenta que el 93,75% de los docentes encuestados han admitido que en alguna medida utilizan el  sistema de calificación como una fuente de poder, es motivo suficiente para oponerse a  este modo de actuación por parte del profesional de la docencia, lo cual es un indicio de ausencia de una cultura evaluativa acorde al verdadero sentido de la evaluación, en la que los valores éticos deben predominar ajustado a criterios de rectitud y justicia en procura de no perjudicar al alumno, sino muy por el contrario, ser un agente de ayuda. Según los encuestados, se puede afirmar que en sus actividades evaluativas permiten la participación y se muestran flexibles dado que la totalidad de ellos refiere que en alguna medida ofrece segundas oportunidades a sus alumnos cuando los resultados de la anterior evaluación no han sido favorables. 

Con respecto a la presencia de rasgos de actitud creativa en el docente, los mismos, ante la interrogante de que si se consideran creativos en los momentos evaluativos, el 100% respondió afirmativamente en la siguiente proporción 43,75% siempre, 37,5% casi siempre y 18,75% algunas veces. Del mismo modo, el 100% de los encuestados  aseveró que utiliza diversos métodos para enseñar los contenidos; 62,5% manifestó que siempre y 37,5% casi siempre.  Esto es un indicativo de que los docentes poseen flexibilidad, la cual es una característica que distingue al ser creativo, si un método no da resultado, piensa de inmediato en otro. El pensamiento flexible le permite al sujeto creador considerar diversas opciones o alternativas de solución ante el mismo propósito o fin. Se evidencia también en el respeto y tolerancia al trabajo de los demás. Los resultados obtenidos en relación a los indicadores creativos, se observó que los docentes son creativos para enseñar los contenidos, no así para evaluar.
Como recomendaciones generales se promueve  llamar a la reflexión a los docentes  para que se hagan eco de la necesidad de utilizar estrategias creativas acordes a los nuevos tiempos; así como prepararlo para que incorpore un proceso evaluativo autentico centrado en la demostración de evidencias de aprendizaje significativo en los estudiantes. De igual manera se debe generar cambio de actitud en los docentes en algunos aspectos de la evaluación, por ejemplo, hacer mayor énfasis en la evaluación  formativa, cualitativa y procesual, además de reconocer la importancia de la evaluación como un proceso esencial de apoyo y refuerzo  en las actividades académicas, practicar la autoevaluación y la coevaluación  de tipo formativa más que sumativa, persuadir a los docentes para que inviten a los alumnos a que participen en la evaluación de la práctica evaluativa del docente, considerar los aprendizajes demostrados por los alumnos, aunque no estén  previstos  en la planificación, y, propiciar círculos de reflexión crítica entre los docentes sobre la diversidad de estrategias y los  alcances de la evaluación en los procesos de enseñanza y aprendizaje. 
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