UNIVERSIDAD CENTROCCIDENTAL LISANDRO ALVARADO
DECANATO DE ADMINISTRACION Y CONTADURIA
CENTRO DE INVESTIGACION
V1 JORNADAS DE INVESTIGACION DEL DAC-UCLA
DEL 26 AL 28 DE ABRIL DE 2006
BARQUISIMETO. VENEZUELA
Web: www.ucla.edu.ve/dac/vijornadas
e-mail: cidac@ucla.edu.ve - cidac _ucla@yahoo.es

Programa para la inscripcion automatizada de
participantes en eventos técnico-cientificos y de
transferencia tecnolégica Danac

Cabrera, José Luis - T.S.U. Informatica Esp. Redes. jcabrera@danac.org.ve
Torres, Frank - T.S.U. Informatica Esp. Redes. ftorres@danac.org.ve
Chedas, Carlos — Ingeniero Agronomo. cchedas@danac.org.ve

Resumen

La automatizacibn es un eje transversal que optimiza tecnologias en las
organizaciones competitivas en la sociedad de la informacion. Fundacién Danac la
ha asumido en su gestion tecnolégica, y desde 1998 la integra a los proyectos
institucionales. El programa para la inscripcion automatizada de participantes en
eventos técnico-cientificos y de transferencia tecnoldgica, es un producto
generado por la institucibn que contempla tres fases de instrumentacion:
adaptacion a los eventos de difusion vinculados al sector agricola, adecuacion de
la programacion y disefio informéatico y modulo de capacitacion. La principal
caracteristica es el tiempo de inscripcién: 45 segundos por participante!. El
producto es demandado por actores del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia
Nacional desde el afio 2000. El programa estd en proceso de proteccion
intelectual, para que el producto sea de acceso libre. En el desarrollo de la
version, se contara con el apoyo del Decanato de Ciencias y Tecnologia -UCLA.
Palabras clave: automatizacion, transferencia tecnoldgica, fortalecimiento
institucional
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Introduccion

La sistematizacion o0 automatizacion de eventos cientifico-técnicos y de
transferencia de tecnologia para el sector agricola, tiene en Fundacion para la
Investigacién Agricola Danac un claro y efectivo aporte. Soluciones construidas en
programacion, validadas por miles de usuarios? desde 2000, han hecho de esta
actividad, un factor clave en el éxito para la difusion de los avances técnicos y
cientificos en los dias de campo para los cultivos de maiz, arroz y soya, en los
estados Yaracuy, Guarico y Portuguesa. Su aplicacion se ha extendido también
para diversos eventos de actualizacién: Congresos, Seminarios, Simposios,
Encuentros, Reuniones técnicas celebradas en las ciudades de San Felipe (estado

Yaracuy), Maracay (estado Aragua), Caracas y Barquisimeto (estado Lara).

Se han resuelto con el programa de inscripcion automatizada para eventos
cientifico-técnicos, los problemas logisticos de identificacion de participantes,
construccion de base de datos, emision de recibos, de certificados, de distintivos,
de distribucion por categorias, de distribucion aleatoria para concursos, giras
técnicas, horarios para refrigerios, reportes diversos para comprobaciones entre

otras salidas, en apenas 45 segundos por persona en promedio.

Para el desarrollo del programa, se cuenta con un equipo interdisciplinario:
técnicos en informatica, agricolas e ingenieros agrénomos, cumpliendo con lo
establecido en el macro-proyecto de difusion que adelanta la organizacién desde
2002*

El programa es una herramienta y producto para el fortalecimiento institucional,
que excedio las fronteras de la propia organizacion. Esto ha derivado en
solicitudes para usuarios externos: Fundacion Polar, Empresas Polar, Universidad
Central de Venezuela, Sociedad Venezolana de Fitopatologia, Asoportuguesa,

Amyga, Asociacion Venezolana de Ingenieria Agricola, FONACIT, ICGBE, CIBA,
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mediante acuerdos de confidencialidad para la proteccién de los derechos de

autor de Fundacion Danac y la data por parte de los solicitantes.

Asi pues, esta aplicacion ahora esta constituida por médulos de instruccidén para
operadores, que incluyen la puesta en marcha con la validacion hardware-
software; presentado como un curso-taller con 16 horas, dirigido a profesionales y

estudiantes en carreras relacionadas con la informatica y turismo.

Fundacion Danac cumple asi con su objetivo de fortalecer el acceso a la

informacion para la comunidad cientifica del sector agricola en Venezuela.

Desarrollo

El desarrollo de programas de computacion o software tiene actualmente una
importancia clave en las organizaciones. Fundacion Danac, organizacidbn no
gubernamental sin fines de lucro con antecedente vinculado a la tropicalizacion del
cultivo de la soya en 1977, y actualmente con sede principal en San Javier del
estado Yaracuy y sub-sedes en Portuguesa y Guarico, ha incorporado a su cultura
organizacional el uso de aplicaciones informaticas. De hecho, la proactividad del
equipo de informética de la institucion instalo el primer servidor de Internet en el

estado Yaracuy en 1998.

Desde esta fecha, la plataforma informética representada en equipos y programas
con licenciamiento ha sido renovada, junto al entrenamiento del personal en
centros nacionales con acreditacion internacional de academias como Cisco

System Networking y Epson Adiestramiento de Venezuela.
Al mismo tiempo, la organizacion fue integrada a las exigencias técnicas de

Empresas Polar, con la consiguiente estandarizacion de la plataforma bajo

ambiente Windows®.
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Con base en este marco normativo, la Unidad de Informética de Fundacion Danac
desarrolla aplicaciones, que para el caso del Programa para la inscripcion
automatizada de participantes en eventos técnico-cientificos y de transferencia

tecnolégica es desarrollado en Visual Basic®.

Este programa tiene la particularidad de ser especialmente adaptado a los
usuarios de la comunidad de opinién cientifica y técnica del sector agricola. Por
ello se aplicaron los supuestos del proyecto competitivo: diagnéstico de los puntos
criticos para la realizacion de eventos relacionados con dias de campo y eventos
confinados, incluyendo el levantamiento de informacion sobre los sitios de
celebracion y elementos logisticos in situ. Se analizaron las normas
internacionales para la realizacion de eventos, incluyendo los médulos ludicos y de

protocolo.

En la segunda fase se revisaron las metodologias mas apropiadas para el
desarrollo de programacion en la plataforma normalizada de la organizacion. Para
ello se disefiaron las bases de datos, vinculos relacionales y de légica para

validacion.

La tercera fase consistio en la formulacién del médulo de capacitacion, que
comprende la estructuracion instruccional del mismo. Completando de esta
manera el producto para la difusion de los avances tecnoldgicos en maiz, arroz y
soya de Fundacion Danac y de aquellos clientes relacionados con la actividad

agricola en Venezuela.
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Objetivos

Area de planificacion

Objetivo
Disefar una estrategia para agilizar el proceso de registro de participantes
en eventos técnico-cientificos, de transferencia de tecnologia o
demostrativos, haciendo uso de la tecnologia informatica existente en la
institucion o facilmente disponible para terceros.

Area de programacion

Objetivo
Desarrollar una aplicacion que permita realizar el registro de participantes,

agilizando el proceso en términos de tiempo y uso de personal.

Area de capacitacién
Objetivo
Disefar, aplicar y validar un curso taller para el uso del programa en

diferentes ambientes fisicos de trabajo y grados de complejidad.

Objetivos secundarios
Desarrollo del disefio curricular por modulos de integracion hardware-
software.
Desarrollo de materiales instruccionales especificos para fines técnicos y
ludicos.

Aplicar un médulo de atencién al publico.

Metodologia
Para el desarrollo de este software se utilizd la metodologia estructurada
simplificada la cual esta basada en la identificacion de los eventos a los que el

sistema debe responder.
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Los pasos que se siguieron fueron los siguientes:

Definir la lista de eventos:

Se desarrollé una lista de requerimientos en lenguaje natural la cual
representa la realidad del sistema actual.

Definir el modelo de datos:

Se modelo la relacién de las bases de datos con la técnica del Modelo
Relacional de Datos.

Crear el modelo de implementacién del usuario:

Se definieron los modulos del sistema. En esta etapa se decidieron los
procesos a ser automatizados y se sometio a la evaluacién del usuario cada
proceso del modelo comportamental.

Definir los requisitos de implementacion:

Se definieron los procesos a ser informatizados, se discutieron los
requisitos de implementacion de esos procesos y del sistema de software
como un todo: Desempenio, restricciones operacionales, consideraciones
sobre seguridad y auditoria, tecnologia a ser empleada, modificaciones en
procedimientos manuales ya existentes.

Proyectar la interfaz con el usuario:

La parte mas importante y mas compleja de la interfaz con el usuario fue
desarrollada a partir de los flujos de datos de entrada y de salida de los
procesos a ser automatizados.

Proyectar la base de datos fisica:

Se definieron las caracteristicas fisicas de cada dato, como el tipo el
dominio; la organizacion de cada archivo, la definicion de los campos claves
principales, etc.

Especificar los médulos:

Se especificaron los modulos, a través de pseudo cddigo, y se desarrollo en
el lenguaje Microsoft Visual Basic®.

Implementacion:

Se implemento el sistema corrigiendo los errores.
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. Formacion del usuario:
Se realiz6 el entrenamiento formal a los usuarios del sistema, el cual
consiste en la conexion de los equipos de computacién, interconexion de
estos equipos (Red de area local) y los modulos de cada componente del
sistema (registro de participante, inclusion, modificacion y eliminacion de un
participante. Listados de participantes, impresion de un distintivo, certificado

de participacion, etc.)

Resultados

La aplicacion, aun en fase de desarrollo, debe inicializarse adecuando los
formularios de entrada y salida a las caracteristicas propias de cada evento,
personalizando (en el codigo fuente) los componentes que seran activados y los
equipos disponibles como dispositivos de entrada y salida (impresoras, lectoras de
codigo de barras, etc).

Actualmente se dispone de los siguientes componentes:

e Registro basico,

e Emision de distintivos,

e Emision de certificados,

e Emisidbn de fichas para identificacion de formularios para la
recoleccion de informacion (con asignacion de grupos o sin ella) y
con codigo de barras para facilitar el proceso de alimentacion del
sistema con los datos recogidos,

e Etiqueta para identificacion de material impreso,

e Emisién de comprobantes de pago o recibos,

e Reportes de registro (hora de registro, nimero de participantes,
datos personales, etc.),

e Reportes de resultados de cosecha (para los dias de campo donde
se realiza el proceso de cosecha de parcelas demostrativas y se

debe realizar célculo de rendimientos en funcion de la superficie
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cosechada, humedad del grano, proporcion de impurezas y peso
bruto cosechado),

e Reportes de resultados de estimacion de rendimiento en funcién de
la confrontacion de los datos suministrados por los participantes y los

resultados cuantitativos obtenidos en campo.

Esta aplicacion ha permitido agilizar el proceso de registro asi como la emision de
distintivos, certificados, etiquetas identificativas para instrumentos de recoleccion

de informacion y/o controles administrativos (recibos/facturas).

Esta herramienta informatica permite minimizar el tiempo y el uso del personal
necesario para realizar las actividades de registro. Se han logrado registrar 300
participantes en 3 horas y 45 minutos con seis personas laborando en la mesa de

registro.

Como beneficio a mediano plazo, al consolidar una base de datos de una buena
parte de la comunidad de asistentes a los eventos relacionados con las ciencias
del agro, a través de la acumulacién de registros en eventos anteriores, se logra el
registro en tiempos mucho menores, pues soélo se requiere la introduccion del
namero de cédula de identidad en el sistema y la inmediata

verificacion/actualizacion del resto de los campos.

Permite minimizar las pérdidas de material al validar los datos del participante

inmediatamente se produce el registro.

A mediano plazo se contempla la integracién con el Open Conference System
(Knowledge Projet)®, para asi contar con una solucién integral de apoyo logistico
que permitird controlar, desde la publicacion de las convocatorias al evento a

través de Internet hasta la publicacion de los trabajos o resultados del evento.

Fundacion para la Investigacion Agricola Danac



Para tener acceso al Programa para la inscripcion automatizada de participantes
en eventos técnico-cientificos y de transferencia tecnologica Danac, se debe hacer
la solicitud por escrito a Fundacion para la Investigacion Agricola Danac. En estos
momentos se estan desarrollando los modulos de ayuda, una interfaz para la
personalizacion de los formularios y gestionando la proteccion intelectual

necesaria para proceder a liberar el producto.

Conclusiones

El uso de la metodologia estructurada simplificada y la aplicacion de los supuestos
del proyecto competitivo permitieron la generacién de una solucidén informatica
como estrategia para agilizar el proceso de registro de participantes en eventos

técnico-cientificos y de transferencia de tecnologia.

La creacion del “Programa para la inscripcion automatizada de participantes en
eventos técnico-cientificos y de transferencia tecnologica Danac” ha permitido la
automatizaciéon de la labores, logrando hacer uso eficiente de los recursos y
minimizando los tiempos de registro por participante. Lo anterior conlleva a ofrecer

mayor comodidad y confiabilidad en el proceso.

! Contando con cuatro estaciones de registro simultineamente y dos impresoras para la
emision de reportes.

2 Se contabilizan 2800 participantes que asistieron a 15 eventos tales como dias de
campo y eventos de actualizacién profesional.

® Proyecto competitivo formulado para cumplir con la transferencia de los productos
tecnoldgicos generados por la institucién y aquellos relacionados en proyectos conjuntos
con la Universidad Central de Venezuela, Universidad Centroccidental Lisandro Alvarado,
Instituto Nacional de Investigaciones Agricolas, Fondo Nacional de Ciencia y Tecnologia,
entre otros.

* Open Conference Systems es un producto desarrollado a través del Public Knowledge
Project de la universidad de Columbia Britanica (Canadd) y constituye una herramienta de
apoyo a la organizacién de conferencias o eventos en general que permite: Crear una
pagina Web del evento, gestionar la solicitud y envio de trabajos, publicar los trabajos
aprobados e incluso manejar comentarios o discusiones post-evento.
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