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Presentacion

La UCLA presenta el Direccionamiento Estratégico Institucional 2012 — 2017, que responde al
sistema nacional de planificacién segun lo contemplado en el ordenamiento juridico
venezolano, a la directriz nacional de la Educacién Universitaria, a los lineamientos de la
UNESCO vy al Plan de Desarrollo Nacional. El mismo tiene como propdsito consolidar la
Universidad como una institucion de calidad académica con pertinencia social,
comprometida con el progreso del Estado Lara, de la region y del Pais. Contiene los
lineamientos que debe seguir el quehacer universitario y un marco filoséfico que orienta y
viabiliza el proceso de cambio y mejoramiento académico-administrativo, aportando a la
institucion un direccionamiento que guiard su crecimiento futuro de modo arménico e
integral.

El Direccionamiento Estratégico Institucional 2012-2017, da continuidad a los retos del marco
prospectivo UCLA. Considerd como punto de partida la percepcidn por parte de la comunidad
universitaria, sobre los avances y logros del Direccionamiento Estratégico 2006 — 2011. Con
ello se logrd ubicarnos en donde estamos hoy, revisar la filosofia de gestion, realizar andlisis
prospectivo del entorno vy de las condiciones internas (Fortalezas y Debilidades) y externas
(Oportunidades y Amenazas) de la Universidad, a fin de determinar hacia dénde vamos,
refrescando la filosofia de gestion.

Basados en el enfoque de la Planificacion Estratégica y con apoyo de las herramientas de
marco légico y cuadro de mando integral, se formularon objetivos estratégicos a través de un
proceso de validacion de objetivos, metas y acciones con los actores fundamentales, previa
identificacion y procesamiento de los problemas que dificultaron alcanzar la Mision, Vision y
Objetivos Institucionales del Direccionamiento anterior.

Este proceso permitié disefiar nueve proyectos estratégicos los cuales se despliegan en
acciones a nivel funcional de las unidades operativas: Direcciones, Decanatos, Comisiones y
Nucleos.

Tales proyectos, se integran o estan en concordancia con los proyectos que al nivel de Plan
Operativo Anual Institucional (POAI), presenta la estructura Plan — Presupuesto del Estado
Venezolano. Dicha vinculacion propicia que afio tras afio se soliciten recursos
presupuestarios que permitan la concrecion del nuevo Direccionamiento Estratégico
Institucional.

Es importante resaltar que se propone como mecanismo de retroalimentacién del
Direccionamiento, una serie de indicadores para cada objetivo estratégico, que permitiran
realizar seguimiento y evaluacion y revisar la correspondencia entre lo que se ha planificado, a
mediano plazo y lo que se va efectuando afio a afio, con el fin de medir eficiencia, eficacia,
efectividad, economia y calidad para la obtencidén de resultados, beneficios y realizar los
ajustes que permitan adaptarlo a los cambios institucionales y sociales.

En el marco de la Planificacion Estratégica que contempla que lo Unico constante es el cambio
tanto a nivel del entorno como de la propia instituciéon, se ha considerado para el
Direccionamiento Institucional el manejo de la incertidumbre a los fines de afrontar las



situaciones inesperadas que pudieran surgir para obstaculizar o limitar su desarrollo. En tal
sentido, se tiene previsto el reconocimiento de riesgos mediante posibles exploraciones y
como consecuencia la formulacidn de planes de contingencia, que permitan afrontarlos. Lo
importante es lograr reducir en caso de que existan, los riesgos latentes que pudieran afectar
la prosecucién de los proyectos estratégicos contenidos en el Direccionamiento.

La presentacion de este documento es el principio de un proceso de consensos, acuerdos y
compromisos que requieren una meta estrategia para su ejecucion, los factores claves para su
éxito dependeran de la voluntad politica de su nivel estratégico, de una gestion participativa y
de coordinacién de esfuerzos, de un talento humano fortalecido en competencias, satisfecho,
motivado y comprometido, signado por una cultura organizacional centrada en principios y
valores, apoyada en sistemas y tecnologias de informacién para comunicar su quehacer y
rendir cuentas al Estado Venezolano.

El reto es de todos, a través del trabajo colectivo podemos incrementar la capacidad de
respuesta para enfrentar las profundas transformaciones en el ambito universitario, las nuevas
exigencias del entorno y su integracién con la comunidad, para construir la UCLA que todos
anhelamos, relevante, con calidad académica - administrativa y reconocida por su impacto
social.

Marco Prospectivo

En la formulacién del Direccionamiento Estratégico Institucional 2012 -2017, se considerd el
estudio prospectivo realizado en la UCLA para el horizonte temporal 2002 - 2022, asi como los
encuentros con los actores de los sectores productivos, gubernamental y comunidades,
efectuados durante 2008, los cuales permitieron afianzar el compromiso institucional de
acuerdo a la capacidad, para enfrentar cambios, dar respuestas pertinentes y oportunas,
asumiendo los retos que demanda el entorno e identificar escenarios a futuro, para participar
en el desarrollo del Estado Lara y del Pais.

En tal sentido, la UCLA se visualiza en los préximos afios con mayor participacion en el
entorno, vanguardista, autdnoma, generadora de recursos propios y de recursos financieros a
través de convenios, abocada a la calidad académica, formadora de recurso humano integral,
con sensibilidad social, valores éticos profesionales, centro de discusion, divulgacién vy
generacidn de conocimientos, institucidn educativa modelo de la region, con facilidad para
adaptarse a los cambios, con diferentes modalidades de estudio, fortalecida en las funciones
académicas, generadora de tecnologia nacional, con politicas equitativas de ingreso .

Para lograr la vision de futuro, la UCLA debe atender problemas y requerimientos internos,
estableciendo prioridades de actuacion, en materia de cultura organizacional, planta fisica,
presupuesto, cambios estructurales y de procesos y autogestion de recursos.

Entre los retos que deberd enfrentar para incrementar su capacidad de respuesta a la
sociedad, se encuentran:

Interactuar de manera permanente con los actores sociales, estableciendo redes de trabajo,
con comunidades y organizaciones sociales, universidades, sector publico: a nivel nacional,
estadal, municipal y sector productivo privado, mediante la generacion, aplicacion y difusion



de conocimientos, que contribuyan al desarrollo de la Nacién. Ademas de la vinculacion con el
entorno internacional que permita el intercambio de talentos en el marco de convenios
institucionales.

Afianzar su capacidad organizacional para enfrentar los cambios implica la flexibilidad en los
planes que permitan la adaptacidn continua a los cambios del entorno, incremento de la
productividad y pertinencia interna, mejoramiento continuo en el quehacer institucional con
una gerencia participativa que integre esfuerzos y realice seguimiento y evaluacion de Ia
gestién en términos de eficiencia, eficacia y efectividad, revisiéon y adecuaciéon del marco
juridico, a la luz de las transformaciones del Estado y diversificacion de fuentes de
financiamiento.

Generar nuevos enfoques para incrementar la pertinencia de la institucion centrada en un
modelo educativo de integracidon docencia, investigaciéon y extensién, para el desarrollo de
competencias orientadas al trabajo en equipo, responsabilidad ambiental, manejo de las
tecnologias, comunicacién eficaz y aprendizaje permanente, asi como el fomento de valores
humanos como: solidaridad, respeto, equidad, responsabilidad y honestidad. Ademas de la
incorporacién de la variable ambiental en las funciones académicas y administrativas de la
institucion para contribuir con un desarrollo armadnico, equilibrado y sostenible.

Direccionamiento Estratégico Institucional 2012- 2017

La UCLA en correspondencia con el andlisis del entorno y andlisis interno y para asumir los
retos planteados en el estudio prospectivo, actualizé su filosofia de gestion y condensado,
fundamentada en su modelo educativo establecid politicas y objetivos institucionales que
traducen la visién en acciones que se despliegan mediante perspectivas y ejes estratégicos en
objetivos estratégicos operacionalizados en proyectos que a su vez se integran a nivel
funcional y operativo de la institucion.
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Filosofia de Gestion
Universidad Centroccidental “Lisandro Alvarado”

La UCLA es una Universidad Nacional de la Regidn Centroccidental, participativa, autdnoma,
democratica, comprometida con la cultura de paz, en la busqueda del conocimiento vy el
desarrollo social, que fomenta permanentemente el trabajo en equipo para el aprendizaje, la
produccién y difusion de saberes; vinculada al principio de cooperacién interinstitucional
nacional e internacional, caracterizada por la actualizacién del talento humano, su tecnologia,
el transparente manejo de los recursos financieros y el cumplimiento de la responsabilidad
social.

Vision

Ser una institucidon con calidad académica y pertinencia social reconocida por su aporte al
desarrollo regional y local, fundamentada en una cultura organizacional centrada en valores y
en el desarrollo de competencias de su talento humano, orientada hacia el progreso, vy la
comunicacion de su quehacer.

Mision

Formar profesionales con competencias y afianzados principios humanos, como la ética,
justicia, libertad y compromiso social, difundir y generar conocimientos, para contribuir con el
desarrollo humanistico, cientifico y tecnolégico de la nacidn.

Principios Institucionales

, COMPROMISO
ETICA JUSTICIA LIBERTAD SOCIAL

Aprobada en Sesién Ordinaria N° 2164, del Consejo Universitario de fecha 23/11/2011

Principios Institucionales
FUNDAMENTACION

La Universidad Centroccidental “Lisandro Alvarado” declara como parte de su filosofia de
gestidn, los principios que regirdn su actuacidn como institucién educativa. Se asumen como
fundamentos axioldgicos y normas esenciales de actuacidon, de caracter general que
orientaran adecuadamente la conducta y acciones de los miembros de la comunidad
universitaria. Los principios declarados por la institucién son la ética, justicia, libertad y
compromiso social y los concibe de la siguiente manera;

ETICA: Costumbres de vida que responden a consideraciones sociales, las cuales requieren
reflexion sobre la conducta a seguir en un contexto determinado para lograr el bien comun.

JUSTICIA: Accidn habitual fundamentada en el estudio de la persona y el andlisis de sus
circunstancias que conforman los actos que conducen a una constante y voluntaria
disposicion, de dar a cada uno sus derechos.



LIBERTAD: Capacidad lograda y creciente del ser humano que le permite elegir una
determinada accidn, segun su inteligencia, voluntad y afectos equilibrados. Debe estar regida
por la justicia equitativa.

COMPROMISO SOCIAL: Accidn responsable dirigida a lograr metas conjuntas y enfrentar
obstaculos para consolidar el bien de la naturaleza individual y colectiva.

Elementos Claves de la Vision

Los elementos claves de la Visidn, que dardn direccionalidad a la institucién en los préximos
seis afios y que constituirdn sus pautas distintivas y caracteristicas resaltantes, se enuncian a
continuacién:

CALIDAD ACADEMICA: Se asume bajo la concepcién de la UNESCO (1994) y se fundamenta en
la Constitucidn de la Republica Bolivariana de Venezuela (art. 103). Parala UCLA es entendida
como la adecuacion del SER y QUEHACER a su DEBER SER. En tal sentido el DEBER SER estd
expresado en su mision y vision. Se mide en términos de pertinencia y constituye el principal
referente para evaluar a la Universidad al compararla consigo misma. Mientras que el
QUEHACER representa su funcionamiento y se puede medir en términos de eficiencia.
Finalmente el SER constituye resultados y logros actuales, se mide en términos de efectividad
y eficacia. En sintesis, la calidad en términos de categorias evaluadoras involucra la pertinencia
como la congruencia entre las expectativas del entorno y la oferta institucional, eficiencia
como optimizacidn de recursos en el logro de las metas, se relaciona con la productividad y la
eficacia y efectividad con la consecucién de los objetivos y metas.

PERTINENCIA SOCIAL: Se concibe como grado de integracion y relevancia de la institucion con
relacidn al entorno, en cuanto a su capacidad de respuestas a las demandas de la sociedad,
mediante el aporte de soluciones a los requerimientos econdémicos, sociales, culturales y
educativos de los sectores privados, publicos y comunidades, conforme a las prioridades
locales, regionales o nacionales definidas por los drganos de planificacion en los dmbitos
correspondientes. Asi mismo, implica la cobertura de demandas que puedan identificarse
como resultado de la indagacion y el didlogo permanente con los actores sociales. Todo ello,
con el propdsito de promover cambios orientados a mejorar la calidad de vida de la poblacién.

DESARROLLO REGIONAL Y LOCAL: Se orienta a un enfoque de desarrollo integral que conjuga
lo sostenible, lo enddgeno y la condicion humana como sujeto y objeto del desarrollo. Vincula
las variables econdmicas, politicas, ambientales, sociales, institucionales y culturales. Desde
esta perspectiva se asume lo regional y local como instancias mas alla del municipio, estado,
regiéon o pais, donde viven personas que comparten historia, cultura, aspiraciones, medios
sociales y politicos y un ambiente con sus respectivos recursos naturales, medios productivos,
econdmicos y de infraestructura que requieren ser engranados para potenciar el desarrollo.
Por lo tanto, el aporte de la UCLA al desarrollo, se materializard de acuerdo con la capacidad
de la institucion por dar respuestas a las demandas de la sociedad.

CULTURA ORGANIZACIONAL: Se espera que la institucion mediante la voluntad colectiva,
desarrolle acciones para fomentar en sus miembros, una cultura organizacional arraigada en
valores institucionales declarados como: responsabilidad, honestidad, equidad, respeto y



solidaridad, acompafiados de un programa sistematico con participacién de los actores
involucrados para consolidar en su talento humano, competencias laborales enmarcadas en
el emprendimiento, trabajo en equipo, sensibilidad ambiental, comunicacién eficaz,
aprendizaje permanente y manejo de tecnologias que permitan el mejoramiento continuo de
los procesos para el logro de la calidad académica y pertinencia social. Con el esfuerzo
colectivo se aspira lograr el sentido de pertenencia e identificacion de los miembros de Ila
comunidad universitaria con la Institucién, generar actitudes positivas, comportamientos
adecuados a las normas vy estilos de trabajo, que respondan a la satisfaccion de necesidades y
expectativas de la comunidad universitaria y la sociedad.

Elementos Claves de la Mision

La mision refleja la razén de ser de la Universidad como institucidon educativa, se alcanza
mediante el desarrollo de las funciones universitarias: docencia, investigacién y extensién que
constituyen su marco de actuacion, cuyos propdsitos son la formacién de profesionales,
generacion y difusiéon de conocimientos. Sus elementos claves se describen a continuacién:

FORMACION DE PROFESIONALES: Se logra a través de la funcién Docencia mediante la cual
ocurre la comunicacién del conocimiento y la formacién para la vida. Esta orientada a la
interaccion abierta de las disciplinas y los saberes y a la consolidacion de redes académicas y
construccién de curriculos pertinentes y flexibles. Desarrolla la educacién como un proceso
permanente caracterizado por un aprendizaje activo, independiente y significativo, centrado
en el estudiante como agente activo, responsable y critico en la construccion de su

Ill

conocimiento, enfatizando el “aprender y emprender”.

GENERACION DE CONOCIMIENTOS: Con la funcién Investigacién la UCLA se encuentra
permanentemente en la busqueda de la verdad mediante la generacidn, aplicacién y difusion
de conocimientos y la prestacion de servicios en las areas cientificas, humanisticas y
tecnoldgicas, como base de alternativas para la solucién de problemas regionales, nacionales e
internacionales.

DIFUSION DE CONOCIMIENTOS: La funcion Extensién constituye en esencia la interaccion
Sociedad-Universidad con compromiso social y vocaciéon productiva , que logra cambios
favorables para el desarrollo sostenible de su entorno, a través de un proceso dialégico de
transformacidn que permite el intercambio de experiencias y conocimientos con comunidades,
productores, sector publico y sector empresarial, promueve una mejor calidad de vida e
impulsa el desarrollo social, cultural, econédmico y deportivo, de acuerdo a las pluralidades y
capacidades de la institucién, con un sentido de responsabilidad, pertinencia y sensibilidad
social.

Modelo Educativo

Concepcién de la relacion entre la Universidad y la sociedad venezolana que se expresa en un
instrumento clave de gestidn curricular y de desarrollo de la politica institucional en el proceso
de formacién para la transformaciéon social, la consolidacidon de la soberania nacional y la
construcciéon de una sociedad mejor, por cuanto orienta la accién universitaria en la



concrecion de los objetivos educativos, asi como en el mejoramiento y aseguramiento de la
calidad de los procesos académicos en el marco del desarrollo sustentable.

Constituye la base tedrica que sustenta las funciones de la Universidad, tales como docencia,
extensidn e investigacién asi como la gestion como fuente de apoyo para éstas, puesto que
establece los postulados esenciales del quehacer universitario a partir de los fundamentos
filosoficos, pedagdgicos, socioldgicos y psicolégicos, que respaldan la misién de la Universidad
y establecen el punto de unién con la visién institucional.

Como caracteristica fundamental del modelo, se deriva su concepcidn humanistica que
concibe al ser humano de manera integral, constructor de su proyecto de vida y espiritu
emprendedor como base de su crecimiento personal. En consecuencia, se parte de que el
comportamiento humano es impulsado por valores definidos como cualidades del ser, de la
accion, de la situacidn, las cuales son consideradas culturalmente de manera positiva o
negativa, en funcién del bien humano. Es por ello que en el modelo se establecen los valores
gue la institucién fomenta en los miembros de la comunidad universitaria. Dichos valores son:
responsabilidad, honestidad, solidaridad, respeto, equidad.

Por otra parte, el modelo considera el crecimiento personal como factor central del éxito de la
institucion y propone el desarrollo de competencias en alumnos, docentes y trabajadores de
la UCLA dirigidas a: emprendimiento, trabajo en equipo, sensibilidad ambiental, comunicacion
eficaz, aprendizaje permanente, manejo de tecnologias.

VALORES

Dado que los valores constituyen cualidades del ser, de la accidén, de la situacién, las cuales
son consideradas culturalmente de manera positiva o negativa, en funcion del bien humano,
se establecen los siguientes valores en el Modelo Educativo UCLA.

RESPONSABILIDAD: Valor que esta en la conciencia y en las destrezas de la persona, que le
permite reflexionar, administrar, orientar y valorar las consecuencias de sus actos. Es la
capacidad de responder adecuadamente ante una circunstancia que exija ese valor.

HONESTIDAD: Cualidad humana que consiste en comportarse y expresarse con coherencia y
sinceridad; de acuerdo con los valores de verdad vy justicia.

SOLIDARIDAD: Capacidad de actuacion conjunta y fraternal la cual consiste en acciones rectas
y habituales en el trato con las personas de una comunidad o grupo social que impulsa a
buscar el bien comun.

RESPETO: Reconocimiento del préjimo y su entorno que se manifiesta en acciones rectas y
habituales, que permiten y promueven aceptar y valorar su existencia. Incluye la tolerancia
activa como respeto y comprension de la diversidad cultural, religiosa y concepciones de vida,
pero es intransigente ante la violacidon de los derechos humanos como condicién necesaria
para la convivencia social pacifica.

EQUIDAD: Grado maximo de justicia. = Permite dar a cada uno lo que le corresponde.
Tendencia a juzgar con imparcialidad.



COMPETENCIAS

EMPRENDIMIENTO: Accidon humana que permite al individuo cumplir con sus metas, logros y
objetivos a través de emprender acciones en un campo determinado de una manera eficiente
y planificada en el tiempo y en un espacio determinado.

SENSIBILIDAD AMBIENTAL: Es valorar el ambiente, actuar con corresponsabilidad vy
conciencia, demostrando transformacion critica personal y participacion en asuntos
ambientales en el contexto donde se desenvuelve, para contribuir con un desarrollo
sostenible.

COMUNICACION EFICAZ: Habilidad para expresar e interpretar conceptos, pensamientos,
sentimientos, hechos y opiniones de forma oral y escrita (escuchar, hablar, leer y escribir),
para manifestar comportamientos apropiados y efectivos en un contexto social y cultural
determinado.

APRENDIZAJE PERMANENTE: Habilidad para iniciar el aprendizaje y persistir en él, para
organizar su propio aprendizaje y gestionar el tiempo y la informacién eficazmente, ya sea
individualmente o en grupos. Esta competencia conlleva “ser consciente del propio proceso
de aprendizaje y de las necesidades de aprendizaje de cada quien, para determinar las
oportunidades disponibles y ser capaz de superar los obstdculos con el fin de culminar el
aprendizaje con éxito. Dicha competencia significa adquirir, procesar y asimilar nuevos
conocimientos y capacidades, asi como buscar orientaciones y hacer uso de ella”.

MANEJO DE TECNOLOGIAS: Implica el dominio de la gestién de la informacién, que lo impulse
a buscar, evaluar, organizar, mantener, interpretar y comunicar la informacién utilizando Ila
tecnologia como herramienta para incorporarla en el proceso de formacidon y comunicacion,
mediante la seleccidn y aplicacidn en las tareas requeridas.

TRABAJO EN EQUIPO: Es la capacidad para establecer relaciones con sus compafieros a fin de
que cada uno pueda desempefiar las funciones de su cargo, articulando las metas que le
competen alcanzar, con las metas de sus compafieros de trabajo y la meta final. Implica
establecer relaciones de cooperacidén y preocupacion no sélo por las propias responsabilidades
sino también por las del resto del equipo de trabajo, trabajando con otros para conseguir
metas comunes. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinario ya sea
como un miembro mas, o realizando tareas de direccion, con la finalidad de contribuir a
desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la responsabilidad, asumiendo
compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.



Politicas Institucionales

La UCLA expresa las orientaciones que regiran su quehacer durante el periodo 2012 -2017 en
enunciados generales que le daran direccionalidad y rumbo, estableciendo lineas de accién
para el cumplimiento de los objetivos. Tales enunciados se constituyen en sus politicas como
marco de referencia o guia que serviran de soporte para el proceso de toma de decisiones, ya
gue expresan los limites dentro de los cuales se enmarcara la accidn institucional.

e Forma recursos humanos de calidad para la sociedad, comprometidos en la
conformacion de la estructura social, mediante un proceso educativo flexible, integral,
con pertinencia y corresponsabilidad social que vincula saberes con experiencias y
desarrolla valores humanos para la convivencia.

e Produce investigacién, innovacién vy transferencia tecnolégica con el apoyo de sus
capacidades institucionales y con visidon de soberania nacional, dirigidas a consolidar el
modelo socioecondmico establecido en la constitucién venezolana.

e Intercambia saberes con la sociedad, mediante la construccion de redes de trabajo
intra y extrauniversitarias que permitan la participacion, apoyo y cooperacion en la
conformacién de la democracia participativa.

e Gerencia eficiente de recursos, sustentada en criterios de calidad, transparencia,
rendicion de cuentas y responsabilidad social.

e Desarrolla una cultura organizacional centrada en las personas, principios y valores
institucionales, que fomenta la comunicacidon efectiva, la sensibilidad ambiental,
mistica de trabajo, integracién de esfuerzos y vocacion de servicio.

A partir de la declaracidon de estas politicas institucionales, las vigentes en las areas
académicas y administrativas y las que se establezcan en funcién del cumplimiento de la
mision y visién, deberdn integrarse con el propdsito de configurar el marco de orientacion
para la accién institucional.

Aprobadas en Sesion Ordinaria N° 2164, del Consejo Universitario de fecha 23/11/2011

Objetivos Institucionales

Se establecen los siguientes objetivos institucionales, para dar concrecidon a la misién
declarada en este direccionamiento, en cuanto a la razén de ser, rol social y visidon de
futuro de la Universidad,

e Dar respuestas a los requerimientos sociales de formacidn, investigacion vy
extensién, para el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién,
enmarcadas en el modelo socioecondmico establecido en la constitucidn
venezolana.

e Desarrollar una gestion universitaria de calidad con criterios de eficiencia y
transparencia en la administracion de los recursos financieros y con
responsabilidad social, acompafada de una practica permanente de rendicidn de
cuentas.



e Fortalecer la docencia, investigacién y extensidon permitiendo el logro de una
educacién de calidad con equidad y pertinencia social.

e Generar cambios de orden estructural, de procesos y de comportamiento,
fundamentados en su talento humano como base del desarrollo organizacional,
bajo principios y valores institucionales.

Aprobada en Sesién Ordinaria N° 2164, del Consejo Universitario de fecha 23/11/2011

Evaluacion Institucional

C Politicas Institucionales j

LC Objetivos Institucionales )cl

—————————————————— Despliegue Estratégico - - ----------------

C Objetivos Estratégicos ) C Proyectos Estratégicos D

C Perspectivas y Ejes Estratégicos D

Despliegue Estratégico Ejes/Perspectivas

El despliegue del direccionamiento estratégico se apoya en la herramienta del cuadro de
mando integral que define perspectivas y ejes estratégicos como puntos focales para elevar la
pertinencia interna y pertinencia social. En tal sentido, la gestidn se orientard hacia el
desarrollo y aprendizaje organizacional de su talento humano e infraestructuras fisica,
tecnoldgica y sistemas, eficiencia y eficacia de los procesos internos en pro de la rendicién de
cuentas al Estado Venezolano y respuestas al entorno con calidad académica y pertinencia
social.



PERSPECTIVAS
GERENCIALES DE LA
UNIVERSIDAD

EJES

ESTRATEGICOS

CALIDAD

ACADEMICA :
RESPUESTAS HACIA LA USUARIOS
SOCIALES UNIVERSIDAD SOCIEDAD
SOCIALMENTE
RESPONSABLE
ADMINISTRACION
RENDICION DE RECURSOS, FI;:LAC?E%A
DE CUENTAS TRANSPARENCIAS MARCO LEGAL
Y RENDICION DE
CUENTAS ‘
GESTION ACADEMICA
(INTEGRACION DOCENCIA EFICIENCIAY EFICACIA EN LOS PROCESOS
INVESTIGACION PROCESOS INTERNOS
Y EXTENSION) ACADEMICOS
TALENTO HUMANO E TRABAJO EN EQUIPO - COMPROMISO - DESARROLLOY
INFRAESTRUCTURA FISICA, PARTICIPACION - VALORES APRENDIZAJE
TECNOLOGICA Y SISTEMAS SISTEMAS, TECNOLOGIA Y PLANTA FISICA ORGANIZACIONAL

Despliegue Estratégico Ejes/Perspectivas

El Direccionamiento Estratégico Institucional utiliza un Cuadro de Mando Integral que se
despliega en cuatro perspectivas y ejes estratégicos como los puntos focales hacia los cuales la
UCLA debe dirigir sus esfuerzos para elevar su pertinencia interna y pertinencia social. En tal
sentido, a continuacidn se describen tales perspectivas y ejes estratégicos.

PERSPECTIVAS/ EJES ESTRATEGICOS

Pertinencia Social
Usuarios — Sociedad/ Respuestas Sociales
Dirigida al fortalecimiento de la accidn institucional en el desarrollo regional y local. La UCLA

debe promover la equidad en el acceso estudiantil, graduar profesionales integrales con
competencias y afianzados principios y valores, generar aportes cientificos, humanisticos y
tecnoldgicos, aportar soluciones conjuntamente con los principales actores sociales para
superar los desequilibrios existentes en el ambito econdmico, politico, social, educativo y
cultural del pais. Incluye a todos los usuarios de los programas y sector universitario que seria
la sociedad en general, integrada por la comunidad empresarial, administracidn publica,
organismos no gubernamentales, miembros de otras universidades y de la propia comunidad
universitaria.



Estado Financiera — Marco Legal / Rendicién de Cuentas

Cumplimiento de la normativa juridica vigente y de las directrices emanadas por el Estado
venezolano y contenidas en el Plan de Desarrollo de la Nacidn para la educacién universitaria
nacional. Va orientada a incrementar sostenidamente el valor social de la institucién y a dar a
conocer el impacto del gasto a los organismos competentes, a la comunidad universitariay a la
sociedad en general.

Pertinencia Interna

Procesos Internos / Academia

Se refiere a las prioridades estratégicas para mejorar la capacidad de respuesta ante las
demandas de los sectores de la sociedad. Se deben controlar factores claves de los procesos
como el tiempo, el costo de los recursos consumidos y las ejecuciones logradas. La
Universidad debe elevar la productividad y calidad de las actividades de investigacion vy
extensién, mejorar el proceso educativo, fortalecer los servicios que se ofrecen a los
estudiantes, en sintesis maximizar la eficiencia, eficacia y pertinencia en los procesos
institucionales.

Desarrollo Y Aprendizaje Organizacional /Talento Humano, Infraestructura Fisica,
Tecnoldgica y Sistemas
Se orienta hacia el fortalecimiento del talento humano y de la infraestructura fisica,

tecnoldgica y sistema, para asumir las transformaciones y los retos institucionales. La UCLA
debe implantar una cultura organizacional orientada a la integracién de las funciones
académicas, centrada en los valores institucionales y en el desarrollo de competencias en los
docentes, administrativos y obreros, ademas de evaluar su desempefio como elementos claves
para el mejoramiento continuo. En cuanto a la infraestructura fisica y tecnoldgica debe
realizar su optimizacién para el incremento de la productividad y por ende para el logro del
éxito institucional.

Mapa Estratégico UCLA 2012 - 2017

Se presentan los objetivos estratégicos balanceados en un cuadro de mando que los integra
desde los ejes y perspectivas internas (desarrollo y aprendizaje organizacional - procesos
internos) hasta los ejes y perspectivas externas (estado financiera -marco legal- usuarios
sociedad). Tales objetivos constituyen el punto focal que permiten el despliegue de los
proyectos e indicadores estratégicos. El mapa estratégico de la integracién de tales objetivos
se presenta a continuacién:
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Red de Proyectos institucionales en respuesta a objetivos estratégicos

OBJETIVOS PERSPECTIVAS/ OBIETIVOS
INSTITUCIONALES EJES ESTRATEGICOS PROYECTOS
USUARIOS - 1. Ofrecer profesionales capaces | PR2 Formacién integral de pregrado
Dar respuestas a los SOCIEDAD de dar respuestas a las | mediante una transformacién
requerimientos sociales de exigencias y expectativas de la | curricular flexible, integral, con
formacién, investigacién y sociedad. pertinencia y corresponsabilidad
extension, para el social.
mejoramiento  de la 2. Desarrollar investigaciones
calidad de vida de Ia hacia el modelo productivo que | PR3 Formacién de postgrado para el
poblacién, enmarcadas en | Respuestas Sociales respondan a los requerimientos fomento de la ciencia y tecnologia al
el modelo socioeconémico de ciencia, tecnologia e | servicio del desarrollo nacional.
establecido  en  Ia innovacién  del  Estado | ppg  |pyestigacion, Innovacion y
constitucion venezolana. venezolano. transferencia tecnoldgica al servicio
del modelo productivo para contribuir
3. Fomentar y difundir las | al desarrollo nacional.
expresiones intelectuales,
culturales y deportivas | PR6 Sistemas de servicios de atencion
mediante la integracion UCLA biopsicosocial para optimizar el
sociedad. desempeﬁo y la prosecucion
estudiantil.
4. Crear redes territoriales de la | PR7 Integracion UCLA-Sociedad para
UCLA con las localidades y | el intercambio de saberes, educacion
municipios que contribuyan al | permanente y fomento de las
desarrollo econdmico y social | expresiones culturales y deportivas.
de la nacion. PR9 Construccion de redes
territoriales de trabajo UCLA -
entorno alineadas a las
potencialidades y vocaciones de las
localidades y municipios para la
transformacion del modelo socio
productivo y fortalecimiento de la
democracia participativa.
Desarrollar una gestién ESTADO 1. Divulgar y rendir cuentas al
universitaria de calidad FINANCIERA - Estado, comunidad
con criterios de eficiencia MARCO LEGAL universitaria y sociedad en
y transparencia en la general con base en un sistema
administracion de los de informacidn efectivo. PR1 Sistema de gestidn para el apoyo
recursos financieros y con | Rendicién de Cuentas |2. Propiciar espacios para el al desarrollo de la academia.
responsabilidad social, ejercicio de la contraloria
acompanada de una social.

practica permanente de
rendicidn de cuentas.




OBIJETIVOS PERSPECTIVAS/ OBIJETIVOS
PROYECTOS
INSTITUCIONALES EJES ESTRATEGICOS
PR2 Formacidn integral de pregrado
. . mediante una transformacién
1. Consolidar un proceso educativo . . .
. . curricular ~ flexible, integral, con
de calidad para la formacidon de . . .
. . pertinencia y corresponsabilidad
profesionales con  arraigados .
PROCESOS o social.
principios y valores humanos que .,
INTERNOS . ., PR3 Formacién de postgrado para el
participen en la construccién del L i
. fomento de ciencia y tecnologia al
nuevo orden social. o .
. servicio del desarrollo nacional.
2. Fortalecer la capacidad L o
. . o L, PR4 Investigacidon, Innovacion vy
Fortalecer la docencia, investigativa de la Institucion para . . .
. L, ., . ., transferencia tecnoldgica al servicio
investigacion y extension el incremento de la produccién .
o o ) o del modelo productivo para
permitiendo el logro de cientifica, humanista y tecnoldgica. o .
-, . contribuir al desarrollo nacional.
una educacion de 3. Incrementar la capacidad de o
. . . PR5 Red de servicios de apoyo para
calidad con equidad y respuesta de la UCLA, mediante el L .
. . . ) . el fortalecimiento de la docencia,
pertinencia social. ., . mejoramiento de los procesos de | . L, .,
Gestidon Académica ., L investigacion y extension.
.. produccion y difusion de las ] o
(Integracién . . PR6 Sistemas de servicios de
. expresiones intelectuales, » o .
Docencia- . atencién biopsicosocial para
L, culturales y deportivas. o .
Investigacién- . . optimizar el desempeiio y la
., 4. Integrar las funciones de docencia o, .
Extensidn) . L . prosecucion estudiantil.
investigacion y extensién para el ., .
. PR7 Integracidon UCLA-Sociedad para
logro de un proceso educativo de . . .,
] el intercambio de saberes, educacién
calidad.
permanente y fomento de las
expresiones culturales y deportivas.
1. Fomentar una cultura
organizacional centrada en
Generar cambios de valores, desarrollo de | PR1 Sistema de gestién para el
DESARROLLO Y . . L. .
orden estructural, de competencias e integracién de | apoyo al desarrollo de la academia.
APRENDIZAJE .
procesos y de esfuerzos y actualizacién
comportamiento, ORGANIZACIONAL permanente de su talento | PR5 Red de servicios de apoyo para
fundamentados en su humano. el fortalecimiento de la docencia,
talento humano como 2. Optimizar la infraestructura fisica, | investigacion y extension.
base del desarrollo Talento Humano e tecnolégica y sistemas que
organizacional, bajo . contribuyan a la calidad de los | PR8 Desarrollo y adecuacién de la
Infraestructura Fisica,
principios 'y  valores - procesos académicos y | infraestructura fisica a la oferta
Tecnoldgica 'y
institucionales. . administrativos. institucional y requerimientos de la
Sistemas.
3. Fomentar en la institucion un | sociedady del estado.

proceso de comunicacién efectivo
tanto interno como externo.




Direccionamiento Estratégico Institucional 2012 - 2017

Filosofia de Gestion

a

VISION

Ser una institucion con calidad académica y
pertinencia social reconocida por su aporte al
desarrollo regional y local, fundamentada en una
cultura organizacional centrada en valores y en el
desarrollo de competencias de su talento humano,
orientada hacia el progreso, y la comunicacion de su
\guehacer.

MISION
Formar profesionales con competencias y afianzados
principios humanos, como la ética, justicia, libertad y
compromiso social, difundiry generar conocimientos,
para contribuir con el desarrollo humanistico,
Eentfﬁco y tecnologico de la nacion.

PRINCIPIOS

@ Etica @ Justicia @Libertad @ Compromiso Social

J\

MODELO EDUCATIVO

VALORES

@ Responsabilidad @ Honestidad @ Solidaridad @ Respeto @ Equidad

COMPETENCIAS
@Emprendimiento @ Semsibilidad Ambiental @ Comunicacion Eficaz
\ @ Aprendizaje Permanente @ Manejo de Tecnologias ~ @Trabajo en Equipo

Perspectivas/Ejes Estratégicos

USUARIOS - SOCIEDAD w

Respuestas Sociales

—

FINANCIERA - MARCO LEGAL}

ESTADO

g

Rendicion de Cuentas

’ \

POLITICAS INSTITUCIONALES

@ Forma recursos humanos de calidad para la sociedad, comprometidos en la conformacion de la estructura social,

mediante un proceso educativo flexible, integral, con pertinencia y corresponsabilidad social que vincula saberes con
iencias y d lla valores h para la convivencia.

@ Produce i ion, innovacion y i ia tecnoldgica con el apoyo de sus capacidades institucionales y con
vision de soberania nacional, dirigidas a consolidar el modelo socioecondmico establecido en la constitucion venezolanal

@ Intercambia saberes con la sociedad, mediante la construccion de redes de trabajo intra y extrauniversitarias que permitan
la participacion, apoyo y cooperacion en la conformacion de la democracia participativa.

@ Gerencia eficiente de recursos, sustentada en criterios de calidad, transparencia, rendicion de cuentas y responsabilidad
social.

@ Desarrolla una cultura organizacional centrada en las personas, principios y valores institucionales, que fomenta la

\ comunicacion efectiva, la sensibilidad ambiental, mistica de trabajo, integracion de esfuerzos y vocacion de servicio. )

( OBJETIVOS INSTITUCIONALES E

@ Dar respuestas a los requerimientos sociales de formacion, i igacion y ion, para el mej de la
calidad de vida de la poblacion, enmarcadas en el modelo socioeconémico establecida en la constitucion
venezolana.

@ Desarrollar una gestion universitaria de calidad con criterios de eficiencia y transparencia en la administracion de
los recursos financieros y con social, ac nada de una prctica permanente de rendicion de
cuentas.

@ Fortalecer la docencia, i
pertinencia social.

@ Generar cambios de orden estructural, de procesos y de comportamiento, fundamentados en su talento humano

ion y extension p do el logro de una educacion de calidad con equidad y

. como base del desarrollo organizacional, bajo principios y valores institucionales. )

————

PROCESOS INTERNOS

Gestion Académica
(Integracion Docencia-
Investigacion-Extension)

4

|

F

e

DESARROLLOY APRENDIZAJE

ORGANIZACIONAL '

Talento Humano e
Infraestructura

isica, Tecnoldgica y Sistemas

Objetivos Estratégicos

r

@ Ofrecer profesionales capaces de dar respuestas a las
exigencias y expectativas de la sociedad.

@ Desarrollar investigaciones hacia el modelo productivo que
respondan a los requerimientos de ciencia, tecnologia e
innovacion del Estado Venezolano.

© Fomentar y difundir las expresiones intelectuales, culturales y
deportivas mediante la integracion UCLA sociedad.

@ Crear redes territoriales de la UCLA con las localidades y
municipios que contribuyan al desarrollo economico y social de

la nacion.
. e

-
@ Divulgar y rendir cuentas al Estado, comunidad universitaria y
sociedad en general con base en un sistema de informacion
efectivo.

L

Proyectos Estratégicos

@ Formacion integral de pregrado mediante una transformacion curricular flexible,
integral, con pertinencia y corresponsabilidad social.

PE3 Formacion de postgrado para el fomento de la ciencia y tecnologia al servicio del
desarrollo nacional.

PE4 Investigacion, Innovacion y transferencia tecnolégica al servicio del modelo
productivo para contribuir al desarrollo nacional.

PE7 Integracion UCLA-Sociedad para el intercambio de saberes, educacion
permanente y fomento de las exp culturales y deporti

PE9 Construccion de redes territoriales de trabajo UCLA - entorno alineadas a las
potencialidades y vocaciones de las localidades y municipios para la
transformacion del modelo socio productivo y fortalecimiento de la democracia

kparticlpativa. J

PE1 Sistema de gestion para el apoyo al desarrollo de la academia

_

@ Propiciar espacios para el ejercicio de la contraloria social.

.

(o

Consolidar un proceso educativo de calidad para la formacion
de profesionales con arraigados principios y valores humanos
que participen en la construccion del nuevo orden social.

@ Fortalecer la capacidad investigativa de la Institucion para el
incremento de la produccion cientifica, humanista y
tecnologica.

@ Incrementar la capacidad de respuesta de la UCLA, mediante el
mejoramiento de los procesos de produccion y difusion de las
expresiones intelectuales, culturales y deportivas.

@ Integrar las funciones de docencia investigacion y extension
para el logro de un proceso educativo de calidad.

)

@ Formacion integral de pregrad una ion curricular ﬂexi@

integral, con pertinencia y corresponsabilidad social.

PE3 Formacion de postgrado para el fomento de ciencia y tecnologia al servicio del
desarrollo nacional.

PE4 Investigacion, Innovacion y transferencia tecnologica al servicio del modelo
productivo para contribuir al desarrollo nacional.

PES Red de servicios de apoyo para el fortalecimiento de la docencia, investigacion y
extension.

PE6 Sistemas de servicios de atencion biopsicosocial para optimizar el desempefo y
la prosecucion estudiantil.

PE7 Integracion UCLA-Sociedad para el intercambio de saberes, educacion

J/

~ o =N
@ Fomentar una cultura organizacional ~ centrada en valores,
desarrollo de competencias e integracion de esfuerzos y
actualizacion permanente de su talento humano.
@ Optimizar la infraestructura fisica, tecnoldgica y sistemas que

contribuyan a la calidad de los procesos académicos y

administrativos.
@ Fomentar en la institucion un proceso de comunicacion

efectivo tanto interno como externo.
. =

p y fi delas culturales y deportivas. J

PE1 Sistema de gestion para el apoyo al desarrollo de la academia.

PES Red de servicios de apoyo para el fortalecimiento de la docencia, investigacion y
extension.

PE8 Desarrollo y adecuacion de la infraestructura fisica a la oferta institucional y
requerimientos de la sociedad y del estado.




Indicadores para el Seguimiento y Evaluacion de los Objetivos y Proyectos Estratégicos

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADORES ESTRATEGICOS

PROYECTOS ESTRATEGICOS

1.  Admision y nuevos inscritos.
2. Matricula institucional.
Ofrecer profesionales capaces de dar | 3- Egresados meritorios.
respuestas a las exigencias y expectativas | 4  Rotacion matricular.
de la sociedad. 5. Egresados.
6.  Vinculacién con egresados. PR2. Formacién integral de pregrado mediante una
7. Cursos no conducentes a grado académico. alternativa curricular transformadora con
8. Acciones de reforzamiento para Optimo | responsabilidad y perspectiva sustentable.
rendimiento académico. PR3.Formacién de postgrado para el fomento de la
Desarrollar investigaciones hacia el ciencia y tecnologia al servicio del desarrollo nacional.
modelo productivo que respondan a . . L PR4. Investigacién, innovacién y transferencia
los  requerimientos de ciencia, 9. ApllcaCIor} del conocimiento. tecnoldgica al servicio del desarrollo nacional, para la
tecnologia e innovacién del Estado | 10- inulgaciqn del .conc.),cimiento. contribucién del modelo productivo.
Venezolano. 11. Lineas de investigacion. PR7. Integracién UCLA-Sociedad para el intercambio de
saberes, educacion permanente y fomento de las
12. Proyectos de proyeccion social y expresiones, culturales y deportivas.
Fomentar y difundir las expresiones participacion en las comunidades PR9. Construccion de redes territoriales de trabajo
intelectuales, culturales y deportivas | 13. Atencién integral y apoyo técnico. UCLA - entorno alineadas a las potencialidades y
mediante la integracion UCLA | 14. Divulgacién y desarrollo deportivo y vocaciones ‘d,e las localidades 'y municiplos para la
. transformacion del modelo socio productivo vy
sociedad. cultural fortalecimiento de la democracia participativa.
15. Programas de educaciéon continua vy
permanente.
Crear redes territoriales de la UCLA con las
localidades y municipios que contribuyan al | 16. Proyectos socio productivos.
desarrollo econémico y social de la nacién.
17. Medios de informaciéon permanente de la
Divulgar y rendir cuentas al Estado, la gestion académica (docencia, investigacion,
comunidad universitaria y sociedad en extension) y  administrativa  (recursos
general con base en un sistema de humanos, infraestructura  tecnoldgica y | pRy, sistema de gestion para el apoyo al desarrollo de la
informacion efectivo. sistemas. academia.
18. Tasa de ejecucidn presupuestaria.
Propiciar espacios para el ejercicio de 19. Espacios para contraloria social.

la Contraloria Social.




OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADORES ESTRATEGICOS

PROYECTOS ESTRATEGICOS

58.

Sistema de calidad.

20. Docentes con postgrado.

21. Docentes evaluados.

22. Actualizacidn curricular.

23. Acciones de mejoramiento de la
calidad docente.

24. Actualizacidn de procesos.

25. Innovaciones académicas.

7. Consolidar un proceso educativo de calidad | 26. Sistema de educacién a PR2. Formacién integral de pregrado mediante
para la formacidn de profesionales con distancia. una transformacion curricular flexible, integral,
arraigados principios y valores humanos que | 27. Asignaturasy programas a con pertinencia y corresponsabilidad social.
participen en la construcciéon del nuevo orden distancia. PR3. Formacion de postgrado para el fomento
social. 28. Nuevas carreras. de ciencia y tecnologia al servicio del desarrollo

29. Desarrollo estudiantil. nacional.

30. Acreditaciones académicas. PR4. Investigacidn, Innovacion y transferencia

31. Servicio comunitario. tecnoldgica al servicio del desarrollo nacional,

32. Servicios de apoyo ala para la contribucién del modelo productivo.
academia. PR5. Red de servicios de apoyo para el

33. Programas de formacion fortalecimiento de la docencia, investigacién y
docente. extension.

8. Fortalecer la capacidad investigativa de la . L, PR6. Sistemas de servicios de atencidn

g . L. 34. Proyectos de investigacion. L ) o ~
Institucidn para el incremento de la produccion . . L biopsicosocial para optimizar el desempefio y la
N . L. 35. Estudiantes en investigacion. . .
cientifica, humanista y tecnoldgica. prosecucién estudiante.

9. Incrementar la capacidad de respuesta de la PR7. Intercambio y gestion del conocimiento con
UCLA, mediante el mejoramiento de los | 36. Vinculacion UCLA-Entorno. la sociedad.
procesos de produccion y difusién de las | 37. Capacidad de respuesta
expresiones intelectuales, culturales 'y institucional.
deportivas.

10. Integrar las  funciones de  docencia, | 38. Proyectos integrados.
investigacion y extensién para el logro de un | 39. Talento humano en
proceso educativo de calidad. investigacion y extension.

40. Transferencia tecnoldgica.
41. Actividades de fomento de la

11. Fomentar una cultura organizacional centrada cultura organizacional.
en los valores y el desarrollo de competencias, | 42. Programas permanentes de
integracion de esfuerzos y actualizacion actualizacién y mejoramiento.
permanente de su talento humano. 43. Desempefio del talento

humano.
44. ]Sqnstruccién de infraestructura PR1. Sistema de gestion para el apoyo al
45. F’I:f;éctos de telecomunicaciones. desarrollo de la acado:-?n?ia.
46. Actualizacion de tecnologias y PRS. Red de servicios de apoyo para el
o . - . sistemas. fortalecimiento de la docencia, investigacion y
12. Optimizar la infraestructura fisica, tecnoldgica . L
. . . 47. Normasy reglamentos articulados. extension.
y de sistemas quel c?ntrlbuyan.a_ la ca_alldad de 48. Manuales de organizacién y PR8. Desarrollo de la Planta Fisica para la
los procesos académicos y administrativos. procedimientos actualizados. adecuacion de la infraestructura a la oferta
49. Consolidacién de procesos claves y institucional y requerimientos de la sociedad y
optimizacidn de recursos del estado.
presupuestarios y financieros.
50. Fuentes alternas de financiamiento.
13. Fomentar en la institucion un proceso de » o
comunicacion efectivo tanto interno como 51 Politica Com“”'cac"’”f""- .
52. Competencias comunicacionales.
externo. 53. Canales y mecanismos de
comunicacion e informacion.
54. Grado de cumplimiento de
metas.
55. Conveni_os. - Se aplica para todos los proyectos
56. Evaluaciones realizadas. ’
57. Grado de satisfaccién.




Indicadores Estratégicos

A continuacién se presentan los indicadores formulados para cada objetivo y proyecto estratégico a los cuales permitirdn realizar seguimiento, evaluacion y
revisar la correspondencia entre lo que se ha planificado a mediano plazo y lo que se va efectuando afio a afio, en términos de eficiencia, eficacia,
economia, efectividad, calidad y realizar los ajustes que permitan adaptarlos a los cambios institucionales y sociales.

PROYECTOS

OBJETIVOS

INDICADORES

(PEZ. Formacion integral

pregrado mediante una alternativa
curricular transformadora con
responsabilidad y perspectiva
sustentable.

PE3. Formacién de postgrado para
el fomento de ciencia y tecnologia
al servicio del desarrollo nacional.
PE4.Investigacién, Innovacién y
transferencia tecnologica al

potencialidades y vocaciones de
las localidades y municipios para la
transformacién del modelo socio
productivo y fortalecimiento de la
democracia participativa.

de1

7

—
@ Ofrecer profesionales capaces de dar

respuestas a las exigencias y expectativas
de la sociedad.

—y

@ Desarrollar investigaciones hacia el
modelo productivo que respondan a los
requerimientos de ciencia, tecnologia e
innovacion del Estado Venezolano.

> Crear redes territoriales de la UCLA con
las localidades y municipios que
contribuyan al desarrollo econémico y
social de la nacion.

—

servicio del modelo productivo - -
para contribuir  al desarrollo (= Proyectos de Proyecciéon social y )
Sg;'o'?atl- b e el & Fomentar y difundir las expresiones (_; gartic:gaclién en ,as comuniédaclies

- Intercambio y gestion e intelectuales, culturales y deportivas = Atencion integral y apoyo técnico:
conocimiento con la sociedad. mediante la integracién UCLA sociedad. = ?.T.’t‘i'}%?c'én yjdesarroliofdeportive’y
PEO. Construccién de redes = Programas de educacién continua y
territoriales de trabajo UCLA — = e D -
entorno alineadas a las

/"o Admision y nuevos inscritos. )

& Matricula institucional.

o Egresados meritorios.

o Rotaciéon matricular.

< Egresados.

¥ Vinculacién con egresados.

& Cursos no conducentes a

académico.

& Acciones de reforzamiento para éptimo

\_ rendimiento académico. ),

grado

« Aplicacion del Conocimiento.
«» Divulgacion del Conocimiento.
@ Lineas de Investigacion.

o Proyectos socio productivos.

A\Yd

informacion efectivo.

BRIBRRA

= T
G @ Medios de informacién permanente de
\ < Divulgar y renc_lir cn:nenFas al Est_ado, ala la gestion académica (Docencia,

comunidad universitaria y sociedad en Investigacion, Extension) y

general con base en un sistema de administrativa (Recursos Humanos,

Infraestructura Tecnoldgica y Sistemas.

PE1. Sistema de gestién para ) & Tasa de ejecucién presupuestaria.
el apoyo al desarrollo de la
academia.
—
5 & Propiciar espacios para el ejercicio de la
Contraloria Social & Espacios para contraloria social.
= =

NS




PROYECTOS

OBJETIVOS

INDICADORES

(PE2. Formacion integral de
pregrado mediante una
transformacién curricular

flexible, integral, con pertinencia
gcorresponsabilidad social.

E6. Sistemas de servicios de
atencién biopsicosocial para
optimizar el desempeno y la

rosecucion estudiante.

E3. Formacién de postgrado
para el fomento de ciencia y
tecnologia al servicio del
desarrollo nacional.

PE4. Investigacion, Innovacién y
transferencia  tecnolégica al
servicio del modelo productivo

para contribuir al desarrollo
nacional.
PE7. Intercambio gestiéon del

conocimiento con la sociedad.

PE5. Red de servicios de apoyo
para el fortalecimiento de la
docencia, investigacion y
extension. -

("@ Consolidar un proceso educativo de )
calidad para la formaciéon de
profesionales con arraigados principios y
valores humanos que participen en la
construccién del nuevo orden social. )

n

< Fortalecer la capacidad investigativa de
la Institucién para el incremento de la
produccion cientifica, humanista vy

tecnolégica.
=

o Incrementar la capacidad de respuesta )

de la UCLA, mediante el mejoramiento
de los procesos de produccién y difusion

de las expresiones intelectuales,
culturales y deportivas. )
—
< Integrar las funciones de docencia,

investigacion y extension para el logro

de un proceso educativo de calidad. =

Docentes con postgrado.
Docentes evaluados.
Actualizacion curricular.

> Actualizacion de procesos.
Innovaciones académicas.
&» Asignaturas y programas a distancia.
& Nuevas carreras.
Desarrollo estudiantil.
Acreditaciones académicas.

Servicios de apoyo a la academia.
Programas de formacién docente.
Sistema de educacion a distancia.

Acciones de mejoramiento de la calidad docente.

Proyectos de Investigacion.

<
=
o
<
o
<
<
o
<
=<
& Servicio comunitario.
=3
=
=
(=
& Estudiantes en investigacion.

J

@ Capacidad de respuesta institucional.
< Vinculaciéon UCLA-Entorno.

@ Proyectos integrados.

extension.
© Transferencia tecnoldgica.

@ Talento humano inserto en investigacion y

> )

.

PE1. Sistema de gestién para en
apoyo al desarrollo de la
academia.

PE5. Red de servicios de apoyo
para el fortalecimiento de la
docencia, investigacién y
extension.

PE8. Desarrollo de la Planta
Fisica para la adecuacién de la
infraestructura a la oferta
institucional y requerimientos
de la sociedad y del estado.

(@ Fomentar una cultura organizacionaI\
centrada en la in valores y el desarrollo
de competencias, integracion de
esfuerzos y actualizacion permanente de
su talento humano. =

(o Optimizar la infraestructura fisicaw
tecnolégica y de sistemas que

contribuyan a la calidad de los procesos

académicos y administrativos.

\_ )

S
o
@ Fomentar en la institucién un proceso de
comunicacion efectivo tanto interno
como externo.
o

BAARILEAIE.

Construccion de infraestructura fisica.
Proyectos de telecomunicaciones.
Actualizacion de tecnologias y sistemas.
Normas y reglamentos articulados.
Manuales
actualizados.

o coooo\fo © 0)

de recursos presupuestarios y financieros.
NS _Fuentes alternas de financiamiento.

Actividades de fomento de la cultura)

organizacional.

Programas permanentes de actualizacién vy

mejoramiento.

Desempeno del talento humano. )
N

de organizaciéon y procedimientos

=¥ Consolidacion de procesos claves y optimizacion

=

=

& Politica comunicacional.

& Competencias comunicacionales.

& Canales y mecanismos de
informacion.

comunicacion e

e




Red de Proyectos Estratégicos por Funciones Medulares

La consecucién de la visién UCLA, declarada en la folosifia de gestidn institucional 2012 - 2017
se materializa mediante nueve proyectos estratégicos definidos para cada funcion
universitaria: formacion de pregrado y postgrado, donde se involucran a los estudiantes,
investigacion y extensién integradas a la formacion y a su vez construyendo redes de trabajo
UCLA - entorno, todas apoyadas en proyectos de gestién académica - administrativa, tal como
se muestra en el siguiente grafico:

[ FORMACION ]

Y

[ INVESTIGACION ]_

PE9
Construccion de
PE2 A PE3 Calidad Académica PE4 A redes territoriales
Formacion integral Formacion de Bettirencia Social Investigafc'ién, de trabaj(? UCLA-
de pregrado postgrado para el Cultura Organizacional Innovacuon.y entorno alineadas a
mediante una fomento dela transferencia las potencialidades
transformacion cienciay centrada tecno.lé.gica al y vocaciones de las
curricular flexible, tecnologia al en Valores, Desa'rrollo de servicio del @™ localidadesy
integral, con servicio dal Competencias y modelo municipios para la
pertinenciay desarrollo Orientada hacia el productivo para transformacion del
corresponsabilidad nacional Progreso y contribuir al modelo socio
social Comunicacién del desarrollo nacional, productivo y
v Quehacer fortalecimiento de
la democracia
[ ESTUDIANTES } [ EXTENSION :r participativa.

PE6
Sistemas de servicios de
atencion biopsicosocial para
optimizar el desempefo y la
prosecucion estudiante

PE7
Integracion UCLA- sociedad para el
intercambio de saberes, educacion
permanente y fomento de las
expresiones culturales y deportivas.

PE1 Sistema de gestion para el apoyo al desarrollo de la academia.
PE5 Red de servicios de apoyo para el fortalecimiento de la docencia, investigacion y extension.
PE8 Desarrollo y adecuacion de la infraestructura fisica a la oferta institucional y

requerimientos de la sociedad y del estado.

Factores clave para el éxito del Direccionamiento UCLA 2012 - 2017

Para dar respuestas sociales con calidad académica, la implantacion de este Direccionamiento,
requiere de la voluntad politica de su nivel estratégico, de su seguimiento y evaluacién, de una
gestién participativa y de coordinacion de esfuerzos de su talento humano, fortalecido en



competencias, satisfecho, motivado y comprometido, signado por una cultura organizacional

centrada en principios y valores, apoyada en sistemas y tecnologias de informacién para

comunicar su quehacer y rendir cuentas al Estado venezolano, tal como se muestra en el

grafico siguiente:

—{

GESTION ESTRATEGICA PARTICIPATIVA
Y COORDINACION DE ESFUERZOS

]_

Fortalecido en

competencias SISTEMA DE
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PROYECTOS ESTRATEGICOS
PE1

SISTEMA DE GESTION PARA EL APOYO AL DESARROLLO DE LA ACADEMIA

POLITICA INSTITUCIONAL

e Gerencia eficiente de recursos, sustentada en criterios de calidad, transparencia, rendicion de
cuentas y responsabilidad social.

e Desarrolla una cultura organizacional en las personas, principios y valores institucionales, que
fomenta la comunicacion efectiva, la sensibilidad ambiental, mistica de trabajo, integracién de
esfuerzos y vocacién de servicio.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES

e Desarrollar una gestién universitaria de calidad con criterios de eficiencia y transparencia en el
manejo de los recursos financieros y con responsabilidad social, acompanada de una prdactica
permanente de rendicién de cuentas.

e Generar cambios de orden estructural, de procesos y de comportamiento, fundamentados en su
talento humano como base del desarrollo organizacional, bajo principios y valores institucionales.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

e Divulgar y rendir cuentas a la comunidad universitaria y sociedad en general con base en un
sistema de informaciéon efectivo.
e Propiciar espacios para el gjercicio de la contraloria social.

UNIDADES RESPONSABLES

Rectorado, Vicerrectorado Académico, Vicerrectorado Administrativo y Secretaria General.

| TIEMPO DE EJECUCION DEL PROYECTO

| 6 aNos.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO

Servir de fundamento a la academia, infegrando recursos y esfuerzos de su talento humano en la
consolidacién e incorporacién de cambios en los procesos académicos y administrativos en
funcidén de las necesidades de su comunidad interna, externa y de las expectativas de la sociedad.

ENUNCIADO DEL PROBLEMA O NECESIDAD QUE ORIGINA EL PROYECTO

Los constantes cambios en el entorno econdmico, legal, social, cientifico, tecnolégico, politico,
cultural, educativo entre otros, hacen que la institucién tenga que revisar permanentemente sus
procesos, de manera de adecuar la oferta de bienes y servicios a las necesidades y expectativas
gue demanda el estado, la sociedad y su propia comunidad. Ante este contexto, la Universidad
tiene que gestionar cambios orientados hacia la calidad de las funciones de docencia, investigacién
y extensiéon, optimizando los recursos asignados y rindiendo cuentas a la sociedad por el uso de los
mismos.

En tal sentido, la gestion universitaria para asumir las transformaciones y retos institucionales, debe
dirigir sus esfuerzos al desarrollo de la Nacién y a la conformacién de una cultura comprometida con
el progreso de la institucién y del pais, que sume esfuerzos y recursos, gestione e impulse cambios
con base al fortalecimiento del talento humano, a la consolidacién de la infraestructura tecnoldgica
y sistemas asi como a la modernizacién de los procesos para la integracidén de las funciones de




docencia, investigacion y extension, priorizando acciones, evaluando permanentemente su
quehacer y dando respuestas pertinentes al entorno.

DESCRIPCION BREVE DEL PROYECTO

A través de este proyecto se pretende lograr una administracion eficiente y transparente en el uso
de los recursos, comprometida a dar apoyo de calidad a las funciones de docencia, investigacién
y extension, mediante el trabajo en equipo de su talento humano en la incorporacién de cambios
gue demanda la academia en funcidn de los requerimientos de la sociedad, para la obtencién de
un proceso educativo de calidad con equidad y pertinencia social. Para lograr este propdsito se
fiene previsto cumplir los siguientes objetivos:

1. Fortalecer el talento humano, para la consolidacién e incorporacidn de cambios en los
procesos académicos y administrativos.

2. Modemizar la infraestructura tecnoldgica vy sistemas para adecuar los procesos académicos y
administrativos a los cambios que demanda el entorno.

3. Optimizar los procesos de comunicacion para el cumplimiento de los objetivos y metas de la
Universidad.

4. Fortalecer la gestion académico-administrativa, financiera y legal de la Universidad en el marco
de la autonomia universitaria y la normativa nacional vigente.

5. Afianzar el sistema de calidad de la UCLA.

6. Optimizar una gestién institucional de responsabilidad social, transparencia y rendicion de
cuentaos.
7. Consolidar la gestion ambiental en la UCLA.

BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

La comunidad universitaria, entes gubernamentales con competencias en materia educativa,
sector privado y la sociedad en general.

CONEXIONES CON OTROS PROYECTOS

Este proyecto se relaciona con todos los proyectos de este direccionamiento vy sirve de apoyo a
todas las unidades de la institucion.




1.

OBJETIVOS/AREAS ESTRATEGIAS ACCIONES
Consolidar los procesos de seleccion e ingreso del personal
académico, administrativo y obrero integrando esfuerzos entre
Direccidon de Personal Docente e Investigacion, Direccidén de Recursos
Humanos y Decanatos.

1. Gerenciar de manera eficaz vy Elaborar plan de reposicidn e incorporacion del recurso humano
eficiente el talento humano de la docente, administrativo y obrero por incapacidad, jubilacién o
institucién. crecimiento organizacional.

Fortalecer el programa permanente de induccién para todos los

Unidades Responsables: Direccion de ’rrgbgjodores, en concordgncio con el proceso de ing.reso. gl persqnol.

Recursos Humanos, Direccién  de Disenar programas especificos de formacion y capacitacion continua,

. ., para fortalecer las competencias del talento humano con base a un

Personal Docente e Investigacion,

Fortalecer el talento humano,
para la consolidacién e
incorporacién de cambios en los
procesos académicos y
administrafivos.

Organizacién y Método, Direccidén de
Informdtica,

proceso de seguimiento del programa y evaluacion del personall.
Implementar el sistema de productividad para cada estrato del
talento humano como incentivo a su actuacidon dentro de la
institucion.

Actualizar manuales de cargos, funciones y procedimientos.

Definir los procesos claves que conformardn el subsistema de
informacion de Recursos Humanos a integrarse al SIAD.

2. Desarrollar una cultura
organizacional basada en
principios y valores institucionales.

Unidades Responsables: Direccion de
Recursos Humanos, Direccién de
Planificacion Universitaria, Direccién de
Personal Docente e Investigacion.

Arraigar los valores institucionales y su integracion con los valores
personales de los miembros de la comunidad universitaria para el
desarrollo de la cultura institucional centrada en los valores.

Realizar acciones para fomentar el frabajo en equipo del recurso
humano de las diferentes unidades en lineas estratégicas para la
consecucion de los objetivos estratégicos e institucionales.
Institucionalizar la participacién de todos los sectores universitarios en
los procesos de planificacién, presupuesto, fijacién de politicas, toma
de decisiones, ejecuciéon financiera y rendicion de cuentas en su
dmbito de competencia.

Desarrollar un plan que coadyuve a fortalecer la confianza, el sentido
de pertenencia e identificacién con la Universidad.

Inducir una cultura de responsabilidad social, de nuevas actitudes,
formas de trabajo y calidad de servicio.

Fomentar la cultura ambiental en los miembros de la comunidad
Universitaria.

Lograr el emprendimiento en la comunidad universitaria.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

Modernizar la
infraestructura
tecnoldgica vy sistemas
para adecuar los
procesos académicos y
administrativos  a  los
cambios que demanda
el entorno.

1. Fortalecer la infraestructura tecnolégica de la
Red Integrada de Ila UCLA (REDUCLA) vy
fomentar el uso de la misma.

Unidades Responsables:
Direccién de Telecomunicaciones, Decanato de
Ciencias y Tecnologias.

Diagnosticar necesidades actuales y potenciales de infraestructura
tecnoldégica de la Red Integrada de la UCLA (REDUCLA) vy
jerarquizarlas segun prioridad institucional.

Desarrollar proyectos de telecomunicaciones que permitan la
expansion vy fortificacion de la infraestructura de la Red Integrada
de la UCLA (REDUCLA) vy sus servicios.

Implementar proyectos de telecomunicaciones.

Fomentar el uso de la Red Integrada de la UCLA (REDUCLA) para
simplificar los procesos académicos y administrativos.

2. Mejorar  los sistemas de informacion
académicos — administrativos de la universidad
para la satisfaccion de nuevos requerimientos
de los usuarios y optimizacion de los procesos
de toma de decisiones y rendicién de cuentas.

Unidades Responsables:

Rectorado, Direccién de Telecomunicaciones,
Vicerrectorado  Administrativo, Direccion de
Informdtica, Direccidn de Recursos Humanos,
Vicerrectorado Académico (Unidad de Sistemas) y
Secretaria  General (Unidad de Sistemas vy
Direccion de Informacién y Documentacién),
Decanato de Ciencias y Tecnologias.

Integrar los sistemas académicos-administrativos para el logro de
una gestién eficiente y eficaz.

Desarrollar un sistema automatizado de seguimiento y conftrol a
través de indicadores de gestidon para la optimizacion de recursos y
capacidad de respuesta de la institucion.

Desarrollar programa de capacitaciéon de usuarios que facilite el
acceso y optimice el uso de los sistemas y tecnologias disponibles.
Disefar nuevos sistemas de informacién para la satisfaccion de
requerimientos actuales de las dependencias académico
administrativas.

Implementar nuevos sistemas de informacién.

Fortificar los sistemas de informaciéon académico-administrativos a
través de la incorporacion de innovaciones tecnoldgicas.

3. Fortalecer el equipamiento tecnoldégico de
unidades académicas y administrativas para la
optimizacién de su desempefo.

Unidades Responsables:

Rectorado, Direccién de Telecomunicaciones,
Vicerrectorado  Administrativo, Direccién de
Informdtica, Vicerrectorado Académico (Unidad
de Sistemas) y Secretaria General (Unidad de
Sistemas), Comisiéon de Informdtica.

Elaborar plan de inversion en equipamiento tecnolégico con base
a la priorizacion.

Ejecutar plan de inversidbn en equipamiento tecnoldgico.

Fortificar las politicas de seguridad de la informacion.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

Optimizar los procesos
de comunicacién para
el cumplimiento de los
objetivos y metas de la
Universidad.

1. Formular, disenar politicas de

comunicacion.

y ejecutar las

Conformar el equipo multidisciplinario que disefard las politicas.

2. Disefar las politicas comunicacionales de la UCLA.
Unidades Responsables: 3. Aprobary difundir las politicas.
Direccién de Informacién y Relaciones, Comision | 4. Garantizar el cumplimiento de las politicas.
de Imagen Institucional, Telecomunicaciones.
2. Consolidar el sistema de comunicacidn e | 1. Disefiar un  sistema de informacién gerencial que facilite las relaciones
informaciéon gerencial. comunicativas entre las diversas dependencias de la institucién y la fluidez y
efectividad de los mensajes.
Unidades Responsables: 2. Fomentar la comunicacién como instrumento de cambio y desarrollo

Rectorado, Direccién de Informacidn y Relaciones.

organizacional.

3. Evaluar el sistema de comunicacion e
informacion institucional.

Unidad Responsable:
Direccién de Planificacion Universitaria.

Implantar de manera sistemdtica mecanismos de seguimiento vy
evaluacién.

Fortalecer la gestidon
académico -
administrativa,

financiera y legal de la
Universidad en el marco

de la autonomia
universitaria y la
normativa nacional
vigente.

1. Arficular la normativa interna al marco legal
nacional.

Unidades Responsables:
Consultoria  Juridica, Organizacién y Métodos,
Secretaria General.

Elaborar y actualizar normas y reglamentos internos en funcion all
marco legal institucional

2. Optimizar la organizacién en funcién de las
necesidades de la institucién, dando respuestas
a los lineamientos nacionales.

Unidades Responsables:
Organizacién y Métodos.

1.

Disenar y actualizar manuales de organizacion en funcién al marco
legal institucional.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

3. Mejorar los procesos y procedimientos
académicos y administrativos para la
optimizacion  del desempeno
institucional.

Unidades Responsables:
Organizacién y Métodos.

Elaborar y actualizar manuales de procedimientos en
funcion de las demandas institucionales.

4. Consolidar los procesos administrativos
en los decanatos.

Unidades Responsables:

Vicerrectorado Administrativo, Direccidn
de Finanzas, Direccién de Programacién y
Presupuesto Vicerrectorado Académico,
Unidad de Sistemas, Decanatos,
Direccion de Formacién del Personal
Académico.

Lograr la descentralizacién académico-administrativa
que permita a los decanatos y al resto de las unidades
que ejecutan presupuesto el control directo de su
gestion mediante una organizacion mdas efectiva vy
eficiente.

Mejorar el proceso de contratacion de docentes.
Fortalecer el Sistema de Gestidon Académica (SIGA).

5. Optimizar el uso y distribucion de los
recursos presupuestarios y financieros.

Unidades Responsables:

Vicerrectorado Administrativo, Direccidn
de Finanzas, Direccién de Programacion y
Presupuesto y Direccién de Planificacion
Universitaria.

Disenar e implementar un sistema de costos por
Decanatos de la gestion universitaria.

Fortalecer los procesos de la ejecucidon fisica y
financiera del presupuesto.

Consolidar mecanismos de priorizacién, distribucion
equitativa de recursos en las unidades y racionalizacion
de gastos para el logro de una gestion de calidad.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

6. Buscar fuentes alternas de financiamiento,
para superar la dependencia del presupuesto
ordinario.

Unidades Responsables:

Vicerrectorado  Administrativo, Consejo  de
Fomento, Direccién de Finanzas, Direccién de
Planta Fisica.

Vicerrectorado Académico: Consejo de
Desarrollo Cientifico, Humanistico y Tecnoldgico,
Rectorado, Direccién de Cooperacion vy
Relaciones Interinstitucional.

Mejorar la oferta de servicios que presta la
Universidad.

Optimizar los mecanismos de promocion de los
servicios que presta la Universidad.

Fortalecer de manera sistémica las relaciones
Universidad con organismos publicos, privados,
nacionales e internacionales para captar nuevas
oportunidades de recursos financieros.

Aprovechar oportunidades de financiamiento
externo de entftes privados, gubernamentales,
nacionales e internacionales mediante la
formulacion de proyectos que permitan captar
recursos para la academia.

Desarrollar la zona rental de la Universidad de
acuerdo al plan maestro de planta fisica.

Fortalecer las unidades existentes que generan
recursos.

Buscar mecanismos de control financiero mds agiles
que los existentes, para dar respuestas mds rapidas
y eficientes a los proyectos.

Promover en Ila comunidad universitaria las
actividades de fomento para su participacion.

Gestionar donaciones v liberalidades a través de la
unidad de tributos.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

1. Integrar a la comunidad universitaria en pro del
fortalecimiento del sistema de calidad.

Unidades Responsables:

1.

Consolidar el sistema de la calidad de la UCLA mediante el seguimiento y
evaluaciéon de la gestidon a través de Indicadores.

Rectorado, Direccidn de Planificacidn  Universitaria, | 2. Realizar estudio del entorno institucional.
5. Afianzar el sistema | Vicermectorado Academico, Vicerrectorado Administrativo, | 3 consolidar la evaluacion del impacto social de la accién insfitucional.
. Secretaria General.
de calidad de la
UCLA. . G .
2. Lograr reconocimiento y acreditacion nacional e
internacional.
Unidades Responsables: 1. Consolidar el proceso de autoevaluacién a nivel institucional.
Rectorado,  Direccion de  Planificacion  Universitaria, | 2. Ejecutar planes de mejoramiento institucional.
Vicerrectorado Académico, Vicerrectorado Administrativo,
Secretaria General.
1. Implantar mecanismos de divulgacién vy difusion para  suministrar
6. Optimizar una . . . . periddicamente a los organismos competentes, a la comunidad universitaria
gestién  institucional 1. Mejorar los mecanismos y medios para rendir cuentas al y a la sociedad en general, toda la informacién necesaria para demostrar la
de  responsabiidad Esfado, sociedad y a la comunidad universifaria de la utilizacién de los recursos asignados asi como el grado de cumplimiento de
- P gestion de transparencia y responsabilidad social. las metas establecidas, con el propdsito de asegurar y controlar los niveles
SOC'O , N . . . . . . s .
ronsparenia y Unidades Responsables: de calidad exigidos a la institucion por parte del Estado y por ella misma.
C . . ) 2. Propiciar espacios de encuentros con las comunidades, a fin de que
rendicion de | Rectorado, Vicerrectorado Académico, Vicerrectorado "op P L . ) - a
; . ] . ejerzan acciones de conftrol, vigilancia y evaluacion del cumplimiento de la
cuentas. Administrativo y Secretaria General. gestion universitaria.
1. Promover la corresponsabilidad ambiental en los
7. Consolidar la miembros de la comunidad universitaria para optimizar la
gestion  ambiental gestiéon institucional.
enla UCLA.

Unidades Responsables:

Comision de Ambiente, Direccidn de Servicios Generales,
Directores administrativos.

Implementar acciones que propicien el desarrollo de la gestiéon ambiental en
la UCLA.




PE1: INDICADORES DE GESTION

RESULTADO
OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de Cantidad INDICADORES
Servicio Medida
Programas permanentes de actudlizacién y
mejoramiento:
. e Cantidad de programas de actualizacion
1. ;?CSES”O; Zficierr?%ner; ejecutados / Cantidad de programas de
Aprox. 90% actualizacién requeridos en la instituciéon
jroITe'Tn’rq , humano de la P ° e Cantidad de personas actualizadas por cargo /
institucion. Talento personal docente Total de personas por cargo
humano Personas administrativo y | ¢  Planes de mejoraimplantados por cargo/
Unidades Responsables: | qtuglizado obrero Cantidad de evaluaciones por cargo
Direccién de Recursos . ~
Humanos, Direccién  de fortalecido Desempeiio del Talento Humano:
Personal Docente e e Sistema de productividad implantado
1.-  Forfalecer el falento |, edtigacién y Decanatos.
humo?g, . para la e Canfidad de personas evaluadas — por
ggn?c;mobcign e?w lr;gfrgroc:?;:soor; sector/cantidad de personas por sector
académicos y administrativos.
2. Desarrollar una cultura
orgom;oqgnol basada Aprox. 90%
en principios y valores
institucionales. Talento personal docente | Actividades de fomento de la cultura organizacional:
‘o : e Cantidad de programas de fomento de la cultura
. . les: humc:r?o Personas administrafivo 'y ejecutados / Canfidad de programas de fomento
gh'doq'?s J esp%mb es: | fortalecido obrero de la cultura planificados
ireccion e €eCursos . : i
A B en valores fortalecido en . Cantidad de personas participantes en los
Humanos, ~ Direccion  de programas de fomento de la cultura / Total de
PDI_omﬂc_guon q Umvgrsnonoi valores personal de la institucién
ireccion e ersond
Docente e Investigacién.




OBJETIVO/AREA

ESTRATEGIAS

RESULTADO

Bien o
Servicio

Unidad de
Medida

Cantidad

INDICADORES

2.- Modernizar la
infraestructura tecnoldgica 'y
sistemas para adecuar los
procesos académicos y
administrativos a los
cambios que demanda el
entorno.

1. Fortalecer la infraestructura
tecnoldgica de la Red integral
de la UCLA (REDUCLA) vy
fomentar el uso de la misma.

Unidades  Responsables: Direccidn
de Telecomunicaciones, Decanato
de Ciencias y Tecnologias.

Ampliacién
infraestructura
tecnolégica

Equipos

Cableado

100% de los
equipos y puntos
de datos y voz
requeridos

Proyectos de telecomunicaciones:
e Proyectos desarrollados/Proyectos

planificados

2. Mejorar los  sistemas  de
informacién  académicos -
administrativos de la
universidad para la satisfaccion
de nuevos requerimientos de los
usuarios y optimizacién de los
procesos de toma de
decisiones 'y rendicién de
cuentas.

Unidades Responsables: Rectorado,
Direccidén de Telecomunicaciones,
Vicerrectorado Administrativo,
Direccion de Informdtica, Direccidn
de Recursos Humanos,
Vicerrectorado Académico (Unidad
de Sistemas) y Secretaria General
(Unidad de Sistemas) y Direccidén de
Informacién y Documentaciéon
Decanato de Ciencias y Tecnologias.

Desarrollo y
ampliaciéon
de sistemas

Sistemass

3 sistemas de
informacion
(SIAD, SIGA,
CUMLAUDE)

Actualizacion de tecnologias y sistemas:

e Cantidad de actualizaciones
tecnoldgicas y de sistemas
realizadas/Cantidad de actualizaciones
tecnoldgicas y de sistemas requeridas

e Cantidad de sistemas
actualizados/Cantidad de sistemas
institucionales

3. Fortalecer el equipamiento
tecnoldgico de unidades
académicas y administrativas
para la optimizacién de  su
desempeno.

Unidades Responsables: Rectorado,
Direccidén de Telecomunicaciones,
Vicerrectorado Administrativo,
Direcciéon de Informdtica,
Vicerrectorado Académico (Unidad
de Sistemas) y Secretaria General
(Unidad de Sistemas), Comisién de
Informatica.

Equipamiento
tecnoldgico

Equipos

Sistemas

3 sistemas de
informacion
(SIAD, SIGA,
CUMLAUDE)

Actualizacion de tecnologias y sistemas:

e Cantidad de equipos de computacién
actualizados/Cantidad de equipos de
la institucién




RESULTADO

OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS . f Unidad de . INDICADORES
Bien o Servicio . Cantidad
Medida
1. Formular, disenar y
ejecutar las politicas de Politica comunicacional:
comunicacion.
) Politicas de e Cantidad de elementos de la politica
Unidades Responsables: . - Plan Uno comunicacional  implantados/ Cantidad de
. .. ., comunicacion o : - -
Direccién de Informacién vy institucionales elementos de la politica comunicacional definidos
Relaciones, Comisién de . A§pecfos de la polifica comumcocppol
. . difundidos/ Aspectos de la politica
Imagen Institucional, comunicacional definidos
Telecomunicaciones.
. . Competencias comunicacionales:
2. Consolidar el sistema de
comunicacion e . Programas de capacitacién para el desarrollo de
informacidon gerencial. competencias comunicacionales/ Programas de
. . capacitacién para el desarrollo de competencias
3- _Optimizar la-| Unidades Responsables: comunicacionales planificados.
ComU”'iOC'O” | Rectorado:  Direccidn  de
corporativa - pard a1 nfarmacion y Relaciones. Comunicacion Sistema Uno Candles y mecanismos de comunicacién e
consolidacion de la e informacion informacién:
filosofia de gestion vy la : : '
imagen insfitucional. e Cantidad de canales de comunicacién e
informacién utilizados/ Canales de comunicacion
e informacién disponibles
. Cantidad de mecanismos de comunicaciéon
ufilizados/ Cantidad de mecanismos de
comunicacién formalizados
. Evaluaciones realizadas:
3. Evaluar el sistema de
comunicacion e Evaluacién del sistema de comunicacién e
informacién grerencial. informacion:
Evaluacion de Informe Uno . Cantidad de usuarios satisfechos con el sistema de

Unidad
Direccion de
Universitaria.

Responsable:
Planificacion

los resultados

informacién/Cantidad  de
comunicacion e

comunicacion e

usuarios del sistema de

informacién
Cantidad de instrumentos de evaluacién
aplicados/ Cantidad de instrumentos de

evaluacion planificados




RESULTADO

OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de Cantidad INDICADORES
Servicio Medida
1. ﬁ;r;;;;éor o Iomorr;%rmgg; Normativa 100% en normas y Normas y reglamentos articulados:
. i Normas | f . . :
nacional. orﬁlgL(lecrl:i% ol Re Iomenzr/os regiamentos e Canfidad de normas arficuladas/Cantidad  de
Unidades Responsables: marco leadl 9 solicitudes de actualizacién de normas institucionales
Consultoria Juridica, nociongl e Cantfidad de reglamentos articulados/ Canfidad de

4.-  Fortalecer la
académico

financiera 'y legal de

gestiéon
-administrativa,

la

Universidad en el marco de la

autonomia universitaria y
normativa nacional vigente.

la

Organizacién y Métodos.

solicitudes requeridas

2. Optimizar la organizaciéon
en funcion de las

necesidades de la
institucion, dando
respuestas a los

lineamientos nacionales.

Unidades Responsables:
Organizacion y Métodos.

Manuales de
organizacion
formalizados

Manual

Un Manual por
Unidad

100% de la
Estructura
Organizativa

Manuales de organizacién y procedimientos actualizados:

. Cantfidad de manuales
manuales solicitados

aprobados/Cantidad  de

3. Mejorar los procesos y
procedimientos
académicos y
administrativos  para  la
optimizacion del

desempeno institucional.

Procesos
administrativos
actualizados y

Procedimientos

100% de los
procedimientos
administrativos

Actualizacién de procesos:

. Cantidad de
actualizados  /
actualizacion  de

administrativos
solicitudes  de
administrativos

procedimientos
Cantidad de
procedimientos

. disenados institucionales
Unidades  Responsables: « Canfidad de procesos adminisirativos disefiados/
Organizacién y Métodos. Cantidad de procesos administrativos solicitados
) Consolidacién de procesos claves:
4. Cons.o!ldor. los procesos . Compras efectuadas:
administrativos — en  los e Canfidad de compras redlizadas por los
decanatos. decanatos/Cantidad de compras de los
. decanatos centralizadas
U,medeS Respvo.nsclb'les: e Sistema de Gestion Académica (SIGA) actualizado:
V!cerre'(l:Torodo Adm|n{sfr0f|vo, Procesos 100% de los ¢ Cantidad de actualizaciones del SIGA al inicio del
Direccion de Finanzas, académicos Procesos procesos lapso académico (programacion)

Direccién de Programacién y

Presupuesto, Vicerrectorado
Académico (Unidad de
Sistemas), Decanatos vy

Direccién de Formacion del
Personal Académico.

consolidados

académicos

. Cantidad de actualizaciones del SIGA al final del
lapso académico (ejecuciones)

e Procesos de contrataciéon docente simplificado:

e Cantidad de docentes contratados mediante
procesos simplificados/ Cantidad de docentes
contratados

e Cantidad de procesos consolidados/ Canfidad
de procesos académicos institucionales




RESULTADO

OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de . INDICADORES
. . . Cantidad
Servicio Medida
Optimizaciéon de recursos presupuestarios y
financieros:
e Costo de Productos:
e Cantidad de productos vy
servicios costeado/Cantidad
Sistema de de productos y servicios
. institucionales requeridos
. costo Sistema 9
5. Opfimizar el uso y .
distribucion de los recursos | @Qutomatizado 1  Ejecuciones presupuestarias:
presupuestarios y L
financieros. . Eresupues:rro . 2]ecu’rodo/
. Metas resupuesto asignado
unidades Responsables: Metas fisicas it 100% en metas
Vicerrectorado Administrativo, . K Y BOllVOreS ° ° Acciones de mejorqmienfo:
Direccién ~ de  Finanzas, | financieras e Acciones desarrolladas/
Direccién de Programacion y cumplidas ]OQ% en Acciones planificadas
Presupuesto y Direccién de bolivares
Planificacién Universitaria. Presupuesto . . s
niicacion Universitana Presupuesto P e Tasa de inversion de recursos:
ejecutados

e (Total de recursos adicionales
ejecutados/ Total de recursos
ejecutados)* 100

¢ Racionalizacién de recursos:
(Bolivares ejecutados/Bolivares
presupuestados)* 100




RESULTADO

ni
OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS . o Ureiel el ) INDICADORES
Bien o Servicio Medida Cantidad
Fuentes alternas de financiamiento:
6. Buscar fuentes alternas de e Ingresos por comercializacion de bienes
financiamiento, para y servicios:
superar la dependencia . L
del presupuesto ordinario. e Total dg pollvg,res perC|bldps por la
comercializacibn de bienes vy
Unidades Responsables: Fuente alterna servicios/Total de bolivares
Vicerrectorado  Administrativo, ] percibidos via presupuesto ordinario
Consejo de Fomento, de Bolivares 100%
Direccién de Finanzas, fi ; ;
inanciamient . fo
Direccion de Planta  Fisica, anciamiento * Ingresos por tributacion:
Vicerrectorado  Académico, e Recursos obtenidos por donaciones
Consejo ~ de  Desarrollo y liberalidades/Recursos ordinarios
Cientifico, Humanistico y
Tecnoldgico, Rectorado, o .
Direccién de Cooperacién y ¢ Tasa de dependencia financiera:
Relaciones Institucionales. e Ingresos por fomento/Ingresos
presupuestarios
Infegrar a la comunidad
universitaria en pro  del
fortalecimiento del sistema de
calidad. Sistema de Sistema de calidad:
calidad Modulo del SIAD 1 sistema e NUmeros de indicadores automatizados
Unidades Responsables: fortalecido del SIAD/NUmeros de indicadores
Rectorado, Direccién de institucionalizados
Planificacion Universitaria,
Vicerrectorado Académico,
5. Afianzar el sistema  de Vicerrectorado Administrativo,
calidad de la UCLA. Secretaria General.
Logrczj(T jeconocim,iem? y ' Reconocimient 100% Acreditaciones académicas:
qcre |q0|on naciona e Sistema de econocimientos e N Progromos académicos
internacional. . reconocimientos . i
calidad acreditados/Programas académicos
) L i Pr val Procesos
Rectorado, Direccion de reconocido 100% * ingﬁjé%snoles evaluados/
Planificacién Universitaria, acreditado Acreditaciones : y
Vicerrectorado  Académico, acreditacion | 4 procesos reconocidos/ Procesos

Vicerrectorado Administrativo,
Secretaria General.

académicos




RESULTADO

OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de . INDICADORES
Servicio Medida Sl
Medios de informacién permanente de la
gestion académica (docencia,
investigaciéon, extensién) y administrativa
(recursos humanos, infraestructura
tecnolégica y sistemas:
e Cantidad de informes de rendicién de
cuentas.
Memoria y cuenta anual institucional:
e Cantidad de boletines emitidos
Mejorar los  mecanismos vy Tasa de ejecucion presupuestaria:
medios para rendir cuentas al Informes 4
Esct‘r’n%%i dcﬁcdjiﬁ/‘;‘rjs”o‘r’io ge :g frimestrales e Total bolivares , ejecutados del
6~ Opfimizar una gestion | 9esfion de fransparencia , presupuesto por area /Total presupuesto
o fitucional de | responsabilidad social. Informacion Boletines 19 institucional por drea _
responsabilidad social, ) mensuales e Toftal metas cumplidas por
fransparencia y rendicién | Unidades Responsables: proyectos/Metas  programadas  por
de cuentas. Recfotod.o, V!cerrecforodo Correos proyecto
Académico, Vicerrectorado semanales 5

Administrativo y  Secretaria

General.

Espacios para contraloria social:

e Cantidad de asambleas realizadas con
la Comunidad Universitaria /Cantidad
de asambleas programadas con la
Comunidad Universitaria

Grado de satisfaccion:

Grado de satisfacciéon de la comunidad:

e Cantfidad de comunidades
satisfechas/Cantidad de contralorios
realizadas por la comunidad

e Cantidad de comunidades atendidas/
Cantidad de comunidades necesitadas




RESULTADO

7.-

OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de . INDICADORES
. . . Cantidad
Servicio Medida
Promover la corresponsabilidad
ambiental en los miembros de
la comunidad  universitaria
para optimizar la  gestion
instituci l. . imi :
Instifuciona Conservacion o : Grado de cumplimiento de metas:

Consolidar la gestiéon

ambiental en la UCLA.

Unidades Responsables:
Comision de Ambiente,
Direccién de Servicios
Generales, Directores

administrativos.

ambiental

Metas cumplidas/ Metas programadas




PE2
FORMACION INTEGRAL DE PREGRADO MEDIANTE UNA TRANSFORMACION CURRICULAR FLEXIBLE, INTEGRAL,
CON PERTINENCIA Y CORRESPONSABILIDAD SOCIAL

POLITICA INSTITUCIONAL

Forma recursos humanos de calidad para la sociedad, comprometidos en la conformacion de la nueva
estructura social, mediante un proceso educativo flexible, integral, con pertinencia y corresponsabilidad
social que vincula saberes con experiencias y desarrolla valores humanos para la convivencia.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES

e Dar respuestas a los requerimientos sociales de formacién investigacién y extension, para el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion, enmarcadas en el modelo socioecondmico
establecido en la constitucion venezolana.

e Fortalecer la docencia, investigacion y extensidn permitiendo el logro de una educacién de

calidad con equidad y pertinencia social.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

o Ofrecer profesionales capaces de dar respuestas a las exigencias y expectativas de la sociedad.

e Consolidar un proceso educativo de calidad para la formacion de profesionales con arraigados
principios y valores humanos que participen en la construccidén del nuevo orden social.

UNIDADES RESPONSABLES

Vicerrectorado Académico, Secretaria General y Decanatos.

‘ TIEMPO DE EJECUCION DEL PROYECTO

| 6 anos.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO

Formar profesionales integrales de alta calidad académica que requiere la sociedad, que se incorporen
de manera eficiente y eficaz al mercado laboral y respondan a las exigencias del pais, permitiendo
mediante la consolidacidon de contenidos y experiencias, la conformacién de la ciudadania democrdatica,
la solidaridad, la construcciéon colectiva y la accidn profesional transformadora con responsabilidad, ética
y perspectiva sustentable.

ENUNCIADO DEL PROBLEMA O NECESIDAD QUE ORIGINA EL PROYECTO

La necesidad de conformar una nueva estructura social incluyente, humanista y enddgena, orienta a la
Universidad a la formacion de profesionales con competencias, solidarios valores éticos, y disposicion all
servicio comunitario que se integren y participen activamente con su labor, en la construccién colectiva
del modelo productivo. En tal sentfido, se requiere el desarrollo de un modelo curricular integral y flexible
que contribuya a una formacién de calidad y pertinencia social, la implantacidon de un sistema de
desarrollo profesional del docente que contemple tanto los aspectos referidos a su formacion,
actualizacién y capacitacién, como los relacionados a la evaluacién de su desempeno, como estimulo a
su mejoramiento continuo y a incrementar la productividad académica y generar las condiciones
necesarias para el mejoramiento del desempeno y prosecucién estudiantil.




DESCRIPCION BREVE DEL PROYECTO

Con este proyecto se desarrollardn los cambios necesarios en la educacién, para promocionar
valores y actitudes que avalen la formacién de un profesional de alto nivel, con conciencia de su
compromiso social y capacidad productiva, apto para responder a las necesidades del pais, que
formule propuestas que confribuyan a la solucién de problemas reales de las comunidades y se
inserte en la nueva estructura social y productiva. Sus acciones estdn dirigidas a asegurar la
permanencia y prosecucion a fin de graduar Enfermeros Técnicos, Técnicos Superiores

Agropecuarios, Técnicos Superiores Agroindustriales, Analistas de Sistemas, Médicos Cirujanos,

Licenciados en Enfermeria, Médicos Veterinarios, Ingenieros Agronomos, Ingenieros Agroindustriales,

Licenciados en Contaduria PUblica, Licenciados en Administracién, Economistas, Ingenieros en.

Informdtica, Ingenieros en Produccidn, Licenciados en Matemdtica, Ingenieros Civiles, Licenciados

en Artes Pldsticas, Licenciados en Desarrollo Humano, Licenciados en Psicologia y Licenciados en

Musica.

Para lograr este propdsito se tiene previsto cumplir los siguientes objetivos:

1. Gerenciar de manera eficiente las carreras cortas y largas de pregrado.

2. Promover la adecuaciéon de los planes de formacién de acuerdo al modelo educativo.

3. Garantizar las condiciones para la prestacién del desarrollo del servicio comunitario de sus
estudiantes, quienes aplicardn los conocimientos académicos recibidos durante su formacion,
fomentando asi la solidaridad, responsabilidad social y el compromiso con la sociedad
venezolana.

4. Desarrollar un sistema interactivo de ensenanza aprendizaje sustentando en teorias y modelos
de aprendizajes emergentes y en el uso de nuevas tecnologias de informacién y comunicacion
(TIC) para fortalecer el proceso educativo de pregrado, postgrado y educacién continua.

5. Implementar un sistema integral de desarrollo profesional del docente.

Generar condiciones para el mejoramiento del desempeno y prosecucién estudiantil.

7. Consolidar lainnovacién en el proceso educativo.

o

BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

Poblacién estudiantil, docentes, personal administrativo y obrero.

CONEXIONES CON OTROS PROYECTOS

Este proyecto se relaciona con todos los proyectos de este direccionamiento y sirve de apoyo a
todas las unidades de la institucion.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

Gerenciar de manera

1. Implementar mecanismos que permitan la
optimizacién de los recursos que se requieren
para el desempefo en las diversas dreas

Solicitar la  incorporacién y reposicion de recurso humano por crecimiento
organizacional, incapacidad o jubilacién respectivamente, asi como llevar a
cabo programas de capacitacién continua para el desarrollo del talento
humano que se desempena en las diversas dreas académicas.

. académicas. 2. Evaluar los procesos involucrados en la formacién profesional a fin de disenar
eficiente las carreras cortas . N . . L
planes de mejora y optimizacion de recursos asi como la celeridad y efectividad
y largas de pregrado. . .

Unidades Responsables: en los procesos.

Vicerrectorado Académico, Decanatos. 3. Gestionar antfe las instancias competentes los requerimientos de la infraestructura
fisica, tecnolégica y sistemas acorde a los requerimientos actuales y potenciales
de la poblaciéon estudiantil y oferta académica de la UCLA.

1. Fortalecer la estructuracion y articulacidén de la Comision Central de Curriculum

1. Promover el desarrollo de un modelo curricular para el impulso permanente al proceso de transformacion curricular.
que contfribuya a una formacién integral de | 2. Promover espacios de formacién permanente para todos y cada uno de los
calidad y pertinencia social de los futuros miembros de la comunidad universitaria involucrados en el cambio curricular en
profesionales. el marco de la calidad y la pertinencia educativa.

3. Apoyar a la implementacion de la competencia genérica Sensibilidad Ambiental

Unidades Responsables: en los diferentes programas

Comision Central de Curriculo, Comisidon Académica, | 4. Seguimiento, evaluacién y adecuacién permanente de los planes de formacion

Decanatos. para su adecuacién al cambio curricular.

5. Orientar, asesorar y avalar todos los procesos curriculares.
2. Apego a la acreditacion voluntaria de pregrado
Promover la adecuacién de promovida por sistemas nacionales e
los planes de formacion de internacionales. 1. Aplicar y cumplir con las exigencias para la acreditacion voluntaria promovida
acuerdo al modelo Unidades Responsables: por programas académicos de pregrado.
educativo. Comisidon Evaluacién Institucional, Sub comisiones de

autoevaluacion con fines de acreditacion.

3. Implantar nuevos programas académicos en | Disefs | Ul g g | hient
funcion a los requerimientos del entorno social y a 2. | |se|nor p?nels curlncu ares de Inuevads carreras acorde a los requerimientos.
las potencialidades de la institucion. - Implementar los planes curriculares de nuevas carreras. .

. 3. Readlizar seguimiento a la implementacion de los planes curriculares de nuevas

Unidad Responsable:

» carreras.

Comisidn de Nuevas Carreras.

4. Evaluar los mecanismos de ingreso estudiantil 1 impl ; ratedi b | indice d i6n de éxit tudianti
para la asignacion de cupo de la institucion | 1+ ImPlementar estra ei_glols con 'bg:.sg g |nd|ce e prosecucion de éxito estudianti
respondiendo a los criterios de equidad vy justicia como via para ampliarias posiblidades dé cupo.
social 2. Readlizar auditorias a los procesos de seleccidn y admision.

3. Coordinar la movilidad de la matricula estudiantil de la Institucion.

Unidad Responsable:
Secretaria General.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

5. Propiciar la vinculacion de la docencia y el mundo del
trabajo, estableciendo una relacién formal y productiva
con los egresados.

Unidades Responsables:

Secretaria General, Comision de Egresado.

Involucrar a los egresados en la revisién continua de los planes de estudios.

Garantizar las condiciones para
desarrollo de la prestacion del
servicio comunitario de sus
estudiantes, quienes aplicardn
los conocimientos académicos
recibidos durante su formacién,
fommentando asi la solidaridad,
responsabilidad social y el
compromiso con la sociedad
venezolana.

1. Fortalecer la vinculacion de la UCLA con las
comunidades organizadas, mediante la ejecucién de
proyectos comunitarios consensuados, que respondan
a los requerimientos de un diagnéstico participativo.

Unidad Responsable:

Coordinacion Central de Servicio Comunitario, Comisién de

Ambiente.

Reforzar los procesos académico-administrativos inherentes al servicio comunitario del
Estudiante en la UCLA.

Formular proyectos comunitarios para la prestacion del servicio sobre la base de los
requerimientos sociales de las comunidades.

Promover o explicitar lineas de corresponsabilidad ambiental en los proyectos de servicio
comunitario.

Promocién e Informaciéon permanente y actualizada sobre el servicio comunitario del
estudiante UCLA (SCE).

Gestionar alianzas estratégicas y de convenios interinstitucionales para el apoyo de la
gestién del servicio comunitario del estudiante.

Desarrollar un sistema interactivo
de ensenanza aprendizaje
sustentando en teorias y modelos
de aprendizajes emergentes y en
el uso de nuevas tecnologias de
informacién y  comunicacion
(TIC) para fortalecer el proceso

educativo de pregrado,
postgrado y educaciéon
continua.

1. Disenar e Implantar gradualmente un sistema de
educacién a distancia que combine la presencia y la
virtualidad, que permita ampliar las oportunidades de
estudio a la sociedad mds alld de lo tradicional en un
marco de calidad e innovacion.

Unidad Responsable:

Sistema de Educacién a Distancia de la UCLA (SEDUCLA).

1. Redfinar el modelo del sistema de educacién a distancia de la UCLA (SEDUCLA).
2. Desarrollar el modelo para la gestién de la calidad en el sistema de educacién a
distancia de la UCLA (SEDUCLA).

2 Impulsar el desarrollo y aplicacién de nuevos modelos
pedagdgicos y las nuevas tecnologias de informaciéon y
comunicacién (TIC) a lo largo de todo el proceso
educativo del pregrado, postgrado y educacién
continua.

Unidad Responsable:

Sistema de Educacién a Distancia de la UCLA (SEDUCLA)
vinculado con

Direccién de Biblioteca, Red de Investigacién Educactiva
(REDINE), Comisién Central de Curriculum.

Implantar las oportunidades de mejora a los ejes pedagdgico, tecnoldgico y de gestién.
con base a los resultados de las evaluaciones de todos los componentes del sistema de
educacion a distancia de la UCLA (SEDUCLA).

Desarrollar los disenos instruccionales de las asignaturas de los programas que presentan
bajo rendimiento para el incremento de espacio fisico bajo el modelo del sistema de
educacion a distancia de la UCLA (SEDUCLA).

Desarrollar el resto de las asignaturas que requieran darse bajo la modalidad a distancia
de los diferentes programas de la UCLA.

Fortalecer el desarrollo de lineas de investigacion en el sistema de educacién a distancia
de la UCLA (SEDUCLA) en términos de la innovacion y transferencias de las tecnologias
educativas.

Desarrollar e Implantar un modelo de biblioteca digital y de repositorios de objetos de
aprendizaje de libre acceso que sustente el modelo bimodal del sistema de educacién a
distancia de la UCLA (SEDUCLA).

3. Disenar nuevas carreras bajo modalidad a distancia.
Unidad Responsable:

Sistema de Educacion a Distancia de
(SEDUCLA), Coordinacion de Nuevas Carreras.

la UCLA

Definir con el Vicerrectorado Académico las necesidades de nuevas carreras
bajo el sistema de educacién a distancia de la UCLA (SEDUCLA).




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

4. Vincular el sistema de educacién a distancia de la
UCLA con ofras organizaciones vy redes educativas
para su fortalecimiento.

Unidades Responsables:

Sistema de Educacion a Distancia de la UCLA (SEDUCLA),
Direccién de Cooperacidon y Relaciones Institucionales
(DICORI).

1

Conceptualizar el modelo de relacionamiento y cooperacion entre instituciones y
personas en materia de educacion a distancia.
Desplegar los modelos de relacionamiento interno y externo a la institucién.

1.

Actualizar al docente de manera integral.
Unidades Responsables:

Direccion de Formacién del Personal Académico | 1. Planificar la carrera académica de los docentes en correspondencia con su
(DFPA), Departamentos Académicos de los drea de desempehno en concordancia con los objetivos estratégicos
_ Decanatos, Direcciébn de Programa de  los institucionales y a las necesidades detectadas mediante la evaluacién del
5. Implementar un sistema Decanatos, Direccién Cooperacién y Relaciones docente.
integral de desarrollo Institucionales (DICORI).
profesional del docente. 2. Fortalecer el proceso de evaluacion integral del Disefiar o estructurar el plan de respuesta de formacién de los docentes de la
docente como via de lograr la calidad del UCLA en concordancia con la planificacion de la carrera académica
proceso educativo. establecida en los Decanatos.
2. Ejecutar el plan de respuesta.
Unidad Responsable: 3. Potenciar o fomenjror.lo capacidad de respuesta de la Direccién de Formacion
L L o del Personal Académico.
Comision de Evaluacion Institucional. 4.  Evaluar y hacer seguimiento a los planes de respuesta de formacion.
. 1. Desarrollar acciones para mejorar situaciones Asegurar la permanencia, prosecucidn y rendimiento académico de la
6. Gene.ror cqndm:lones para criicas de bajo rendimiento, prosecucion y poblacidn estudiantil a través de los procesos educativos de calidad.
zl mejororlmenm del L desercion estudianti  a  fin  de formular
eseti%r%a?iroyprosecuuon ) estrategias que eleven la calidad académica. |2, Solventar situaciones criticas por bajo rendimiento, baja prosecuciéon vy
Unidad responsable: desercion estudiantil.
Comisién de Desempeno Estudiantil.
1. Impulsar mecanismos que optimicen el proceso | 1. Promocionar la investigacién dirigida a resolver problemas concretos de la
. ) , de ensenanza aprendizaje. realidad educativa de cada programa académico.
7. Consolidar lainnovacion . - . L o
en el proceso educativo. . 2.  Apoyar la publicacion de materiales generados en actividades académicas
Unidades responsables: la UCLA.
Red de Investigacion Educativa (REDINE), Fondo | 3 Apoyar y asesorar en el disefio y produccion de recursos didécticos

Editorial y Direccion Técnica de Apoyo Académico.

audiovisuales, como apoyo al proceso de ensenanza aprendizaje.




PE2: INDICADORES DE GESTION

RESULTADO
OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de . INDICADORES
et - Cantidad
Servicio Medida
Grado de cumplimiento de metas:
. Metas cumplidas/ Metas programadas
1. Implementar Egresado meritorios: ’
P . PreromOs . Egresados con Mencién/Egresados por Area del
mecanismos  QUe€ | e pregrado | Programas 21 Conocimiento
. permitan la .
Gerenciar de Hmi i6n de | gestionados Egresados:
manera eficiente las oprmizacion ae 10s . Cantidad de egresados por drea de conocimiento
carreras cortas Y recursos que > i i4
requieren para el Grado de suh#uccnon..
Iorgc:s de pregrodo. _ Egresados satisfechos:
desempeno en las . Egresados Satisfechos/Egresados empleados en su
diversas dreas - Area de de formacién
L. Estudiantes con Empleadores satisfechos:
académicas. . . Empleadores Satisfechos con Profesionales
Egresados Personas escolaridad UCLA/Empleadores Encuestados
concluida
Actualizacién curricular:
1. Promover el desarrollo de un ° NUmero de programas revisados/ Total de
modelo curricular  que programas
F:ontribuyo a una fqrmocién Planes de L] Cantidad de programas instruccionales
infegral de calidad vy L actualizados/ Numero de programa instruccionales
pertinencia social de los formacién Programa 21 Innovaciones académicas:
futuros profesionales. . L
adecuado . Servicios de apoyo tecnoldgico
Unidades Responsables: Comisidn suministrados/Servicios de apoyo requeridos
Central de Curriculo, Comisién Programas de formacién docente:
Académica, Decanatos. (] Programas ejecutados/ Programas solicitados
. Plan de formacién permanente por drea de
» conocimiento ejecutado/ Planes de formacién
Promover la adecuacion de Acreditaciones académicas:
los planes de formacién de L.
acuerdo al modelo ° Progromos académicos
educativo. Y acreditados/Programas académicos
2.  Apego a la acreditaciéon evaluados
voluntaria de los programas " .z .
d 4 Actualizacion de procesos:
e pregrado promovida por .
sistemas nacionales e Progromos ° Cantidad de procesos
internacionales. ditad Programas 21 actualizados/Cantidad de procesos
acredirados identificados

Unidades Responsables: Comision
Evaluacién  Institucional, Sub
comisiones de autoevaluacién
con fines de acreditacidn.

Evaluaciones realizadas:
e Procesos de autoevaluacion desarrollado
por programa/ Programas Académicos
e  Planes de mejora por decanatos
e  Acciones de mejoramiento
implantadas/Debilidades detectadas




RESULTADO

OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS
/ Bien o Servicio Unidad de Medida Cantidad INDICADORES
Nuevas carreras:
3. Implantar nuevos programas académicos
eﬂT funaon' |0 |0|5 reﬂuer'm'l‘?gt‘;s Cc:lel Nuevos b 100% de lo e Nuevas carreras aprobadas/ Nuevas
ntorn i nciali rogramas . .
%ifsmacsigﬁo y @18 polenaididades de programas 9 requeridos carreras requeridas
Unidades Responsables: Comision de Nuevas e Nuevas carreras implantadas/ Nuevas
Carreras. carreras aprobadas
4. Evaluar los mecanismos de ingreso
estudiantil para la asignacién de L
cupo de la institucion respondiendo a 100% cupos de Admision y nuevos f"scrf*°5: )
los criterios de equidad vy justicia Cupos acuerdo a la ® Nuevos inscrifos por modalidad de
social asignados Cupos capacidad admisién/ Nuevos inscritos
. ’ . , T e  Auditorias realizadas por alumno
Unidades Responsables: Secretaria institucional admitido/ Alumno admitido
General.
5. Propiciar la vinculacién de la docencia y
el mundo del trabajo, estableciendo una
relacion formal y productiva con los ] Al menos 5% de ) 3
egresados. Vinculos con Personas earesados Vinculacion con egresados:
egresados 9 . Egresados vinculados/ Total egresados
Unidades Responsables: Secretaria General,
Comision de Egresados.
Garantizar las Vinculacién UCLA-Entorno:
- Deteccidn de necesidades:
condiciones para la ¢
restacion P del o Necesidades satisfechas/
gesorrollo del Necesidades detectadas
s . . o  Necesidad cubierta por proyectos/
Servicio comL{nHono 1. Fortalecer la vinculacién de la UCLA con Necesidad detectada por
dev SUs esTud[onfgs, las comunidades organizadas, mediante proyectos
quienes Oplls:oron la ejecucion de proyectos comunitarios o Proy.ef:ios ,d,e proyeccion so'ciuly
los  conocimientos consensuados, respondan a los 100% de las participacién en las comunidades:

académicos
recibidos durante su

formacioén,
fomentando asi  la
solidaridad,
responsabilidad
social y el

compromiso con la
sociedad
venezolana.

que
requerimientos  de un
participativo.

diagnéstico

Unidad Responsable: Coordinacién Central de
Servicio Comunitario, Comision de Ambiente.

Comunidades
atendidas

Comunidades

comunidades

o Cantidad de comunidades
atendidas/Cantidades de
comunidades aspirantes

Servicio comunitario:

o Cantidad de estudiantes prestando
servicio comunitario/Cantidad de
estudiantes en condicién para
prestar servicio comunitario

o Proyectos de servicio comunitario
ejecutados evaluados/ Proyectos
de servicio comunitario ejecutados




RESULTADO

de Educacién a Distancia de
la UCLA (SEDUCLA),
Coordinacion de Nuevas
Carreras.

distancia

carreras

OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de . INDICADORES
. . . Cantidad
Servicio Medida
1. Disenar e implantar
gradualmente un sistema
de educacién a distancia
que combine la presencia
Y Ig wr’ruohdgd que Asignaturas y programas a distancia:
permita ampliar las
oportunidades de estudio Sisterma a ) e Cantidad de Asignaturas a Distancia por
a la sociedad mds alld de distancia Sistema 1 programa académico/Total asignaturas por
lo tradicional en un ; programa acadéemico
) implantado , ) .
marco de calidad e ®  NUmero de programas a distancia / total de
innovacion. programas
Unidad Responsable: Sistema
4. Desarrollar un sistema | 9¢ Educacién a Distancia de
interactivo de | la UCLA (SEDUCLA).
ensenanza
aprendizaje 2. Impla_ulsor' el gesorrollo y
sustentando en apilcacion ~ de nuevos
teorias y modelos de modelos pedagogicos y
aprendizai las nuevas fecnologias de o o Actudlizacién de tecnologias y sistemas:
prenaizajes informacion Aplicaciones Aplicaciones e Cantidad d i .
emergentes y en el comunicacién (TIC) a lo | desarrolladas anfl ,O, € F’p'COC'O”eS
uso de nuevas largo de todo el proceso tecnoldgicas actualizadas y de
tecnologias de educativo del pregrado, 100% de los sistemas realizadas/Cantidad de
informacion y postgrado 'y educacion o °er.dos aplicaciones tecnolégicas
. . i ueri ) .
comunicacién - (TIC) .dcgm'”uo' bie: Sish d actualizadas y de sistemas
para fortalecer el | Unidad Responsable: Sistema id
d fi de Educacion a Distancia de requgn as ‘
groceso e UCO(‘j"O la UCLA (SEDUCLA)J vinculado o Cantidad de sistemas
pce>s’rgrodo pregra o»; con Sistema Sistema actualizados/Cantidad de
-, . i 04 ol actualizado i instituci
educacién continug, | Direccion de Biblioteca, Red sistemas institucionales
de Investigacion Educativa
(REDINE), Comision Central de
Curriculum.
3. Disenar nuevas carreras
bajo modalidad a
distancia. Nuevas carreras:
Carreras bajo Carreras 100% de las
Unidad Responsable: Sistema modalidad a requeridas e Nuevas carreras a distancia/ Nuevas




RESULTADO

OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de Cantidad INDICADORES
Servicio Medida antida
4. Vincular el sistema de educacién a
distancia de la UCLA con otras
organizaciones y redes educativas Sistema de educacién a distancia:
para su fortalecimiento. . 5 Redes U . 100% <.:le e Cantidad de relaciones establecidas
- . Vinculacién organizaciones vinculaciones con organizaciones y redes
Unidades Responsables:  Sistema de con redes requeridas educativas/ Cantidad de
Educacidn a Distancia de la UCLA organizaciones y redes educativas de
(SEDUCLA), Direccién de Cooperacién y interés para la UCLA
Relaciones Institucionales (DICORI).
1. Actudlizar al docente de manera Acciones de mejoramiento de la calidad
integrall. docente:
e Carrera académica por docente
Direcciéon de Formacién del Personal disefiada/ Canfidad de docentes
Académico  (DFPA),  Deparfamentos | o *  Programas ejecutados/  Programas
Académicos de los Decanatos, Direccién | actualizados Personas e Plan de formacién permanente por
de Programa de los Decanatos, Direccion drea de conocimiento ejecutado/
Cooperacién y Relaciones Institucionales Planes de formacion
(DICORI) . Plones.de mejora implantados/Planes
: de mejora planificados
Implementar un | 2. Fortalecer el proceso de evaluaciéon Acciones de mejoramiento de la calidad
sistema  integral integral del docente como via de 100% docente:
g g I lograr la calidad del proceso personal ¢ Docentes becados/ Docentes que
e esarrolio educativo. Docentes y solicitan becas
profesional del de U Soclfenfes ‘e,v<;lgoo|os ten prolgrodmo
. . i e formacién/ Docentes evaluados
docente. Unldad” Resp.ons.oble. Comision  de Investigacion e Docentes asistentes a  eventos/
Evaluacion Institucional. Docentes que requieren asistir a
eventos
Docentes Personds e Invitados expertos ejecutados/
evaluados Invitados expertos planificados
e Cantidad de programas de
actualizacién ejecutados  /
Cantidad de programas de
actualizaciéon  requeridos en la
institucién

Cantidad de docentes en cursos
actualizacién / Total de docentes
evaluados




RESULTADO

OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de . INDICADORES
g . Cantidad
Servicio Medida
Rotacion Matricular:
. Egresados por programa  académico/Nuevos
Inscritos por programas académicos
Matricula Institucional:
. Tasa bruta de graduacion:
1. Desarrollar acciones e  Egresados por drea de conocimiento/Matricula
. . Asignados con rendimiento académico/ Total
para mejorar asignados
situaciones  criticas
: s Evaluaciones realizadas:
Generar de bajo r_?ndlmlenfo’ Evaluacién del rendimiento del estudiante:
. rosecucion inscri
condiciones para Sesercién es’rudic:n‘r»ill . 2:Umnos Gpro??joy/;:rmnos IhSC”TrOS
. . . . °
el ~ mejoramiento a fin de formular Acciones Acciones 100% acciones | pegercien esmriwgsﬁrfpro .
del desempeno y - desarrolladas requeridas ®  Alumnos que retiran asignaturas/ Total alumnos en la
ProSECUCIoN estrategias que asignatura
estudiantil eleven la calidad e  Refiro alumnos de la UCLA/ Total matricula UCLA
’ académica. . Evaluacion de causas de refiro por alumno/
Alumnos de bajo rendimiento
. Acciones de reforzamiento para 6éptimo rendimiento
Unidad responsable: académico:
Comisidén de Desempeno e Cantidad de alumnos becados por programa/
Estudiantil. Cantidad de alumnos por programa
. Planes de mejoramiento estudiantil implantados/
Planes de mejoramiento estudiantil
. Asignaturas con rendimiento criticos disefadas a
distancia/ Asignaturas con rendimiento critico
. Estudiantes atendidos en programas de orientacién/
Estudiantes con bajo rendimiento académico
1. Impulsar  mecanismos Divulgacion d.el cgnocnmlenfo: '
que optimicen el e Publicaciones de materiales generados en
~ actividades académicas
. proceso de ensehanza Proyectos de investigacién:
Consolidar la aprendizaie. . 100% de S ,
‘ 1~ P I Innovaciones . ) ) e Investigaciones en el drea
innovaciéon en el q H Innovaciones innovaciones educativa/investigaciones UCLA
proceso Unidades responsables: Red educativas educativas Servicio apoyo a la academia:
educativo. de Investigacion Educativa e Docentes capacitados en TIC en apoyo a la

(REDINE), Fondo Editorial y
Direccién Técnica de
Apoyo Académico.

ensenanza/ Docentes que  requieren
capacitacién en TIC

e  Material instruccional producido/ Usuarios
qgue demandan material instruccional




PE3
FORMACION DE POSTGRADO PARA EL FOMENTO DE LA CIENCIA Y TECNOLOGIA AL
SERVICIO DEL DESARROLLO NACIONAL

POLITICA INSTITUCIONAL

e Forma recursos humanos de calidad para la sociedad, comprometidos en la conformacién de la
estructura social, mediante un proceso educativo flexible, integral, con pertinencia y corresponsabilidad
social gue vincula saberes con experiencias y desarrolla valores para la convivencia.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES

e Dar respuestas a los requerimientos sociales de formacién, investigacion y extension, para el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién, enmarcadas en el modelo socioecondmico
establecido en la constitucion venezolana.

e Fortalecer la docencia, investigaciéon y extension permitiendo el logro de una educacién de calidad con
equidad y pertinencia social.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

o Ofrecer profesionales capaces de dar respuestas a las exigencias y expectativas de la Sociedad.
e Desarrollar investigaciones hacia el modelo productivo que respondan a los requerimientos de ciencia,
tecnologia e innovacién del Estado Venezolano.

UNIDADES RESPONSABLES

Vicerrectorado Académico, Direccion General de Postgrado y Coordinaciones de Postgrado de los
Decanatos.

‘ TIEMPO DE EJECUCION DEL PROYECTO

‘ 6 aNos.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO

Formar recurso humano postgraduados en los niveles de especializacion, maestria y doctorado y desarrollar
actividades de educacién continda, que contribuyan a la transformacién y al desarrollo de la regién y del
pais de manera activa, incluyente y productiva para la integracién social nacional, mediante la creacion,
innovacion, apropiacion y adecuacion de conocimientos cientificos, tecnoldgicos, humanisticos y culturales
inherentes a sus programas ofertados.

ENUNCIADO DEL PROBLEMA O NECESIDAD QUE ORIGINA EL PROYECTO

Fomentar enfre los postgraduandos en formacién, el desarrollo de lineas estratégicas de ciencia vy
tecnologia en consonancia con el Plan de la Nacién para la formacion de profesionales con capacidades
para la adopcidn, transformacién, creacién o innovaciéon que asuman los cambiantes retos de la realidad
socioecondmica, geopolitica y cultural del pais.




DESCRIPCION BREVE DEL PROYECTO

Las acciones estardn dirigidas a la creacién y desarrollo de programas académicos de postgrado
mediante contenidos programdticos vy experiencias tedrico-prdcticas que fortalezcan las
capacidades del participante, propicien su incursion en las nuevas metodologias y técnicas, e
incentiven a la creacién de nuevo conocimiento mediante su adhesion y participacién en lineas de
investigacion que afianzan su drea del conocimiento, valorando los principios éticos, la cultura del
trabajo y la solidaridad. En el nivel de especialista se propicia una formacion dirigida a profesionales
que instrumenten soluciones ejecutorias en su drea del conocimiento. En tanto, que en la formacion
de magister se acentla el dominio que éstos deben poseer sobre la aplicacion de los métodos y
procedimientos de investigacién validados en su drea, mientras que la formacién doctoral, conduce
a investigadores aptos para generar nuevo conocimiento atendiendo al rigor cientifico y la
contrastacién de acepciones imperantes en su drea.

Para lograr este proposito se tiene previsto cumplir con los siguientes objetivos:
1. Gerenciarlos programas de postgrado con efectividad académico-administrativa.
2. Adecuar la pertinencia de los programas ofertados, a fin de contribuir con la formacién de
recursos humanos requeridos por una cambiante y desafiante estructura social.
3. Propiciar la incorporacion del sistema interactivo de ensenanza-aprendizaje sustentando en el
uso de nuevas tecnologias de informacién y comunicacién (TIC) para el fortalecimiento del
proceso educativo formal del postgrado.

BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

Estudiantes del 4 y 5 nivel.

CONEXIONES CON OTROS PROYECTOS

PE1 Sistema de gestion para el apoyo al desarrollo de la academia.
PE2 Formacién integral de pregrado mediante una transformacién curricular  flexible, integral, con
pertinencia y corresponsabilidad social.

PE4 Investigacién, innovacion y transferencia tecnoldgica al servicio del modelo productivo para
contribuir al desarrollo nacional.

PE5 Red de servicios de apoyo para el fortalecimiento de la docencia, investigacion y extension.

PE7 Integracion UCLA-sociedad para el fomento de las expresiones cientificas, tecnolégicas,
intelectuales, culturales y deportivas que conduzcan al empoderamiento del poder popular.

PE8 Desarrollo y adecuacién de la Infraestructura Fisica a la oferta institucional y requerimientos de la
sociedad y del estado.

PE9 Construccién de redes territoriales de trabajo UCLA — entorno alineadas a las potencialidades y
vocaciones de las localidades y municipios para la transformacién del modelo socio productivo y
fortalecimiento de la democracia participativa.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

1.

Gerenciar los programas de
postgrado con efectividad
académico-administrativa.

1. Implementar mecanismos que permitan la
optimizacién de los recursos para el
funcionamiento de los programas académicos
de postgrado.

Unidades Responsables:
Direccién de postgrado y coordinacion de
postgrado de decanatos.

1. Gestionar requerimientos de recurso humano docente, administrativo y
obrero y programas de formacién en las Coordinaciones de Postgrado de
cada Decanato

2. Solicitar adecuacion de infraestructura fisica, tecnolégica y sistemas
acorde a los cambios que se susciten en el desarrollo de los postgrados.

3.  Mejorar los procesos académicos-administrativos del postgrado.

4. Propiciar la actualizacion cientifica, tecnoldgica y bibliogréfica para el
desarrollo actualizado de los programas de postgrado.

1. Revisar los disenos curriculares de los programas
de postgrado.

Unidades Responsables:
Direccion de postgrado vy coordinacién de
postgrado de decanatos.

1. Mantener activo los mecanismos de evaluacion de los postgrados a fin
de actualizarlos segin requerimientos y necesidades de la sociedad.

2. Efectuar la revision y establecimiento de lineas de investigacion, como
ejes fundamentales, a fin de enriquecer la oferta de postgrado,
incrementando el nimero de estudiantes de postgrado vinculados con
proyectos de investigacién.

3. Propiciar el vinculo de postgrado con ofras instituciones de educacion

sistema interactivo de
ensenanza-aprendizaje
sustentando en el uso de
nuevas tecnologias de
informacién y comunicacion
(TIC) para el fortalecimiento
del proceso educativo formal
del postgrado.

incluyendo contenidos programdticos bajo la
modalidad  mixta y ofertar programas
especificos a distancia.

Unidades Responsables:

Direccion de postgrado vy coordinacién de
postgrado de decanatos con el apoyo tecnolégico
y procedimental de SEDUCLA, y
Telecomunicaciones.

2. Adecuar la pertinencia de - -
) universitaria.
los programas ofertados, a fin — — —
- 2. Propiciar la acreditacion y re acreditacion de
de confribuir con la
formacion de recursos los programas de postgrado.
. X 1.- Gestionar la acreditacidén y reacreditacion de los programas de
humanos requeridos por una | Unidades Responsables: oostgrado
conb;on‘re yq?soﬁome Direccién de postgrado y coordinacién de de
estructura social.
postgrado de decanatos.
3. Oferfar programas 'y Cursos no conducentes a | | pesarroliar programas y cursos no conducentes a grado académico.
grado académico.
. 2. Dictar cursos que permitan la ampliacién, capacitacién, actualizacion, perfeccion
Unidades Responsables: ) q., P . p. P . B P
. N . ., y profundizacién de  conocimientos a profesionales en dreas del saber
Direccion de postgrado 'y coordinacion  de relacionadas a nuestros programas de postgrado mediante ofertas no
postgrado de decanatos. conducentes a grado académico.
3. Propiciarlaincorporacién del | 1. Flexibilizar los programas de postgrado

1. Ofertar programas o actividades de postgrado aplicando modalidades
de estudio a distancia o mixta sustentado en el uso de las tecnologias de
la informacién y comunicacién (TIC).

2. Ofertar programas especificos a distancia.




PE3: INDICADORES DE GESTION

RESULTADO
OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de . INDICADORES
. . Cantidad
Servicio Medida
Grado de cumplimiento de metas:
Programas de . Metas cumplidas/ Metas programadas
ostarado Rotacién matricular:
pesﬁc?nodos . Egresados por drea del conocimiento/Nuevos inscritos por programas
1. Implementar mecanismos que | © Programas 72 académicos
permitan la ophmlz.omon. de los Matricula institucional:
. recursos para el funmongmenfo de Tasa bruta de graduacién:
1.- Gerenciar los programas los programas académicos de e Egresados por drea de conocimiento/Matricula
de postgrado con postgrado.
efectividad académico- Egresados:
administrativa. Unidades Responsables: Direccion de . Cantidad de egresados en especializaciones, maestrias y doctorados
Postgrado y Coordinacion de Postgrado ,
de ki decgnofos 9 Grado de satisfaccién:
: Egresados satisfechos:
Por lo menos el . Egresados satisfechos/Egresados empleados en su drea de de
formacion
Egresados Persona S%Tclle Ilo Empleadores satisfechos:
mairicula . Empleadores satisfechos con profesionales UCLA/Empleadores
encuestados
. L . Programas
1.  Revisar los disenos curriculares de de Actualizacié icular:
los programas de postgrado. le ctualizacion curricular:
eSF)eC'O'[dOd: Programas 72 ®  NUmero de programas de postgrados revisados/ Total de programas
Unidades Responsables: Direccion de ggi??:fdé L] Cantidad de programas instruccionales actualizados / NUmero de
i i A ’ programa instruccionales de postgrados
postgrado y coordinacion de postgrado actualizados
de decanatos.
2.- Adecuar la pertinencia Acreditaciones académicas:
defvlos grogmr‘;?; Qfertodols, e  Programas académicos acreditados/Programas
a fin de confribuir con la académicos
formacién  de  recursos o . Programas
humanos requeridos por una 2. Prop|c.|or ”Io acreditacion  y re o'Ie‘ Programas 72 Docentes con postgrado:
cambiante y desafiante acreditacion  de los programas de especialidad, e Cantidad de docentes con titulo de cuarto y quinto nivel
estructura social. postgrado. maestria y e Cantidad de docentes con cursos de formacién vy
doctorado

Unidades Responsables: Direccion de
postgrado y coordinacién de de
postgrado de decanatos.

acreditados

capacitacién docente/ Total docente de la institucién

Docentes evaluados:

e Cantidad de docentes evaluados / Total docentes de la
institucion

Innovaciones académicas:

e Servicios de apoyo tecnoldgico suministrados/Servicios de
apoyo requeridos.




RESULTADO

OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de Canfidad INDICADORES
Servicio Medida
Cursos ho , .
conducentes a Cursos no conducentes a grado académico:
3. Ofertar Cursos no Conducentes a grado
Grado Académico. Cursos e Canfidad de cursos no conducentes a grado por
100% de lo programa/Total de asignaturas del programa académico

Unidades Responsables: Direccion de requerido

postgrado y coordinacién de

Participantes

Matricula institucional:

postgrado de decanatos. €n Curso no .- i .
conducentes a Participantes e NUmero de Participantes en cursos no conducentes a grado
grado por programa/ Total de participantes por programa

o ) » 1. Flexibilizar los programas de
3. Prc?pICI(jr Iq mcorp.orOCIon postgrado  al  incluir  contfenidos
del sistema interactivo de programaticos bajo la modalidad mixta Modalidad Por lo menos una

& _ iz i odalidades . ) . " .
ensenanza-aprendizaje y oferfar programas  especificos a it Asignaturas asignatura por | Asignaturas y programas a distancia:
tentan n el distancia. ) ) i )

sustentando en e B uso de programa e Cantidad de asignaturas a distancia por programa
nuevas  fecnologias  de Unidades  Responsables:  Direccion  de académico/Total asignaturas por programa académico

informacién y comunicaciéon
(TIC) para fortalecer el
proceso educativo formal del
postgrado.

postgrado y coordinacién de postgrado de
decanatos con el apoyo tecnoldégico y
procedimental de SEDUCLA, \
Telecomunicaciones.

Programas a
distancia

Programas

Por lo menos un
programa a
distancia.

e  NUmero de programas a distancia / total de programas




PE4
INVESTIGACION, INNOVACION Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA AL SERVICIO DEL MODELO
PRODUCTIVO PARA CONTRIBUIR AL DESARROLLO NACIONAL

POLITICA INSTITUCIONAL

e Produce investigacion, innovacion vy fransferencia tecnoldgica con el apoyo de sus capacidades
institucionales y con vision de soberania nacional, dirigidas a consolidar el modelo socioecondmico
establecido en la constitucidn venezolana.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES

e Dar respuestas a los requerimientos sociales de formacién, investigacion y extension, para el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion, enmarcadas en el modelo socioeconédmico
establecido en la constitucion venezolana.

e Fortalecer la docencia, investigacién y extensiéon permitiendo el logro de una educacién de calidad con
equidad y pertinencia social.

OBJETIVO ESTRATEGICO

e Desarrollar investigaciones hacia el modelo productivo que respondan a los requerimientos de ciencia,
tecnologia e innovacién del Estado Venezolano.

UNIDADES RESPONSABLES

Vicerrectorado Académico, Direccidon de Investigacion, Coordinadores de Investigaciéon de los Decanatos.

‘ TIEMPO DE EJECUCION DEL PROYECTO

‘ 6 aNos.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO

Impulsar la actividad de investigacion, en sintonia con las lineas estratégicas definidas por la instituciéon con
base a los planes del Ministerio del Poder Popular para la Ciencia y Tecnologia y al Plan Estratégico de la
Nacién, contribuyendo al modelo productivo.

ENUNCIADO DEL PROBLEMA O NECESIDAD QUE ORIGINA EL PROYECTO

Necesidad de fomentar la investigacion en el pais en consonancia con las lineas estratégicas de desarrollo
de la Nacién, para lo cual se requieren mecanismos de divulgacién y transferencia de conocimientos
generados en la institucién, que contribuyan al modelo productivo orientado al incremento de la calidad de
vida de la sociedad.




DESCRIPCION BREVE DEL PROYECTO

En este proyecto se identificardn las dreas especificas de la actividad investigativa, tomando en

cuenta las potencialidades existentes en la UCLA, los planes locales, regionales y nacionales, los

diagndsticos y estudios prospectivos realizados. Con base a esta informacién, se busca fortalecer el

talento humano, la infraestructura fisica y de apoyo a equipos de trabajo interdisciplinarios para

abordar problemas concretos de la sociedad que respondan a su realidad. A estos equipos de

trabagjo se les exigird cumplimiento de metas especificas, no sélo en la produccién cientifica

(publicacion de resultados, libros, patentes, entre ofros.) sino, el impacto social en la poblacion

beneficiaria de ese conocimiento, asi como también en la capacitacion de generacion de relevo

para el trabajo de investigacion. Asi mismo, busca el incentivo, promocién, generacién y divulgacion

del conocimiento cientifico para el abordaje de las dreas estratégicas del pais que contribuyan al

modelo productivo. Para lograr este propdsito se tiene previsto cumplir los siguientes objetivos:

1. Gerenciar la Investigacién, la innovacion y transferencia tecnoldgica.

2. Incrementar las investigaciones bdsicas, aplicadas y de desarrollo tecnoldégico enmarcadas en las
lineas de desarrollo del Plan de la Nacién.

3. Impulsar dentro de la formacién académica la formulacion y ejecucidon de proyectos de
investigacion para el fortalecimiento del proceso educativo.

4. Mejorar los mecanismos de comunicacion, difusion e informacién del quehacer investigativo.

BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

Comunidades y organizaciones publicas y privadas.

CONEXIONES CON OTROS PROYECTOS

PE1: Sistema de gestidn para el apoyo al desarrollo de la academia.

PE2: Formacién integral de pregrado mediante una transformacién curricular flexible, integral, con
pertinencia y con corresponsabilidad social.

PE3: Formacion de postgrado para el fomento de la ciencia y tecnologia al servicio del desarrollo
nacional.

PE5: Red de servicios de apoyo para el fortalecimiento de la docencia, investigaciéon y extension.

PEé: Sistemas de Servicios de Atencidon Bio-sicosocial para optimizar el desempeino y prosecucion del
estudiante.

PE8: Desarrollo y adecuacion de la Infraestructura Fisica a la oferta institucional y requerimientos de la
sociedad y del estado.

PE9 Construccidon de redes territoriales de trabajo UCLA - entorno alineadas a las potencialidades y
vocaciones de las localidades y municipios para la transformacidén del modelo socio productivo y
fortalecimiento de la democracia participativa.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

Gerenciar la | Implementar mecanismos que Gestionar requerimientos de recurso humano docente, administrativo y obrero y

Investigacion, la | permitan una gestion optima de programas de formacién en las coordinaciones de investigacién de cada

innovacion y | recursos para el desarrollo de la decanato.

fransferencia Investigacion. - ., . - L .

tecnolégica Solicitar adecuacién de la infraestructura fisica, tecnologica y sistemas acorde a
gied. . _ los cambios que se susciten en el dmbito investigativo.

Unidades Responsables:

CDCHT, Coordinaciones de Mejorar de manera permanente los procesos académicos-administrativos del

Investigacion. drea de investigacion.

1. Conformar equipos Establecer alianzas con la Direccidén de Postgrado para el desarrollo de trabajos
multidisciplinarios infra y de grado de maestria y doctorado en concordancia con las lineas de
extrauniversitarios  para  la investigacion de la UCLA, los planes del Ministerio del Poder Popular para la
formulacion y ejecucidén de Ciencia y Tecnologia y con el plan estratégico de la Nacion.

royectos de investigacién . . . ., .
proy 9 Desarrollar proyectos integrados de investigacion, docencia pregrado vy
que respondan a las . , L . .
. . postgrado y extension en lineas estratégicas definidas por el gobierno dentro del
necesidades de la sociedad.
marco de la LOCTI.
Fomentar el desarrollo de proyectos de investigacion en ciencias bdsicas, acordes
Incrementar las | Unidades Responsables: con las lineas de investigacién definidas por la institucion.
investigaciones i ; . e . .
bésicogs aplicadas CDCHT,  Coordinaciones  de Realizar rondas o encuentros con instituciones regionales, nacionales e
’ Investigacion. i i i 1
y de desarolio g internacionales en los que se promueva la transferencia de tecnologia.

tecnoldgico
enmarcadas en las
lineas de desarrollo
del plan de la
Nacion.

2. Elevar la calidod de la
produccién de la
investigacion.

Unidades Responsables:

CDCHT, Coordinaciones de
Investigacion, DICORI. Comisidn
de Evaluacion Institucional,
Telecomunicaciones, Comisién de
Ambiente.

Actualizar las lineas estratégicas de la institucion acordes al Plan de la Nacion.

Fomentar la participacion de investigadores en reuniones cientificas nacionales e
internacionales.
Promover o explicitar lineas de corresponsabilidad ambiental en los proyectos de

Investigacion.
Organizar encuentros cientificos en la institucién.

Fortalecer los procesos de evaluacidon vy acreditacién sobre los resultados e
impacto de la actividad investigativa a objeto de optimizar el frabajo tanto en
lineas de investigacion existentes como en otfras nuevas lineas.

Fortalecer los programas de incentivo para estudiantes y docentes que ejecuten
proyectos investigativos.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

Impulsar dentro de la
formacién académica la
formulacion y ejecucién

de proyectos de
investigacion para el
fortalecimiento del

proceso educativo.

1. Vincular el eje de
investigacién en la formacién
profesional de los estudiantes
con actividades de
investigacion.

Unidades Responsables:
Comisidn de Curriculo. Direccion
de Desarrollo Estudiantil

1. Integrar las actividades de investigacion a la docencia.

Mejorar los mecanismos
de comunicacién,
difusion e informacién del
qguehacer investigativo.

1. Establecer alianzas
estratégicas en los niveles
interno y externo para la

optimizacion de los
mecanismos de
comunicacién, difusiobn e
informacién del quehacer

investigativo.

Unidades Responsables:
CDCHT, Coordinaciones de
Investigacion de los decanatos,
Direccién de
Telecomunicaciones, y Direccion
de Informacién y Relaciones.

1. Gestionar la evaluacidn de los mecanismos de comunicacién, difusién e
informacion de la actividad investigativa  para el desarrollo de un plan que
permita su optimizacion.

2. Promover la publicacién de la actividad investigativa de la UCLA.




PE4: INDICADORES DE GESTION

RESULTADO
OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de . INDICADORES
- 5 Cantidad
Servicio Medida
1. Implementar mecanismos que
. . ., ermitan una gestion éptima de . .
1.- Gerencicr la Investigacion, fecursos para g| desorroﬁ)lo de la | Proyectos de Plan Uno Grado de cumplimiento de metas:
la innovacioén y fransferencia Investigacion. investigacion .
tecnolégica. Matas cumplidas/Metas programadas.
Unidades Responsables: CDCHT,
Coordinaciones de Investigacion.
Aplicacién del conocimiento:
. Grado de satisfaccién en cuanto a:
1. Conformar equipos e  Problemas resueltos con la aplicacion de los
multidisciplinarios intra y resultfados de las investigaciones
extrauniversitarios para la . Cambios percibidos con la aplicacién de los resultados
formulacion 'y - ejecucion  de | Conocimientos | Proyectos de ) 10% det de las investigaciones
proyectos de investigacién que . . . .. Incremento e Canfidad de Investigaciones Aplicadas en la  solucién de
respondan a las necesidades de aplicados investigacion anual problemas/Cantidad total de investigaciones
la sociedad. o Cantidad de Beneficiados de Acuerdo al Resultado de las
Investigaciones/Total Investigaciones Aplicadas
Unidades Responsables: CDCHT, e  Cantidad de Convenios firmados para satisfacer
Coordinaciones de Investigacion. necesidades del entorno a través de proyectos de
investigacion
Proyectos integrados:
. Cantidad de proyectos integrados/ Cantidad de proyectos
de investigacion y extension.
,2'_ . In.cremen’ror L. las Lineas de investigacion:
investigaciones basicas, . Cantidad de lineas de investigacion institucionales/Lineas de
aplicadas y de desarrollo investigacién del Estado
tecnoldégico enmarcadas en Proyectos de investigacion:
las lineas de desarrollo del . Cantidad de proyectos subvencionados/Total proyectos e
Plan de la Nacién. . investigacion
2. Elevar la calidad de Ia . Proyectos de investigacién sin financiamiento/ Total
producci(')n de la proyectos e investigacion
i i ién. . Proyectos de investigacién financiados por ofros entes /Total
invesfigacion .Proye.cTOS Sle Proyectos de . 10% de proyectos e investigacion
Unidad R bles: CDCHT investigacion . ti L. incremento . Cantidad de nuevas lineas de investigacion/
nidades  kesponsables. ! desarrollados investigacion anual . Cantidad de  diagnésticos  realizados/Cantidad  de

Coordinaciones de Investigacion,
Dicori, Comisibn de Evaluacién
Institucional, Telecomunicaciones,
Comision de Ambiente.

diagnésticos planificados

. Cantidad de trabagjo de grado por lineas de
investigacién/Total de trabajos de investigaciéon en desarrollo

Talento humano en Investigacion y Extension:

Docentes en investigacién:

. Cantidad de profesores PEl/Total docentes investigadores
UCLA

. Total docentes investigadores UCLA/Total docentes UCLA

Transferencia tecnoldgicas:

Evaluaciones realizadas:
Evaluacién de la investigacion:
. Cantidad de informes con recomendaciones emitidos




OBJETIVO/AREA

ESTRATEGIAS

RESULTADO

Bien o
Servicio

Unidad de
Medida

Cantidad

INDICADORES

denftro de la
académica  la

3.- Impulsar
formacién

1. Vincular el eje de investigacién en la
formacién profesional de los estudiantes

Por lo menos

Estudiantes en investigacion
Cantidad de frabajos de estudiantes

., . ., .. . . ., |nve5ﬁgocione5 de inVeSﬁgOCién
formulotoon dy eJ.ecuctllon de con actividades de investigacion. sjocutadas por Proyectos de un proyecto registrados/Canfidad de estudiantes
proyectos € Invesngacion ) investigaciéon or programa raduandos
para el fortalecimiento del . - estudiantes ° poTproare . ﬁg,mero de estudiantes

roceso educativo Unidades  Responsables:  Comision  de académico 4
P ) Curriculo. Direccién de Desarrollo Estudiantil. Investigadores por  programas
académicos / Total matricula
1. Establecer alianzas estratégicas a nivel 7 Revisias
interno y externo para la optimizacion de Cientificas por
los mecanismos de comunicacion, ano

4.- Mejorar los mecanismos de

comunicacion,  difusion e
informacién  del quehacer
investigativo.

difusién e informacion del quehacer

investigativo.
Unidades Responsables: CDCHT,
Coordinaciones de Investigacion de los
decanatos, Direccién de

Telecomunicaciones, y Direccién de

Informacion y Relaciones.

Informacion
difundida

Publicaciones

Por lo menos
un articulo
cientifico por
cada docente
PEI

Divulgacién del Conocimiento:
Cantidad de publicaciones
Cantidad de ponencias

Cantidad de jornadas, congresos y

eventos

cientificos




PE 5
RED DE SERVICIOS DE APOYO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA DOCENCIA,
INVESTIGACION Y EXTENSION

POLITICA INSTITUCIONAL

e Forma recursos humanos de calidad para la sociedad, comprometidos en la conformacién de la
estructura social, mediante un proceso educativo flexible, integral, con pertinencia y corresponsabilidad
social gue vincula saberes con experiencias y desarrolla valores humanos para la convivencia.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES

e Fortalecer la docencia, investigacién y extensiéon permitiendo el logro de una educacién de calidad con
equidad y pertinencia social.

e Generar cambios de orden estructural, de procesos y de comportamiento, fundamentados en su talento
humano como base del desarrollo organizacional, bajo principios vy valores institucionales.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

e Consolidar un proceso educativo de calidad para la formacion de profesionales con arraigados
principios y valores humanos que participen en la construccién del nuevo orden social.

e Fortalecer la capacidad investigativa de la Institucion para el incremento de la produccion cientifica,
humanista y tecnoldgica.

e Incrementar la capacidad de respuesta de la UCLA, mediante el mejoramiento de los procesos de
produccion y difusidon de las expresiones intelectuales, culturales y deportivas.

UNIDADES RESPONSABLES

Rectorado, Vicerrectorado Académico, Decanatos, Bibliotecas.

‘ TIEMPO DE EJECUCION DEL PROYECTO

‘ 6 anos.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO

Garantizar el apoyo a la academia a través de la oferta de servicios bibliotecarios, estaciones
experimentales, laboratorios, bioterios y servicios de informacion y comunicacién para contribuir a la
calidad de las funciones de docencia, investigacién vy extension.

ENUNCIADO DEL PROBLEMA O NECESIDAD QUE ORIGINA EL PROYECTO

Necesidad de fortalecer la infraestructura tecnolégica y comunicacional de la Universidad a los fines de
brindar servicios de calidad en las dreas de bibliotecas y servicios de apoyo académico y tecnoldgico,
laboratorios, estaciones experimentales, bioterios para el apoyo a la academia.




DESCRIPCION BREVE DEL PROYECTO

Este proyecto busca la generacidn de servicios que den apoyo a los procesos medulares de la

institucién, en tal sentido sus acciones van dirigidas a la dotaciéon de material bibliografico actualizado,

contar con los recursos para el funcionamiento de laboratorios, bioterios y estaciones asi como emplear

herramientas tecnoldgicas para elevar la calidad de la educaciéon universitaria. Para el logro de este

propdsito se tiene previsto el logro de los siguientes objetivos:

1. Gerenciar de manera eficiente la red de servicios de apoyo para el fortalecimiento a la docencia,
investigacion y extension para la oferta de servicios de calidad.

2. Mejorar la prestacién de los servicios bibliotecarios.

3. Optimizar la competencia técnica y la calidad de los laboratorios.

4. Aplicar procedimientos adecuados que garanticen la salud y bienestar animal en equilibrio con el ser
humano y el ambiente.

5. Optimizar las estaciones experimentales como unidades funcionales de la investigaciéon, extensid y

fomento del drea agropecuaria.

Potenciar los servicios de apoyo académico y tecnoldgico.

7. Conformar un Museo de Ciencias Naturales de la UCLA, para asegurar la conservacion del
patrimonio de las colecciones bioldgicas.

o

BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

Comunidad universitaria y comunidad en general.

CONEXIONES CON OTROS PROYECTOS

PEI Sistema de gestion para el apoyo al desarrollo de la academia.

PE2 Formacion integral de pregrado mediante una alternativa curricular  transformadora con
responsabilidad y perspectiva sustentable.

PE3 Formacién de postgrado para el fomento de ciencia y tecnologia al servicio del desarrollo nacional.
PE4 Investigacién, innovacién y transferencia tecnoldégica al servicio del modelo productivo para
conftribuir al desarrollo nacional.

PE7 Integracién UCLA-Sociedad para el intercambio de saberes, educacién permanente y fomento de
las expresiones culturales y deportivas.

PE8 Desarrollo de la Planta Fisica para la adecuacion de la infraestructura a la oferta institucional y
requerimientos de la sociedad y del estado.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

Gerenciar de manera
eficiente lared de servicios
de apoyo para el
fortalecimiento a la
docencia, investigacién y
extension para la oferta de
servicios de calidad.

1. Implementar mecanismos que permitan una gestién dptima
del talento humano recursos para el funcionamiento
eficiente la red de servicios de apoyo a la docencia,
investigacién y extension.

Unidades Responsables:
Bibliotecas, Estaciones Experimentales, Laboratorios, Bioterios,
Tecnologia Educativa, Direccidén de Recursos Humanos.

Solicitar la  reposicion e incorporacion de recurso humano por
incapacidad, jubilacién o crecimiento organizacional 'y
programas de capacitacién continua del talento humano que
labora en: Bibliotecas, Bioterio, Estaciones Experimentales y
Servicios de Tecnologia de la Informacidon para mejorar la
calidad de los servicios prestados.

2  Impulsar mejoras en los procesos inherentes a la prestaciéon y

oferta de servicios.

Unidades Responsables:

Bibliotecas, Estaciones Experimentales, Laboratorios, Bioterios,
Tecnologia Educativa, Direccién de Telecomunicaciones,
Direccién de informdtica, Direccién de Planta Fisica.

Evaluar los procedimientos actuales de los servicios de
bibliotecas, laboratorios, estaciones experimentales, bioterios,
apoyo académico, a fin de disenar un plan de mejora de la
red de servicios que dan apoyo a la docencia, investigacion y
extension.

3. Mejorar la infraestructura fisica, tecnoldgica, sistemas y
equipamiento de las bibliotecas, laboratorios, Bioterios,
estaciones experimentales y servicios de apoyo académico
y tecnoldgico.

Unidades Responsables:

Bibliotecas, Estaciones Experimentales, Laboratorios, Bioterios,

Tecnologia Educativa, Direccidn de Telecomunicaciones,

Direccién de informdtica, Direccidn de Planta Fisica.

Gestionar ante las instancias competentes los requerimientos de
la infraestructura fisica, tecnoldgica y de sistemas acorde a los
requerimientos actuales y potenciales de la poblacién
estudiantil, de la comunidad universitaria y de la comunidad en
general.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

2.

Mejorar la prestacion de los
servicios Bibliotecarios.

1. Brindar a fodos los estudiantes la igualdad de oportunidades
en el acceso y uso de las fuentes del conocimiento.

Unidades Responsables :
Biblioteca Central, Bibliotecas de cada uno de los Decanatos.

Disenar e implementar un plan de mejora a la red de servicios que dan
apoyo a los servicios bibliotecarios.

Establecer un proceso de evaluacién permanente a las unidades
prestadoras de servicios a fin de adecuarlas a las necesidades y
exigencias de los usuarios.

Impulsar el uso de las tecnologias de informacién y comunicacion para
incrementarla oferta de servicios.

Analizar la posibilidad de nuevos convenios con otras instiftuciones para
mejorar la prestacién de los servicios que se ofertan a la comunidad
universitaria.

Gestionar recursos financieros para potfenciar lared de servicios de
apoyo a la academia.

Continuar incorporando a los estudiantes de la UCLA a la sociedad de
la informacién y del conocimiento mediante los servicios de las
bibliotecas de la institucién.

Articular las bibliotecas de los Decanatos en una red de servicios
infegrados que permita a los estudiantes, profesores e investigadores un
facil acceso a todos los recursos y una utilizacién mds frecuente de los
mismos.

3.

Optimizar la competencia
técnicay la calidad de los
laboratorios.

1. Adecuar la oferta de servicios de laboratorios a las
demanda de la docencia investigacidn y extensién.

Unidad Responsable:
Laboratorios de cada uno de los Decanatos.

2.

Mejorar los procesos en el laboratorio para elevar la calidad del
servicio que se presta.

Establecer relaciones de articulaciéon intra y extra universidad
para mejorar la prestacion de los servicios.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

1. Establecer politicas y responsabilidades institucionales,
incluyendo la vigilancia del cuidado y uso de los

Disenar y ejecutar los procedimientos relacionados con la
salud y bienestar animal.

Aplicar procedimientos animales, consideraciones para la evaluacién de ) ] ) ) o
adecuados que garanticen la algunos procedimientos de investigaciéon especificos, | 2. Brindar un manejo apropiado a los animales, dirigido y
. . atencién veterinaria. realizado por personas calificadas.
salud 'y bienestar animal en . . . . . .
equilibrio con el ser humano v el 3. Conducir experimentos en animales vivos sdlo por, o bajo la,
q X Y Unidades Responsables: estricta supervisién de personas calificadas y con experiencia
ambiente. Bioterio Centrall, Bioterio del Decanato Ciencias de la Salud. y cumpliendo normas nacionales e internacionales.
Estaciones Experimentales. 4. Divulgar y promocionar el uso de animales de laboratorio.
1. Adecuar la oferta de servicios de las estaciones | 1. Mejorar los procesos en las estaciones experimentales para
Optimizar las  estaciones experimentales a la demanda de las funciones de elevarla calidad del servicio que se presta.
experimenfg|es como unidades docencia, inVeSﬁgOCi(’)n Y extension.
funcionales de la investigacién, | Unidades Responsables: ]
extension y fomento del drea | Esfaciones Experimentales de los decanatos de Agronomia | 5 gstapblecer relaciones de articulacidn infra y extra universidad
agropecuaria. y Ciencias Veterinarias. para mejorar la prestacion de los servicios.
1. Fortalecer la Direccién de Apoyo Académico. 1. Integrar esfuerzos con otras unidades para potenciar el
Potenciar los servicios de apoyo funcionamiento de la unidad en cuanto a equipamiento
o . Unidad Responsable: tecnoldgico, infraestructura fisica y sistemas.
académico y tecnoldgico . - L . . PP
Direccién de Apoyo Académicos. 2. Incrementar la oferta de servicios de la Direccidon Técnica de
Apoyo Académico.
1. Consolidar las colecciones bioldgicas como cenfros de ; gort?'lecer Iols COEFC'?”GS Fk?'.ObQ'CC'S etX|s‘ren|‘r’es.. |
Conformar un  Museo de investigacion, extensién y docencia para la divulgaciéon : ¢ estionar GT q c|1r,3/‘o sica 'y fecnologica para €
Ciencias Naturales de la UCLA, del conocimiento y conservacion de la diversidad uncionamiento el Museo.
| . biolégica 3. Gestfionar la incorporacion de talento humano para el
para asegurar a conservacion : funcionamiento del Museo.
del patrimonio de las 4. Evaluar los procesos en las colecciones bioldgicas para

colecciones biolégicas.

Unidad Responsable:
Laboratorios del Decanato de Agronomia.

mejorar la calidad de los servicios que se prestan.




PES

: INDICADORES DE GESTION

RESULTADO
OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS . . . Unidad de . INDICADORES
Bien o Servicio X Cantidad
Medida
Servicios
) bibliotecarios
1.  Implementar mecanismos que
permitan una gestion  Sptima  del
talento  humano recursos para el
funcionamiento eficiente la red de Servicio de o
servicios de apoyo a la docencia, laboratorios Servicios 100% d.e los Grado de cumpllmlenio de metas:
investigacion y extension. requeridos . Metas cumplidas/ Metas programadas
_ . Servicios de
Umdqdes Respor_vsobles: Bibliotecas, . estaciones
Estaciones Experimentales, Laboratorios, -
Bioterios, Tecnologia Educativa, Direccion experimentales
de Recursos Humanos. Servicios de
bioterios y TIC
2. Impulsar mejoras en los procesos
Gerenciar de manera inheren.’re.s a la prestacién y oferta
eficiente la red de de servicios.
servicios de apoyo
Actualizacién de procesos:
%?;glecimien’ro a El Unidades Responsables: Bibliotecas, Ppcesos Procesos 100% d,e los ¢ Cantidad depprocesos mejorados/
docencia, Estaciones ~ Experimentales, mejorados requeridos Cantidad de procesos identificados
investigacion y Loborm"or/os, Blofejr:os, 5 Tecnologia
extension  para  la Educativa, Direccion ) de
oferta de servicios de Telecomunicaciones, Direccion de
calidad. informdatica, Direccidn de Planta Fisica.
Actualizacion de tecnologias vy
3. Mejorar la infraestructura fisica, sistemas:
tecnolégica, sistemas y ¢ Cantidad de actuadlizaciones
equipamiento de las bibliotecas, tecnolégicas y de  sistemas
laboratorios, Bioterios, estaciones M2 realizadas/Cantidad de
experimentales y servicios de Infraestructura'y actualizaciones tecnolégicas y de
apoyo académico y tecnoldgico. equipamiento Equipos 100% de los sistemas requeridas
fisico, tecnoldgica requeridos e Cantidad de sistemas
y sistemas Sisternas actualizados/Cantidad de sistemas
Unidades Responsables: Bibliotecas, fortalecidos institucionales
Estaciones Experimentales, e Cantidad de equipos de
Laboratorios,  Bioterios,  Tecnologia computacion
Educativa, Direccidén de actualizados/Cantidad de equipos
Telecomunicaciones, Direcciéon de de lainstitucion
informdtica, Direccidén de Planta Fisica.




RESULTADO

OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de . INDICADORES
. . . Cantidad
Servicio Medida
1. Brindar a todos los
estudiantes la igualdad de
. ., oportunidades en el acceso .
) stacion de Usuarios i6n integral técnico:
2 Mejoror |.C] pre y USO de las fuentes del oresenciales y , 100% de Ios Atencion integral y apoyo técnico
los servicios conocimiento. virtuales de los eronas usuarios o Usuarios presenciales y virtuales
Bibliotecarios. Unidades Responsables :Biblioteca servicios ¢ Servicios prestados/ Servicios
Central atendidos requeridos
Bibliotecas de cada uno de los
Decanatos
1. Adecuar la oferta de servicios
de laboratorios, la demanda de
3. Optimizar |O. . la do.(’:encm investigacion y ofesr?ggglsog o somvicios 100% de las Atencién integral y apoyo técnico:
competencia técnica y extension. docencia, demandas . .
. investigacion y cubiertas e  Servicios prestados/  Servicios
|la calidad de los . extension requeridos
lab tori Unidades Responsables:
aboratorios. Laboratorios de cada uno de los
Decanatos
1. Establecer politicas y
responsabilidades
institucionales, incluyendo la
vigilancia del cuidado y uso de
los animales, consideraciones
. . ion Igun : : .
4. Aplicar procedimientos para la evaluacion de algunos salud 100% de los | Sistema de calidad:
q g T' procedimientos de investigacidon >aluay Animales i al
adecuados gue garan |.cen especificos, atencién b|enesfor anos on|m|o e;sonos «  Canfidad de animales
la salud y k?lenestor animal veterinaria. ommol emp e'o os en sanos/ Cantidad de
en equilibrio con el ser garantizadas experimentos animales
humano y el ambiente. Unidades Responsables:  Bioterio
Central, Bioterio del Decanato

Ciencias de la Salud. Estaciones
Experimentales.




RESULTADO

conservacion del
patrimonio de las
colecciones bioldgicas.

conservacion de la
diversidad bioldgica.

Unidades Responsables:
Laboratorios del Decanato de
Agronomia.

ciencias
naturales

OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de . INDICADORES
.. . Cantidad
Servicio Medida
1. Adecuar la oferta de servicios
de las estaciones
5. Optimizar las estaciones experimentales a la demanda
; de las funciones de
experlmen’roles como . fi .. xtension Servicios Servicios 100% de las
unidades funcionales de :cnves I?OCIOH y exiensio Y adecuados ala estaciones
. . ., omento. . 2 :
la investigacion, ) ) demanda Atencion integral y apoyo
' ., f to del Unidades Responsables: Estaciones técnico:
?X ension 'y ome.n © e Experimentales de los decanatos de
area agropecuaria. Agronomia y Ciencias Veterinarias e Servicios prestados/
- — Servicios requeridos
1. Fortalecer la Direccion de
6. Potenciar los servicios de Apoyo Academico. o
domi D'rezc;ggnq; Direccion 100% de los
. ) L apoy i .
Gpoyo, _GCO emico 'y Unidades Responsables Direccién potenciada requerido
fecnologico de Apoyo Académicos
1. Consolidar las colecciones
bioldgicas como centros de
investigacion, extension y
Conformar un Museo de docencia para la
Ciencias Naturales de la d'VU|9‘?C'_O“Tde| Grado de cumplimiento de
UCLA, para asegurar la conocimientoy Museo de Museo metas:

Metas cumplidas/ Metas

programadas




PEG6
SISTEMAS DE SERVICIOS DE ATENCION BIOPSICOSOCIAL PARA OPTIMIZAR EL DESEMPENO
Y LA PROSECUCION ESTUDIANTIL

POLITICA INSTITUCIONAL

e Forma recursos humanos de calidad para la sociedad, comprometidos en la conformacion de la
nueva estructura social, mediante un proceso educativo flexible, integral, con pertinencia vy
corresponsabilidad social que vincula saberes con experiencias y desarrolla valores humanos para

la convivencia.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES

e Dar respuestas a los requerimientos sociales de formacidn, investigacién y extension, para el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion, enmarcadas en el modelo socioecondmico
establecido en la constitucion venezolana.

e Fortalecer la docencia, investigacion y extensidén permitiendo el logro de una educacién de
calidad con equidad y pertinencia social.

OBJETIVO ESTRATEGICO

e Consolidar un proceso educativo de calidad para la formaciéon de profesionales con arraigados
principios y valores humanos que participen en la construccién del nuevo orden social.

UNIDADES RESPONSABLES

Vicerrectorado Académico, Direccion de Desarrollo Estudiantil, Direccidon de Transporte, Coordinacion de
Comedores.

‘ TIEMPO DE EJECUCION DEL PROYECTO

| 6 anos.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO

Mejorar el desempeno académico y calidad de vida del estudiante, mediante la atencion integral desde
su ingreso hasta la culminacién de sus estudios en la UCLA con base a sus necesidades biopsicosociales.

ENUNCIADO DEL PROBLEMA O NECESIDAD QUE ORIGINA EL PROYECTO

Considerando el bajo desempeino académico, que se traduce en baja prosecucion, desercion vy
represamiento de matricula, surge la necesidad de combatir la inequidad social y superar la demanda
biopsicosocial de la poblacién estudiantil, en cuanto a servicios de orientacidén, asesorias académicas,
apoyo socioecondmico, comedor y transporte, dado a que cada vez ingresan a la UCLA estudiantes que
presentan una serie de carencias desde el punto de vista académico, social, econdémico y de salud, asi
como también manifiestan falta de orientacién en los aspectos vocacionales y personales.




DESCRIPCION BREVE DEL PROYECTO

La ejecucion de este proyecto dard respuesta a las necesidades vy expectativas del sector estudiantil en
cuanto a la atencién integral desde su ingreso, permanencia y egreso, mediante la oferta de servicios de
alimentacion, socio-econdmicos, salud, transporte, asesoria académica, orientacion y formacion integral,
gue eleven su calidad de vida y rendimiento académico para profundizar la universalizacién y la
accesibilidad a la educacién universitaria para todos y todas. Para lograr este propdsito se tiene previsto
cumplir con los siguientes objetivos:

1. Gerenciar de manera eficiente los sistemas de servicios de atencién bio-psico-social para optimizar el

desempeno y la prosecucioén del estudiante.

2. Optimizar los servicios de atencidn bio-psico-social del estudiante.
3. Institucionalizar la igualdad y equidad a las personas con discapacidad.

4. Mejorar los mecanismos de comunicacion, difusion e informacién de los beneficios que se ofertan a los
estudiantes.

BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

Poblacion Estudiantil.

CONEXIONES CON OTROS PROYECTOS

PE1 Sistema de gestidn para el apoyo al desarrollo de la academia.

PE2 Formacién integral de pregrado mediante una transformacién curricular flexible, integral, con
pertinencia y corresponsabilidad social.

PE3 Formacién de postgrado para el fomento de ciencia y tecnologia al servicio del desarrollo nacional.
PE4 Investigacion, innovacion y transferencia tecnoldgica al servicio del modelo productivo para contribuir
al desarrollo nacional.

PE5 Red de servicios de apoyo para el fortalecimiento de la docencia, investigacion y extension.

PE7 Integraciéon UCLA- sociedad para el intercambio de saberes, educacion permanente y fomento de las
expresiones, culturales y deportivas.

PE8 Desarrollo y adecuacion de la infraestructura fisica a la oferta institucional y requerimientos de la
sociedad y del estado.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

Gerenciar de manera
eficiente los sistemas
de servicios de
atencidn biopsicosocial
para optimizar el
desempeno vy la
prosecucién del
estudiante.

1. Implementar mecanismos que permitan una gestion
Optima de recursos para el funcionamiento de los
sistemas de servicios de atencidon bio-psico-social del
estudiante.

Unidades Responsables:
Direccién de Desarrollo Estudiantil, Direccién de Transporte,
Coordinacién de Comedores.

Gestionar requerimientos de talento humano y programas de formaciéon en las
dreas de orientacién, asesorias académicas, apoyo socioecondmico, médico
odontoldégico, comedor y transporte en funcién a los requerimientos actuales y
potenciales de las mismas.

Actualizar infraestructura fisica, tecnoldgica vy sistemas para la mejora continua
de los servicios que se prestan a los estudiantes en las dreas de orientacion,
asesoria académica, apoyo socioecondmico, médico odontolégico, comedor y
fransporte.

Optimizar los servicios
de atencién
biopsicosocial del
estudiante.

1. Impulsar mejoras en los procesos de  asignacién vy
prestacion de los servicios que se ofertan a los estudiantes
de manera de adecuarlos a los requerimientos de estado
y 4 sus necesidades.

Unidades Responsables:

Direccién de Desarrollo Estudiantil, Direccién de Transporte,
Coordinacién de Comedores, DICORI, DACE, Direcciones de
Programa y Registros Académicos de los decanatos.

Definir el perfil del estudiante que ingresa a la UCLA.

Disefar un Plan de Mejora de los servicios que se ofertan a los estudiantes:
orientacion, asesorias académicas, apoyo socioecondémico, médicos
odontolégicos, comedory fransporte para su implementacion.

Apoyar la formacién de estudiantes en cuanto a su participacién como
preparadores docentes y asistentes de investigacion.

Impulsar el proyecto Ruta Social Estudianti ante la OPSU e instituciones
universitarias.

Potenciar el parque automotor de la UCLA que da apoyo a las actividades de
précticas de campo, investigacion y extension.

Fortalecer los comedores que prestan servicio a los estudiantes en los diferentes
decanatos y nicleos de la Universidad.

Implementar el Sistema Integrado de Desarrollo Estudiantil (SINDES).

Institucionalizar la
igualdad y equidad a
las personas con
discapacidad.

1. Conformar una instancia que tenga vinculacidn con
todas las dreas sustantivas de la academia a fin de
garantizar que los servicios a la poblacién estudiantil
sean ofrecidos de igual manera a los estudiantes con
discapacidad.

Unidades Responsables:
Direccién de Desarrollo Estudiantil, Direccion de Planta Fisica.

Brindar atenciéon a estudiantes con discapacidad.

Mejorar los mecanismos
de comunicacién,
difusion e informacion
de los beneficios que
se ofertan alos
estudiantes.

1. Emplear las tecnologias de informacién y comunicacién
para la mejora de los procesos de comunicacion,
difusién e informacién interna y externa de todos los
beneficios y servicios que se prestan a los estudiantes.

Unidades Responsables:
Direccion de Desarrollo  Estudiantil,  Direccion  de
Telecomunicaciones, Direccién de Informacién y Relaciones.

Fomentar el uso de las tecnologias de informaciéon y comunicacion para la
mejora de los mecanismos de comunicacién e informacién de los beneficios que
se ofertan a los estudiantes en las dreas de orientacién, asesoria académica,
apoyo socioeconémico, médico odontoldgico, comedory fransporte.

Promover la publicacion de los diferentes servicios que se ofrecen a los
estudiantes.




PEG6: INDICADORES DE GESTION

RESULTADO
OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de Cantidad INDICADORES
Servicio Medida
1. Implementar mecanismos que
) permitan una gestion éptima de
]-f' Gerenciar de manera recursos para el funcionamiento
eficiente los sistemas de de los sistemas de servicios de .
servicios  de  afencion atencién  bio-psico-social  del Atencidn Plan Uno Grado de cumplimiento de metas:
biopsicosocial para estudiante. biopsicosocial .
optimizar el des.e,mpeﬁo y del estudiante Matas cumplidas/Metas programadas.
la prosecucion del | Unidades Responsables: Direccion
estudiante. de Desarrollo Estudiantil, Direccién
de Transporte, Coordinacion de
Comedores,
; Desarrollo estudiantil:
E Iorlgpu(ljssci::s;r:r;ecj%rr?syegrlec)sigéci)écnes(;); ¢ Cantidad de estudiantes que reciben
los servicios que se ofertan a los cr;rgfr:icclglr;gg?grol/Conhdod de estudiantes
:222&;{32 o?oes rergsgreh[gen%es Estudiantes Total matricula | ¢ Cantidad de alumnos regulares/Matricula
2.- Optimizar los servicios de estado y a sus necesidades. atendidos Esfudiantes institucional
de atencion 100% de los
biopsicosocial del . . B Servicios Servicios Servicios e Numero de estudiantes becados / Total
es’rfdiome Unidades Responso.bles_: D!recc!gn optimizados requeridos matricula
’ de Desarrollo Es’fudlonh_l, DI.I"eCCIOH e NUmero de bandejas servidas
de Transportes, Coordinacidn de
Comedores, DICOR], DACE, e NUmMero de traslados
Direcciones de Programa y Registros
Academicos de los decanatos. e NUmero de alumnos atendidos en asesorias
1. Conformar una instancia que
tenga vinculacién con todas las
dreas sustantivas de la ; TR
. ) . Matricul it I:
3. nstitucionalizar I academia a fin de gorclmh_z’or Estudiantes con ) 1f00% _oJe 5 amcula instiluciona
iéuoldod y equidad a las qufedIQS sgrvmos a Ifo ppdb ocg)n discapacidad Servicios slo 15 OTCS'.OHT € | Estudiantes con condiciones especiales:
personas con es UI lantil- sean | © recf| do'SonTees atendidos s escuor:on ® |e  NUmero de estudiantes con discapacidad
discapacidad 'gual manera a 1os estud . . atendidos / NUmero de estudiantes con
p . con discapacidad. discapacidad discapacidad matriculados
Unidades Responsables: Direccidn
de Desarrollo Estudiantil, Direccion
de Planta Fisica.




RESULTADO

OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de . INDICADORES
g . Cantidad
Servicio Medida
1. Emplear los tecnologias de

informacion y  comunicacién

para la mejora de los procesos Informacion P
) . A iy or lo menos

4.- Mejorar los mecanismos de de comunicacion, difusion e sobre Divulgclcién del conocimiento:

comunicacion, difusién e
informacién de los beneficios
que se ofertan a los
estudiantes.

informacion interna y externa de
todos los beneficios y servicios
que se prestan a los estudiantes.

Unidades Responsables: Direccion de
Desarrollo  estudiantil, Direccion de
telecomunicaciones, Direccién de
Informacion y Relaciones.

beneficios que
se ofertan a los
estudiantes

Publicaciones

una
publicacion
mensual

e NUmero de
beneficios que
estudiantes

publicaciones
se ofertan a los

sobre




PE7 INTEGRACION UCLA-SOCIEDAD PARA EL INTERCAMBIO DE SABERES, EDUCACION
PERMANENTE Y FOMENTO DE LAS EXPRESIONES CULTURALES Y DEPORTIVAS

POLITICA INSTITUCIONAL

e Intercambia saberes con la sociedad, mediante la construccion de redes de trabgjo intra y
extrauniversitarias que permitan la  participacién, apoyo y cooperacién en la conformacion de
la democracia participativa.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES

e Dar respuestas a los requerimientos sociales en formacién, investigacién y extension, para el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién, enmarcadas en el modelo
socioeconémico establecido en la constitucion venezolana.

e Fortalecer la docencia, investigacion y extension permitiendo el logro de una educacién de
calidad con equidad y pertinencia social.

OBJETIVO ESTRATEGICO

e Fomentary difundir las expresiones intelectuales, culturales y deportivas mediante la
integracién UCLA sociedad.

UNIDADES RESPONSABLES

Vicerrectorado Académico, Direccidn de Extensidn Universitaria, Direccidn de Deporte, Direccidn
de Cultura.

‘ TIEMPO DE EJECUCION DEL PROYECTO

‘ 6 aNos.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO

Fortalecer los vinculos con los diversos sectores de la sociedad para constituirlos en espacios de
aprendizaje que permitan el intercambio de saberes, expresiones y representaciones culturales y
deportivas.

ENUNCIADO DEL PROBLEMA O NECESIDAD QUE ORIGINA EL PROYECTO

El incremento de la problemdtica, necesidades y requerimientos de los sectores sociales hacen
qgue demanden a la Universidad propuestas de solucién, para lo cual la UCLA debe constituir
mecanismos idéneos de vinculacidén y comunicacién con el entorno de manera de contribuir a
través del establecimiento de redes de trabajo intra y extrauniversitarias a coadyuvar en la
construccion del nuevo orden social asi como el fortalecimiento del Poder Popular.




DESCRIPCION BREVE DEL PROYECTO

A través de este proyecto se desarrollardn acciones orientadas a profundizar las relaciones de la
UCLA con el entorno y al infercambio de saberes con las comunidades, para lo cual se a debe
hacer seguimiento a los requerimientos y expectativas de la sociedad con la finalidad de brindar
nuevas oportunidades educativas, fomentar y extender el deporte, la cultura y apoyar en la
organizacidén comunitaria. Asi mismo, para apuntalar el desarrollo social, econdmico y productivo de
la regiéon vy el pais, brindard asesorias profesionales y técnicas en las dreas del saber que imparte y
aplicard los conocimientos en las dreas de su competencia en la bUsqueda de propuestas que
contribuyan a mejorar las condiciones de vida de los habitantes. Para el desarrollo de este proyecto
se tiene previsto el cumplimiento de los siguientes objetivos:

1. Gerenciar de manera eficiente las actividades de Extensidon Universitaria.

2. Fortalecer la vinculacion de la Universidad con su entorno para dar respuestas a los
requerimientos de la sociedad .

3. Darrespuestas a los requerimientos, necesidades problemas y demandas de la sociedad.

4. Desarrollar programas de educacién continua y permanente de acuerdo a los requerimientos de
los sectores sociales, gubernamentales y empresariales.

5. Contribuir al desarrollo integral de la poblacién estudiantil y comunidades.

BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

Estudiantes, personas atendidas en comunidades, organismos publicos y sectores productivos en
general.

CONEXIONES CON OTROS PROYECTOS

PE1 Sistema de gestidn para el apoyo al desarrollo de la academia.

PE2 Formacion integral de pregrado mediante una alternativa curricular transformadora con
responsabilidad y perspectiva sustentable.

PE3 Formacién de postgrado para el fomento de ciencia y tecnologia al servicio del desarrollo
nacional.

PE4 Investigacién, innovacién y transferencia tecnoldgica al servicio del modelo productivo para
contribuir al desarrollo nacional.

PE6 Sistemas de servicios de atencidn biopsicosocial para optimizar el desempeno y la prosecucidn
del estudiante.

PE8 Desarrollo y adecuacién de la infraestructura fisica a la oferta institucional y requerimientos de la
sociedad y del estado.

PE9 Construccion de redes territoriales de trabajo UCLA - entorno alineadas a las potencialidades y
vocaciones de las localidades y municipios para la transformacién del modelo socio productivo y
fortalecimiento de la democracia participativa.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

Gerenciar de manera
eficiente las
actividades de
Extension Universitaria.

1. Implementar mecanismos que permitan una
gestion éptima de recursos para las actividades
de extension.

Unidades Responsables:

Direccion de Extension Universitaria,
Cultura, Direccién de Deporte.
Recursos Humanos.

Direccion de
Direccion de

Solicitar la reposicidon e incorporacidén de talento humano por incapacidad,
jubilaciéon o crecimiento organizacional y programas de capacitacién continua
para el Talento Humano que realiza actividades de Extension Universitaria.

Evaluar los procedimientos que se desarrollan para el cumplimiento de las
actividades de extension a fin de disefar plan de mejora.

Gestionar ante las instancias competentes los requerimientos de la infraestructura
fisica, tecnolégica y sistemas acorde a los requerimientos actuales y potenciales
de las actividades de Extension.

Fortalecer la
vinculacién de la
Universidad con su
entforno  para  dar
respuestas a los
requerimientos de la
sociedad.

1. Participacion activa y permanente de la UCLA
en los espacios de discusibn de politicas,
planes, proyectos de la regién.

Unidades Responsables:

Direccidn de Extensidon Universitaria, Direccidén de
Cooperacién y Relaciones Institucionales, Direccion
de Planificacién Universitaria.

Conformaciéon de alianzas y suscripciones de convenios con instituciones
gubernamentales, municipales empresas privadas, organizaciones sociales de
cardcter regional y nacional para la ejecucién de proyectos de interés comun.
Apertura de escenarios, eventos de debate y reflexion sobre las temdticas del
desarrollo regional y nacional.

Mejorar los mecanismos para la divulgacion de las actividades de extensién a
nivel intra y extra universitario.

2. Impulsar e incentivar la actividad extensionista
y la responsabilidad social en la poblaciéon
estudiantil y en el personal docente para el
desarrollo de proyectos sociocomunitarios.

Unidad Responsable:
Direccion de Extension Universitaria, Comisidn de
Ambiente.

Realizar jornadas de formacién dirigidas a estudiantes y docentes para vincularlos
a actividades de extension.

Establecer programas de incentivos a la actividad extensionista.

Desarrollar proyectos sociocomunitarios que den respuesta a requerimientos de
las comunidades.

Promover o explicitar lineas de corresponsabilidad ambiental en los proyectos de
Extensién.

3. Vincular las actividades de extension con la
docencia.

Unidad Responsable:
Direccion de Extensidn Universitaria.

Propiciar la participacion activa de los estudiantes con las actividades de
extension.

Apoyar en el desarrollo del Servicio Comunitario.

Dar respuestas a los
requerimientos,
necesidades
problemas y
demandas de la
sociedad.

1. Efectuar seguimiento permanente a
requerimientos y expectativas de la sociedad
en materia de Extension Universitaria.

Unidades Responsables:

Direccion de Extensidn Universitaria. Direccidén de
Cooperaciéon y Relaciones Institucionales, Direccion
de Planificacion Universitaria.

Fortalecer la unidad de seguimienfo permanente a los requerimientos vy
expectativas de los sectores sociales con apoyo de los programas académicos y
postgrado.

Desarrollar  propuestas o planes de accién para dar respuesta a la
problemdtica social de las comunidades.

Adecuar la oferta de bienes y servicios de extension en funcidon a estudio
diagndstico de necesidades y expectativas de los sectores sociales.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

4. Desarrollar programas de
educacion continua y
permanente de acuerdo a los
requerimientos de los sectores
sociales, gubernamentales y
empresariales.

1 Brindar oportunidades de educacién continua y permanente a los
diversos sectores de la sociedad.

Unidades Ejecutoras:
Direccién de Extensién. Coordinacién Central de Fomento.

Organizar actividades de formacién permanente.

2  Brindar acompanamiento profesional y técnico a los diversos
sectores de la sociedad: comunidad, entes pUblicos y privados con
base a la capacidad instalada de la UCLA.

Unidades Ejecutoras:
Direccién de Extensién. Coordinacién Central de Fomento.

Consolidar la oferta de asistencia técnica que brinda la UCLA con
participacion de todos los Decanatos.

Desarrollar campanas informativas de divulgacion de la asistencia técnica
y profesional que puede ofrecer la UCLA.

. Mejorar los mecanismos de vinculacién con los sectores de la comunidad.

5 Contribuir al desarrollo
integral de la poblacién
estudiantil y comunidades.

1 Establecer dlianzas con los sectores publicos privados,
asociaciones polideportivas, cenfros de estudiantes vy
comunidades.

Unidades Responsables:
Direccion de Deporte, Direccion de Planta Fisica.

Redlizar encuentros deportivos, actividades de recreacion entre
los integrantes de la comunidad universitaria.

Promover y desarrollar actividades para la formacién de talento
humano en las comunidades, solucidon de problemas sociales e
intercambios deportivos y de recreacion.

2 Conformacién de clubes y equipos deportivos.

Unidad Responsable:
Direccion de Deporte.

Brindar, organizar y participar en eventos e intercambios
deportivos en representacién de la Universidad.
Atencidén integral y seguimiento académico a los atletas.

3 Promover actividades culturales para afianzar los valores
contribuyendo al desarrollo personal intfegral del estudiante
y miembros de la comunidad.

Unidad Responsable:
Direccioén de Cultura.

Conformacién de agrupaciones con participacién de las
comunidades.

Dar apoyo en la formacién artistico cultural a los integrantes de
las comunidades.

Organizar permanentemente eventos culturales en las
comunidades del drea de influencia de la UCLA.

Fortalecer las agrupaciones artisticas de la UCLA con la inclusién
de estudiantes, docentes, empleados y obreros.




PE7: INDICADORES DE GESTION

RESULTADO
OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de . INDICADORES
. . ) Cantidad
Servicio Medida
Grado de cumplimiento de metas:
1. Implementar mecanismos  que Proyectos de
permitan una gestion optima de extension e Matas cumplidas/Metas programadas
1. Gerenciar de manera eficiente recursos para las actividades de
de las actividades de Extensidon extension. Plan Tres quqcidqd de respues]q institucional:
Universitaria.
Unidades Responsables: Direccidon de | Demanda de las e Canfidad de recursos disponibles para
Extensidn  Universitaria, Direccidon de comunidades responder a las demandas sociales/
Cultura, Direccién de Deporte. atendidas Cantidad de recursos requeridos para
responder a las demandas sociales
1. Participacion activa y permanente
de la UCLA en los espacios de Vinculacién UCLA-Entorno:
discusion de politicas, planes, . - . Participaciéon UCLA en espacios y eventos/
- Diagnésticos 100% de | . R .
proyectos de la region. 3228&%?5 ragnost demoned;]ss Total espacios de interés UCLA
Unidades Responsables: Direccion de
Extension Universitaria, DICORI, DPU.
2. Impulsar e incentivar la actividad
extensionista y la responsabilidad ., . L,
social en la poblacion estudiantil y Proyectos de Proyectos de proyeccion social y participacion en
en el personal docente para el proyeccion las comunidades: .
desarrolio de proyectos Demandas social y 100% proyectos | Canfidad de comunidades
sociocomunitarios. atendidas participacion en planificados atendidas/Cantidades de comunidades
2. Fortalecer la vinculacién de la las comunidades ospirgmes : .
Universidad con su entorno Unidad ReSpOﬂSOble: Direccion de ¢ gg?:sld?gntedse personas atendidas/Canfidad
para dar respuesta a los | Extension Universitaria, Comision de P
requerimientos de la sociedad. Ambiente.
Programas de educacién continua y permanente:
. Cantidad de programas de capacitacion
ofertados / Cantidad de programas
requeridos
3. Vincular las  actividades  de L, .,
extensién con la docencia. Talento humano en Investigacion y Extension:
Educacion Actividades ) » ¢ Cantidad de personas (estudiantes,
continua 100% vinculacion administrativos, docentes) en extensidn/
. o~ L. Cantidad de personas por sector
U”'dgq, Respon;ob.le.Dlrecmon de ¢ Cantidad de estudiantes extensionistas
Extensidn Universitaria. Servicio comunitario:
. Cantidad de estudiantes en actividades
comunitarias/Canfidad de estudiantes en
condicién de servicio comunitario




RESULTADO

OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de Cantidad INDICADORES
Servicio Medida
1 Efectuar seguimiento Vinculqci.én UCLA-Entorno: .
permanente a requerimientos y ° gg:ﬁt?\ﬁgrios/ deconﬂgg(duon(;aes
Dar  res t | expectativas de la sociedad en satisf L imientos defectad
espuestas  a 0s materia de Extension atisfacciéon Respuestas 100% de las requerimientos detectados
requerimientos, - o de . . ¢ Canfidad de canales de
. Universitaria. s efectivas expectativas . o
necesidades problemas vy Unidades Responsables: Direccion requerimient cubiertas comunicacion con las
demandas de la sociedad. B . e oS comunidades formalizados
de Extension Universitaria. DICORI, e Cantidad de proyectos y
DPU. actividades  de extensién
universitaria en ejecucion
1. Brindar acompanamiento
profesional y técnico a los Atencién integral y apoyo
diversos sectores de la técnico:
sociedad: comunidad, entes Asistencia e Canfidad de proyectos de
publicos y privados con base a Profesional y Proyectos 100% asistencia profesional y
la capacidad instalada de la Técnica proyectos técnica ejecutados/Cantidad
Desarrollar programas  de UCLA. de prqyectos (;Ie qsisfencio
educacién  continua v | Unidades Ejecutoras: Direccion de profesionaly fecnica
permanente de acuerdo a | Extension. Coordinacién de requeridos
los requerimientos de 10s | Fomento.
sectores sociales,
gubernomenfo|es y 2 Bl’indCIr OporTUnidOdeS de
empresariales. educacion continua y Programas de educacién
permanente a los diversos B continua y permanente:
sectores de la sociedad. Educ’ocnon Programas 100% e Canfidad de programas de
P(é?rzg?wii’?/e programas Copoci’rccién ofertados /

Unidades Ejecutoras: Direccion de
Extension. Coordinacion Central de
Fomento

Cantidad  de
requeridos

programas




RESULTADO

OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de , INDICADORES
. . . Cantidad
Servicio Medida
1. Establecer alianzas con los sectores Convenios:
puplicos ~ privados, —asociaciones |\ 4 qac . 100% de los | Convenios de extensién:
polideportivas, centros de T Convenios . . .
estudiantes y comunidades. de extension convenios Cantidad de convenios
Unidades Responsables: Direccion de universitaria planificados | suscritos para actividades de
Deporte, Direccién de Planta Fisica. extensién
Divulgacién y desarrollo
5.- Confribuir al desarrollo integral | 2.  Conformacién de clubes y equipos | Actividades 100% de los | deportivo :
de la poblacion estudiantil y deporfivos. deportivas | Encuentros | encuentros |e Cantidad de eventos
comunidades. Unidades Responsables: Direccion de | reqlizadas planificados deportivos realizados
Deporte.
3. Promover actividades culfurales Divulgacién y desarrollo
para afianzar los valores ..
contribuyendo al desarrollo Actividades o ]QO% de cultural:
personal integral del estudiante y culturales Actividades | actividodes |+ Cantidad de eventos
miembros de la comunidad. realizadas planificadas culturales realizados

Unidades Responsables: Direccion de
Cultura.




PE8 DESARROLLO Y ADECUACION DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA A LA OFERTA
INSTITUCIONAL Y REQUERIMIENTOS DE LA SOCIEDAD Y DEL ESTADO

POLITICA INSTITUCIONAL

rendicion de cuentas y responsabilidad social.

e Gerencia eficiente de recursos, sustentada en criterios de calidad, fransparencia,

OBJETIVO INSTITUCIONAL

principios y valores institucionales.

e Generar cambios de orden estructural, de procesos y de comportamiento,
fundamentados en su talento humano como base del desarrollo organizacional, bajo

OBJETIVO ESTRATEGICO

calidad de los procesos académicos y administrativos.

e Optimizar la infraestructura fisica, tecnoldgica vy sistemas para que contribuyan a la

UNIDADES RESPONSABLES

Vicerrectorado Administrativo, Direccion de Planta Fisica.

‘ TIEMPO DE EJECUCION DEL PROYECTO

Hasta 20 afios.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO

potenciales tanto de la institucidn como de la demanda académica de la sociedad.

Desarrollar  espacios de calidad con una vision de nucleos universitarios para el
desempeno de las funciones de docencia, investigacion, extensidén y gestion a través del
desarrollo de proyectos arquitectonicos, obras de infraestructura y actividades de
mantenimiento y conservacion de espacios que respondan a las necesidades actuales y

ENUNCIADO DEL PROBLEMA O NECESIDAD QUE ORIGINA EL PROYECTO

infraestructura fisica.

Incremento de la demanda estudiantil en lo referente a carreras (fanfo nuevas como de las
existentes) asi como de la demanda de servicios que complementan el proceso educativo,
dispersion espacial de las unidades académico administrativas, deterioro de obras de
infraestructura, creacién de nuevos servicios. En tal sentido, se trata de generar y mejorar
los espacios con que cuenta la institucidn a las nuevas demandas, considerando los
sistemas de relaciones espaciales de las diversas dreas, para la consolidacion de la




DESCRIPCION BREVE DEL PROYECTO

A través de este proyecto se priorizardn y desarrollardn acciones integrales que permitan la
construccidn de nuevos espacios y reordenamiento de los existentes dentro de los lineamientos
del Plan Maestro de Planta Fisica, de manera que a futuro se consolide toda la infraestructura
fisica dentro del concepto de nucleos universitarios a fin de ofrecer espacios fisicos de calidad
para el desarrollo de las actividades de docencia, investigacion, extension y gestion.

Para lograr este cometido es necesario que en el Plan Maestro de Planta Fisica se incorporen
los requerimientos de infraestructura para los nicleos fordneos y de las nuevas carreras y
potenciales de la comunidad universitaria, bajo un diseno por etapas, que admita la
formulacion de proyectos para la bUsqueda de recursos que permitan dar concrecion al Plan.
En tal sentido, este proyecto tiene planteado cumplir con los siguientes objetivos:

1. Gerenciar de manera eficiente la infraestructura fisica de la institucion.
2. Fortalecer la infraestructura fisica para potenciar las unidades académicas vy
administrativas.

BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

Comunidad universitaria, Estado Laray la sociedad en general.

CONEXIONES CON OTROS PROYECTOS

PE1 Sistema de gestidn para el apoyo al desarrollo de la academia.

PE2 Formacién integral de pregrado mediante una transformacién curricular flexible, integral,
con pertinencia y corresponsabilidad social.

PE3 Formacion de postgrado para el fomento de ciencia y tecnologia al servicio del desarrollo
nacional.

PE4 Investigacion, innovacion y transferencia tecnoldgica al servicio del modelo productivo
para contribuir al desarrollo nacional.

PE5 Red de servicios de apoyo para el fortalecimiento de la docencia, investigacién y
extension.

PEé6 Sistemas de servicios de atencidn biopsicosocial para optimizar el desempeno y la
prosecucion del estudiante.

PE7 Integracion UCLA- sociedad para el intercambio de saberes, educacion permanente y
fomento de las expresiones culturales y deportivas.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

Gerenciar de manera
eficiente la infraestructura
fisica de la institucion.

1. Implementar mecanismos que permitan
una gestion 6ptima para el desarrollo,
mantenimiento y conservaciéon de la
planta fisica universitaria.

Unidades Responsables:
Direccidon de Planta Fisica.

Gestionar requerimientos de talento humano y programas de
formacién en la Direccidn de Planta Fisica en funcion a los
requerimientos actuales y potenciales.

Actudlizar infraestructura fisica, tecnoldgica vy sistemas para la
mejora continua de los servicios que se prestan en las diferentes
dreas de la universidad.

Mejorar de manera permanente los procesos administrativos de
la Direcciéon de Planta Fisica.

Fortalecer la infraestructura
fisica para potenciar las
unidades académicas y
administrativas.

1. Proveer Infraestructura fisica de acuerdo a
los requerimientos y prioridades para el
proceso académico-administrativo.

Unidades Responsables:

Direccion de Planta Fisica, Direccidon de
informdtica, Servicios Generales, DICORI,
Direccion de Telecomunicaciones, Decanato
de Ing. Civil.

Actualizar Plan Maestro de Planta Fisica con base a las
necesidades actuales y potenciales de infraestructura de las
diversas dreas académicas y administrativas.

Ejecutar Plan Maestro de Planta Fisica.

Establecer programas mds eficientes para el mejoramiento
continuo de la infraestructura fisica, instalaciones, equipos,
mobiliario y zonas verdes.

Implantar sistemas infegrados de seguridad en las edificaciones
aprovechando las tecnologias de vanguardia vy la
interconectividad de la UCLA.




PES8: INDICADORES DE GESTION

RESULTADO
OBJETIVO/AREA ESTRATEGIAS Bien o Unidad de . INDICADORES
e , Cantidad
Servicio Medida
1. Implementar
mecanismos que
] permitan una gestion
Gerenciar de manera 4ptima para el desarrollo, M2 d Grado de cumplimiento de metas:
eficiente la mantenimiento y . Plan Uno
infraestructura fisica de conservacion  de  la | consiuecion Metas cumplidas/Metas programadas
la institucién. planta fisica universitaria.
Unidades Responsables:
Direccién de Planta Fisica.
1. Proveer Infraestructura
fisica de acuerdo a los
requerimientos y
priocridades para el
Fortalecer la proceso academico- 100% de los Construccidn de infraestructura fisica:
. - administrativo. , -
infraestructura fisica para M2 de ) metros e Nuevas obras de planta fisica
potenciar las unidades | nidades Responsables: | construccion M cuadrados COHSTFUQidOS/Obrosrequeridos 5
académicas Y | Direccién de Planta Fisica, requeridos * MeTroJrs g Md? ) consTruccgn
administrativas. Direccién de informdtica, eJeCL}fG O.S,/ etros o ©
Servicios Generales, DICORI, consiruccion requendos
Direccién de
Telecomunicaciones,
Decanato de Ing. Civil.




PE9 CONSTRUCCION DE REDES TERRITORIALES DE TRABAJO UCLA-ENTORNO ALINEADAS A LAS

POTENCIALIDADES Y VOCACIONES DE LAS LOCALIDADES Y MUNICIPIOS PARA LA TRANSFORMACION
DEL MODELO SOCIOPRODUCTIVO Y FORTALECIMIENTO DE LA DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

POLITICA INSTITUCIONAL

e Intercambia saberes con la sociedad, mediante la construccién de redes de
frabajo intra y extrauniversitarias que permitan la participacion, apoyo y
cooperacién en la conformacién de la democracia participativa.

OBJETIVO INSTITUCIONAL

e Dar respuestas a los requerimientos sociales, econdmicos y politicos de las
comunidades y sectores publicos y privados, para el mejoramiento de la calidad
de vida de la poblacién, enmarcadas en el modelo socioecondmico establecido
en la constitucién venezolana.

OBJETIVO ESTRATEGICO

e Crear redes fterritoriales de la UCLA con las localidades y municipios que
contribuyan al desarrollo econdmico y social de la nacién.

UNIDADES RESPONSABLES

Direccidon de Planificacion y Direccién de Extension Universitaria.

TIEMPO DE EJECUCION DEL PROYECTO

6 Afos.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO

Coadyuvar al desarrollo econdmico y social de la nacién mediante la ejecucién de
iniciativas, proyectos y estrategias sociocomunitarias y socioproductivas integrales
que afiancen la extensidn territorial de la educacién universitaria.

ENUNCIADO DEL PROBLEMA O NECESIDAD QUE ORIGINA EL PROYECTO

Debido a la necesidad de construir el modelo socioecondmico, establecido en la
constitucion venezolana, que atiende a las condiciones geohistéricas, culturales y
potencialidades de las localidades, las instituciones de educacidén universitaria
deben participar activamente en la formulacidén de proyectos y estrategias que
permitan un desarrollo armdnico de lo social y lo econdmico fundamentado en la
organizacién de la democracia participativa.




| DESCRIPCION BREVE DEL PROYECTO

A fravés de este proyecto se desarrollardn acciones y estrategias orientadas a
promocionar el desarrollo econdmico de las localidades donde tiene accion la UCLA,
mediante proyectos socioproductivos que respondan a la vocacion y potencialidades
naturales de la localidad, asi como a los elementos de cardcter histéricos y culturales.
A su vez, se logrard posicionar y extender la educacién universitaria a los espacios
geogrdficos desatendidos mediante la accién coordinada con la mision SUCRE.
Para el logro de este proyecto se realizardn los siguientes objetivos:

1.

Gerenciar de manera eficiente los proyectos socioecondmicos vy
socioproductivos.

Promover la organizacién comunal, para el fortalecimiento de la democracia
participativa.

Ofrecer alternativas de solucién a la problemdtica agroalimentaria y
sociocomunitaria a los territorios de influencia UCLA.

BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

Sectores socio-productivos de los municipios del Estado Lara y sus adyacencias.

CONEXIONES CON OTROS PROYECTOS

PE1 Sistema de gestidn para el apoyo al desarrollo de la academia.

PE3 Formacién de postgrado para el fomento de ciencia y tecnologia al servicio del
desarrollo nacional.

PE4 Investigacién, innovacion y transferencia tecnoldgica al servicio del modelo
productivo para conftribuir al desarrollo nacional.

PE7 Integracién UCLA- sociedad para el intercambio de saberes, educacién
permanente y fomento de las expresiones culturales y deportivas.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

Gerenciar de manera
eficiente los proyectos
socioeconédmicos y

socioproductivos.

1. Implementar mecanismos que permitan
una gestion optima de recursos para los
proyectos socioecondmicos y
socioproductivos.

Unidades Responsables:
Direccion de Extensidon
Direccién de Planificacién
Rectorado.

Universitaria,
Universitaria,

Diagnosticar necesidades de talento humano vy capacitacion
del personal para el desarrollo de los proyectos
socioecondmicos y socioproductivos.

Gestionar los recursos necesarios para la gestion y desarrollo de
los proyectos.

Promover la organizacién
comunal, para el
fortalecimiento de lo
democracia participativa.

1. Afianzar el vinculo Universidad-

Comunidad.

Unidades Responsables:

Direccién de Extension Universitaria,

Direccién de Planificaciéon  Universitaria,
Rectorado.

Fortalecer la interaccidon con las organizaciones del Poder
Popular

Redlizar andlisis situacionales integrales, con énfasis en las
vocaciones socioproductivas de los municipios vy las
capacidades de respuesta de la UCLA.

Establecer las relaciones y mecanismos necesarios para vincular
la UCLA con las demds instituciones de educacion universitaria y
las misiones educativas a fin cumplir con los lineamientos de
estado en materiac de municipalizacion de la educacién
Universitaria.

Organizar eventos donde se puedan compartir experiencias
enfre comunidades.

Desarrollar mecanismos de participacion para la promocién de
las comunas.

2. Propiciar espacios de discusién con las
organizaciones comunales.

Unidades Responsables:

Direccién de Extension Universitaria,
Direccién de Planificacién Universitaria,
Rectorado.

Instrumentar acciones politico-académicas para integrarse a los
planes y proyectos impulsados en los Distritos Motores de
Desarrollo y Ejes Comunales correspondientes, en coordinaciéon
con el Consejo Federal de Gobierno.

Realizar estudios necesarios para detectar prioridades de
formacion a fin de contar con alternativas de formacién con
pertinencia y concordancia con el desarrollo territorial.
Organizar eventos donde se puedan compartir experiencias
enfre comunidades.




OBJETIVOS/AREAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

Ofrecer alternativas de
solucién a la problemdatica
agroalimentaria y
socioproductiva a los

territorios de influencia de la
UCLA.

1. Impulsarlas lineas de
investigacion que
contribuyan al desarrollo
social y econdmico a nivel
local y municipal.

Unidades Responsables:
Direccién de Extension
Universitaria,

Direccién de Planificacién
Universitaria, Direccion de
Investigacion, Rectorado.

Apoyar las propuestas planteadas por las unidades familiares
socioproductivas permitiendo la expansion de los beneficios a
toda la comunidad en general.

2. Promocionar los proyectos
socioproductivos ya
ejecutados por la acciéon
universitaria, que estdn en
vigencia en diferentes
municipios del Estado Lara
y en municipios de otros
Estados.

Unidades Responsables:
Direccién de Extension
Universitaria,

Direccion de Planificacion
Universitaria, Direccion de
Investigacion, Rectorado.

Contribuir con la produccién de leche a través del proyecto:
Programa Integral de Desarrollo Lechero Estado Lara.

Fortalecer las unidades de produccion familiar de comunidades
en riesgo de exitrema pobreza, segin los lineamientos del
proyecto: Nutricidn, Base del Desarrollo Sustentable para el
municipio Andrés Eloy Blanco del Estado Lara, Venezuela: Creando
Cultura para Vivir en Salud™”.

Promover la productividad agropecuaria a través del buen uso de
los recursos naturales con el fin de obtener productos mds
saludables para el consumo humano segun el objetivo del
proyecto: Gestion sustentable en territorios rurales, municipio
Manuel Monge del Estado Yaracuy, cooperacién UCLA-IICA.




PE9: INDICADORES DE GESTION

RESULTADO

BJETIVO/AREA ESTRATEGIA
el o . el Bien o Servicio Unidad de Medida Cantidad Laistloieliod
1. Implementar mecanismos que
permitan una gestién éptima de
recursos para los proyectos | Proyectos socioecondmicos Plan
Gerenciar de socioecondmicos y . } .

. ! y socioproductivos Uno .
manera eficiente socioproductivos. Grado de cumplimiento de metas:
los proyectos .
socioeconémicos | Unidades Responsables: Direccién Metas CUfTC\jp“dOS/MeTOS
y de Extensiéon Universitaria, Direccion programaaas.

socioproductivos.

de Planificacion Universitaria,

Rectorado.

Apoyo al desarrollo social y

Respuestas efectivas

Promover la
organizacién
comunal, para el
fortalecimiento
de la
democracia
participativa.

econdmico 100% de las demandas
1. Afianzar el vinculo Universidad-
Comunidad.
N o Vinculacién UCLA-Entorno:
Unidades Responsables: Ihshtuaones 100% de las insfifuciones | 4 |nsfituciones  de  Educacién
Redes integrados de educacion superior

Direccién de Extension Universitaria,

Direccién de Planificacion
Universitaria, Rectorado.

del Estado

Universitaria integradas en red /
NUmeros de Instiftuciones
Universitarias del Estado

2. Propiciar espacios de discusion
con las organizaciones
comunales.

Unidades Responsables:

Direccién de Extension Universitaria,

Direccién de Planificacion

Universitaria, Rectorado.

Fortalecimiento del poder
popular

Comunidades

100% de las demandas

Vinculaciéon UCLA-Entorno:

e Consejos comunales atendidos
por municipio/Total consejos
comunales por municipio




RESULTADO

OEJETIVO/AREA ESIRAIECIS Bien o Servicio Unidad de Medida Cantidad el el
1. Impulsarlas lineas de
investigacién que contribuyan
al desarrollo social y econémico
a nivel local y municipal. Lineas de investigacién:
Unidades Responsables: ADOYO al de,sor.rollo Proyectos 100% de los planificados * Lineasde mves'h'gouoln para el
Ofrecer Direccién de Extension Universitaria, socleeconomico %igggigﬁ?,Lf;ﬁfgggif:sde
alternativas  de | Direccidn de Planificacion
solucion  a la | Universitaria, Direccion de
problemdtica Investigacién, Rectorado.
agroalimentariay | 2. Promocionar los proyectos
socioproductiva socioproductivos ya ejecutados ) .
a los territorios de por la accion universitaria, que froy%cofz.;;gzlzzrg:iot;cglcvtgssz
influencia de la esfc’:.n en vigencia en diferentes socioproductivos
UCLA. municipios del Estado Lara 'y en Proyectos soCioecondmicos Proyectos ejecutados/Cantidad de

municipios de otros estados.
Unidades Responsables:
Direccién de Extension Universitaria,
Direccién de Planificacion
Universitaria, Direccion de
Investigacién, Rectorado.

y socioproductivos

100%

requerimientos de las
comunidades

. Municipios del Estado Lara
atendidos / Total municipios del
Estado




DEFINICION DE TERMINOS

APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL: Proceso que permite a una organizacion desarrollar la capacidad continua
de adaptarse y cambiar, de hacer explicito su compromiso con el cambio, la innovaciéon y el mejoramiento
continuo. También comprende una cultura que valore la toma de riesgos y la apertura.

CONTROL DE GESTION: Es el proceso mediante el cual se evalia el desempefio de la Universidad a través de la
medicion del nivel de contribucion que cada unidad efectia para el logro de los objetivos institucionales
mediante un sistema de indicadores de procesos y resultados para apoyar la toma de decisiones y rendicion
de cuentas.

CUADRO DE MANDO INTEGRAL: Herramienta gerencial que permite de forma integrada, balanceada vy
estratégica dar direccionalidad a la Universidad convirtiendo la Vision en acciéon, por medio de un conjunto
de objetivos estratégicos e indicadores agrupados en perspectivas.

CULTURA ORGANIZACIONAL: Representa un patron complejo y dindmico de creencias, expectativas, ideas,
valores, actitudes y conductas compartidas por los infegrantes de una organizacion.

DESARROLLO ORGANIZACIONAL: Es un esfuerzo planificado y participativo para mejorar los procesos y solventar
problemas de la organizacion, empleando estrategias que permitan el rediseno de la cultura.

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO: Documento que contiene los lineamientos que debe seguir la Institucion
para lograr sus objetivos a mediano y largo plazo. Tiene por finalidad coadyuvar a la racionalizacion de la
toma de decisiones. Es un documento que se revisa anualmente para concretar la programacion y
actuaciones del siguiente ano y cada dos o tres anos debe actualizarse profundamente para adaptarlo a los
cambios institucionales y sociales (andlisis del entorno). Su horizonte temporal es de seis (6) anos.

EFICACIA: Alcanzar las metas o resultados propuestos.

EFICIENCIA: Capacidad de producir al mdaximo los resultados, con el minimo de recursos, energia y tiempo.



ENTORNO: Ambiente que rodea a la instifucion estableciendo relaciones de intercambio de diversa indole
(variables econdmicas, politicas, sociales, tfecnoldgicas, ofras).

FILOSOFIA DE GESTION: Marco filoséfico que fundamenta la gerencia y orienta su desempeno. Comprende la
vision, mision, principios, valores institucionales.

GERENCIA POR PROYECTOS: Modelo que propone la administracion de los recursos publicos centrado en el
cumplimiento de las acciones estratégicas definidas en el Direccionamiento Estratégico, en un periodo
determinado. Dado que el Modelo pone en el cenfro de la discusion la medicion del desempeno de la
Institucidn, adquiere relevancia la tenacidad gerencial en la ejecucion de los procesos para la obtencion de
los productos y resultados esperados.

INDICADORES DE GESTION: Valores que permiten el seguimiento y evaluacion de las variables consideradas
importantes denfro de la organizacion, a través de su comparacidn con pardmetros de referencia
preestablecidos.

INTERDISCIPLINARIO: Es un proceso cognoscitivo de fransferencia, infegracion o fusidn de conocimientos de
diversas disciplinas para generar una nueva expresion conceptual. Es una sintesis integrativa.

POLITICAS INSTITUCIONALES: Constituyen las orientaciones que rigen el quehacer de la institucion, en forma de
enunciados generales que le dardn direccionalidad y rumbo. Criterios que orientan la toma de decisiones y
sirven para definir objetivos en las diversas dreas funcionales de la Insfitucion, permitiendo establecer lineas de
acciéon para el cumplimiento de los objetivos. Tales enunciados se constituyen en marco de referencia o guia
que servirdn de soporte para el proceso de toma de decisiones, ya que expresan los limites dentro de los
cuales se enmarcard la accion institucional.

MAPA ESTRATEGICO: Imagen grdfica que muestra los objetivos estratégicos de la institucidn y describe desde
cuatro perspectivas: Desarrollo y Aprendizaje Organizacional, Procesos Internos, Usuarios Sociedad y Estado-
Financiera-Marco legal, las relaciones causales entre lo que demanda el Estado y la Sociedad, con nuestra
habilidad como institucidon para ejecutar procesos internos con criterios de calidad, apoydndonos en las
competencias y conocimiento de nuestro talento humano e infraestructura fisica, tecnoldgica vy sistemas.



MEJORAMIENTO CONTINUO: Proceso que implica una secuencia de acciones y pasos integrados para ir
incrementando la calidad de los resultados de la Institucion a fin de generar re aprendizaje y desarrollo
organizacional, procesos internos, usuarios sociedad y estado financiera marco legal spuestas oportunas que
satisfagan las necesidades y expectativas de los usuarios internos y externos, permitiendo elevar la pertinencia
social de la Universidad.

MISION: Expresa los propdsitos fundamentales de la Institucion y su compromiso social. Describe sus distintivos
principales y su razén de ser.

MULTIDISCIPLINARIO: Proceso a fravés del cual se analiza o investiga un hecho, evento u objeto bajo la visidon
de diversas disciplinas. De esta manera el objeto saldrd enriquecido por la convergencia de varias disciplinas.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS: Guias de accién que definen sQué vamos hacer? para lograr la vision institucional y
se operacionalizan a través de proyectos estratégicos.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES: Lineas de accion Institucional que se derivan de la Vision en concordancia con la
mision, politicas y principios institucionales.

PERSPECTIVAS/EJES ESTRATETICOS: Dimensiones del cuadro de mando integral que permiten de forma
infegrada, balanceada y estratégica dar direccionalidad a la Universidad convirtiendo la Visibn en accion.
Constituyen los puntos focales hacia los cuales la UCLA debe dirigir sus esfuerzos para elevar su pertinencia
interna y pertinencia social. Las perspectivas definidas para la UCLA son aprendizaje y desarrollo
organizacional, procesos internos, usuarios sociedad y estado financiera marco legal.

PERTINENCIA INTERNA: Congruencia enfre la plataforma tecnoldgica de la institucidn y los recursos y
procedimientos para la consecucion de los objetivos institucionales.

PERTINENCIA SOCIAL: Grado de correspondencia entre la oferta institucional y los requerimientos de la
sociedad.



PLANES FUNCIONALES: Documentos que contienen la desagregacion de los objetfivos de los proyectos del
Direccionamiento Estratégico Institucional en acciones que orientardn la ejecucion de tales proyectos.
Establecen los responsables de su ejecucion por dreas funcionales. Comprenden las metas a lograr y los
productos a obtener de las respectivas acciones en los niveles operativos. Su horizonte temporal se evaluard
en fres (3) anos.

PLAN OPERATIVO: Documento conformado por proyectos y acciones cenfralizadas de la Institucion, de
acuerdo a lineamientos de Estado, que se encuentra en concordancia con el Direccionamiento Estratégico y
los planes funcionales de la Institucion. Las acciones especificas tanto para los proyectos como para las
acciones centralizadas son concretas, suficientes, medibles y cuantificables. También indica por cada accion,
la dependencia responsable de la ejecucion y la distribucion del gasto de acuerdo a las partidas
presupuestarias senaladas en el coédigo de cuentas. Su horizonte temporal es de un (1) ano.

PLANIFICACION ESTRATEGICA: Proceso mediante el cual la organizacion determina y mantiene las relaciones
con su enforno a través de la definicion de estrategias y objetivos, empleando esfuerzos sistemdaticos para
realizar andlisis de las variables de mayor impacto para la Institucidon y definicidbn de escenarios posibles.
Considera el riesgo, opciones y el impacto del medio para incrementar las probabilidades de acierto.

PRINCIPIOS INSTITUCIONALES: Fundamentos axiolégicos y normas esenciales de actuacion, de cardcter
general que orientardn adecuadamente la conducta y acciones de los miembros de la comunidad
universitaria. Los principios declarados por la institucion como las pautas morales de inspiracion son la éfica,
justicia, libertad y compromiso social.

PRODUCCION INSTITUCIONAL: Comprende las etapas del proceso real de elaboracién de los diversos
productos institucionales y la diagramaciéon de las unidades, proveedores, consumidores internos y/o externas
y el esquema de diferenciacion e infegracion de funciones dentro del sistema organizativo.

PRODUCTIVIDAD INSTITUCIONAL: Produccion de bienes y servicios de calidad acordes a las exigencias y
requerimientos de la sociedad, utilizando eficientemente los recursos disponibles.



PROSPECTIVA: Proceso que permite concentrar la afencidon en el futuro (escenarios) y comenzar su
construccion desde el presente (planificacion), a fravés de la concertacion de los actores locales para la
definicion de politicas y estrategias.

PROYECTOS ESTRATEGICOS: Resultado de analizar las opciones estratégicas y de dar prioridad a cada una de
éstas. Se derivan de los objetivos estratégicos, los cuales a su vez se despliegan en las cuatro perspectivas del
cuadro de mando integral. Comprenden los objetivos, estrategias y acciones a nivel institucional que se deben
emprender en pro del cumplimiento de la filosofia de gestion y de las politicas y objetivos institucionales.

REDES ACADEMICAS Y CIENTIFICAS: Talento humano vinculado a la docencia, la extension y a la investigacion,
quienes forman equipos de estudio o trabajo para compartir informaciones, experiencias, documentacion y
diversos recursos, con el fin de lograr objetivos especificos en alguna drea del conocimiento.

RENDICION DE CUENTAS: Principio de responsabilidad publica que consiste en la presentacion de los resultados
y las actuaciones alcanzadas como via de confrol por parte de entes gubernamentales y/o sectores sociales.

VALORES: Referentes, pautas o atracciones que orientan el comportamiento humano hacia la fransformacién
social y la realizacion de las personas. Son guias que dan determinada orientacion a la conducta y a la vida
de cada individuo y de cada grupo social. Son los enunciados sobre concepciones de lo deseable con las
cuales, los grupos de interés de la Institucion se comprometen. Son los fundamentos que guian el esfuerzo de la
organizaciéon. Constituyen cualidades del ser, de la accidn, de la situacién, las cuales son consideradas
culturalmente de manera positiva o negativa, en funcion del bien humano.



